
Hörselskadades förening 
i Haninge-Tyresö-Nynäshamn

Inför valet: 
Så svarar partierna 
om hörselvården
Tyresö



Snart är det val och vi har ställt frågor om hörsel till partierna i kommunfullmäktige i din kommun.

Hörselvården är en central fråga för personer med hörselnedsättning, men även kommunen har ett viktigt 
ansvar. Det finns mycket som kan göras på kommunal nivå för att personer med hörselnedsättning ska ha 
samma möjligheter till delaktighet, tillgänglighet och ett fungerande vardagsliv – genom livets olika faser.

Vi har ställt tre frågor via e-post till partiernas lokala organisationer i din kommun. Om det står ej svarat så 
har partiet fått påminnelse, men ändå inte kommit in med svar.

På nästa sida kan du läsa frågorna och bakgrunden till varför vi ställer dem. Därefter följer partiernas svar i 
sin helhet. I vissa fall har svaren redigerats varsamt för språklig tydlighet, utan att innehållet eller innebörd-
en har förändrats.

Förutom att svaren kan ge dig hjälp när det gäller vilket parti du ska ge din röst så kommer vi även att an-
vända dem för att din hemkommun ska bli hörselsmartare nästa mandatperiod.

Hörselskadades förening i Haninge-Tyresö-Nynäshamn

Vad vill partierna göra 
för hörselskadade?

1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

2.	 Kommer ditt parti att agera för att hörselkompetens finns i arbetsplatsintroduktion och kompe-
tensutveckling för medarbetare i vård och omsorg?

Parti Fråga 1 Fråga 2

Socialdemokraterna Ja Ja

Moderaterna Ja Ja

Vänsterpartiet Ej svarat Ej svarat

Kristdemokraterna Ja Ja

Centerpartiet Ja Ja

Miljöpartiet Ja Ja

Sverigedemokraterna Ja Ja

Liberalerna Ja Ja



Frågor till de kommunala
partierna i Tyresö

Förebyggande arbete enligt Socialtjänstlagen
Den nya socialtjänstlagen innehåller förändringar när det gäller förebyggande arbete. Både syn och hörsel-
nedsättning medför en ökad ohälsorisk, särskilt om personen inte kan använda sina hjälpmedel. 

Genom en syn och hörselinstruktör så samlas det förebyggande arbetet på en funktion som den enskilde kan 
vända sig till utan biståndsbeslut för att få egenvårdsstöd med sina hjälpmedel.  Idag har 13 av 23 kommu-
ner i Stockholms län Syn och hörselinstruktörer i någon form.

Den nationella demenstrategin 2025–2028, Varje dag räknas, lyfter hörselns betydelse i det preventiva arbe-
tet. Strategin lyfter även socialtjänstens ansvar att stödja den enskilde vid hörselnedsättning, både när det 
gäller att uppmärksamma när den enskilde har en hörselnedsättning och att omsorgspersonal har kunskaper 
om hörselns betydelse och kan stödja den enskilde med dennes hörselhjälpmedel. 

1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Kompetenslyft för personal kring hörselfrågor
Region Stockholm har rapporterat att var tionde person i åldern 85+ anger att de hör för dåligt för att klara 
av en konversation med en person, med eller utan hörapparater. Det visar på vikten av att personal i både 
hemtjänst och vård- och omsorgsboende kan hjälpa till med patientens egenvård för hörselhjälpmedel, och 
stötta när det behövs kontakter med hörselvården.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?



Socialdemokraterna

1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Ja, vi vill att syn- och hörselinstruktörstjänsten ska finnas kvar i Tyresö kommun. Om behoven förändras 
är vi beredda att se över resurserna.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja, vi tycker det är ett bra förslag som vi kommer att titta vidare på. 



1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Även fast stöd kring syn- och hörsel formellt sett ligger inom Regionen Stockholms ansvar så har Tyresö 
kommun de senaste åren anlitat en syn- och hörselinstruktör för vissa av de direkta insatserna. Detta är 
för att säkerställa att brukare som fått nedsatt syn eller hörsel får stöd, hjälp och information om sam-
hällets service. Detta är en viktig och kostnadsfri insats som vi Moderater vill fortsätta med, syftet är att 
du ska bli mindre beroende av andras hjälp och klara dig bättre på egen hand. Behovet av denna tjänst 
kommer löpande att följas upp för att se till att kommuninvånarnas behov tillgodoses.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Frågan om kompetens kring hörselfrågor hos medarbetare är en viktig fråga. Idag har vi inte inkluderat 
ett kompetenslyft inom detta område i arbetsplatsintroduk-tionen eller kompetensutvecklingen för våra 
medarbetare. Men med tanke på att hörselnedsättning kan ses som ett form av osynligt utanförskap så 
finns det ett värde att man ökar kunskapen om detta område hos vår personal. Det kan därför vara aktu-
ellt att se över hur kommunen arbetar med detta, för att bättre kunna ge direkta och anpassade insatser 
i omsorgen. Det kan behövas mer förebyggande arbete för att minska risken med hörselnedsättning, 
detta är även något som tillämpningen av den nya Socialtjänstlagen kommer att medföra.

Moderaterna



Har ej inkommit med svar.

Vänsterpartiet



1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Ja, Kristdemokraterna kommer att verka för att denna tjänst ska behållas i Tyresö framöver då detta är 
en viktig fråga för äldres och personers med funktionsnedsättnings självständighet. Tjänstgöringsgraden 
ska matcha de behov som finns. Det är oroande att detta dras ner på i vissa kommuner då det är viktigt 
för att minska isolering och förebygger ensamhet och psykisk ohälsa.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Kristdemokraterna lyfter vikten av rätt kompetens runt den äldre inom hemtjänst gärna i form av ett 
team med flera professioner. Att stärka kompetensutvecklingen inom teamet för hörsel- och syninstruktö-
rer är något som Kristdemokraterna därför stödjer och vill utveckla.

Kristdemokraterna



Centerpartiet

1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Ja. Vi ser ett tydligt värde i att ha en syn- och hörselinstruktör. Syn- och hörselnedsättningar kan leda till 
ökad isolering, sämre hälsa och minskad självständighet om den enskilde inte får rätt stöd. Genom att 
erbjuda hjälp med användning och skötsel av hjälpmedel, rådgivning och stöd i vardagen kan syn- och 
hörselinstruktören bidra till ökad trygghet, delaktighet och livskvalitet. Insatserna kan dessutom före-
bygga behovet av mer omfattande vård- och omsorgsinsatser längre fram. Vi anser också att kommunen 
kontinuerligt bör följa upp om tjänstgöringsgraden är tillräcklig för att möta medborgarnas behov. Detta 
är särskilt viktigt i en kommun med en växande äldre befolkning där behovet av förebyggande insatser 
förväntas öka.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. Vi vill ha en hemtjänst och omsorg som kontinuerligt utvecklas och anpassas efter brukarnas behov 
och utmaningar. Kontinuerlig kompetensutveckling som baseras på aktuell kunskap och beprövad erfa-
renhet är avgörande. På så sätt kan vi skapa bättre förutsättningar för ett värdigt och självständigt liv för 
personer med hörselnedsättning



1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Ja.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. 

Miljöpartiet



1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Att kunna kommunicera, ta del av information och klara sin vardag så självständigt som möjligt är en 
viktig del av ett gott liv. För personer med syn- eller hörselnedsättning kan rätt stöd vara avgörande för 
att behålla både självständighet och delaktighet.

Sverigedemokraterna ser därför positivt på det arbete som utförs av kommunens syn- och hörselinstruk-
tör. Förebyggande insatser som hjälper människor att använda sina hjälpmedel och behålla sin funk-
tionsförmåga är värdefulla både för den enskilde och för samhället. Vi vill att verksamheten även fort-
sättningsvis följs upp och anpassas efter de behov som finns bland kommuninvånarna.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

God kommunikation är en grundförutsättning för trygg, värdig och personcentrerad omsorg. När hörseln 
försämras ökar risken för ensamhet, missförstånd och minskad delaktighet. Sverigedemokraterna anser 
att personal inom hemtjänst och vård- och omsorgsboenden bör ha grundläggande kunskap om hörsel-
nedsättningar, hörselhjälpmedel och bemötande. Vi ser därför positivt på att sådana kunskaper ingår i 
introduktion och kompetensutveckling för berörd personal.

Sverigedemokraterna



Liberalerna

1.	 Kommer ditt parti att verka för att syn- och hörselinstruktörstjänsten behålls i Tyresö kommun 
under den kommande mandatperioden, och bevaka att tjänstgöringsgraden är tillräckligt hög 
för att möta kommuninvånarnas behov?

Ja. Liberalerna vill behålla syn- och hörselinstruktörstjänsten i Tyresö kommun. Vi anser också att verk-
samheten ska ha tillräckliga resurser för att kunna möta kommuninvånarnas behov under hela mandat-
perioden.

2.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. Liberalerna anser att kunskap om hörselnedsättning, hörhjälpmedel och bemötande bör ingå i intro-
duktion och kompetensutveckling för berörd personal inom hemtjänst, äldreomsorg och omsorgsverk-
samhet.


