
Hörselskadades förening 
i Solna-Sundbyberg-Ekerö

Inför valet: 
Så svarar partierna 
om hörselvården
Sundbyberg



Snart är det val och vi har ställt frågor om hörsel till partierna i kommunfullmäktige i din kommun.

Hörselvården är en central fråga för personer med hörselnedsättning, men även kommunen har ett viktigt 
ansvar. Det finns mycket som kan göras på kommunal nivå för att personer med hörselnedsättning ska ha 
samma möjligheter till delaktighet, tillgänglighet och ett fungerande vardagsliv – genom livets olika faser.

Vi har ställt tre frågor via e-post till partiernas lokala organisationer i din kommun. Om det står ej svarat så 
har partiet fått påminnelse, men ändå inte kommit in med svar.

På nästa sida kan du läsa frågorna och bakgrunden till varför vi ställer dem. Därefter följer partiernas svar i 
sin helhet. I vissa fall har svaren redigerats varsamt för språklig tydlighet, utan att innehållet eller innebörd-
en har förändrats.

Förutom att svaren kan ge dig hjälp när det gäller vilket parti du ska ge din röst så kommer vi även att an-
vända dem för att din hemkommun ska bli hörselsmartare nästa mandatperiod.

Hörselskadades förening i Solna-Sundbyberg-Ekerö

Vad vill partierna göra 
för hörselskadade?

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mellan 
hörselvården och den kommunala vård- och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

3.	 Kommer ditt parti att agera för att hörselkompetens finns i arbetsplatsintroduktion och kompe-
tensutveckling för medarbetare i vård och omsorg?

Parti Fråga 1 Fråga 2 Fråga 3

Socialdemokraterna Ja Ja Ja

Moderaterna Ja Ja Ja

Vänsterpartiet Ja Ja Ja

Kristdemokraterna Vill utreda Ja Ja

Centerpartiet Ja Ja Ja

Miljöpartiet Ja Ja Ja

Sverigedemokraterna Ja Ja Ja

Liberalerna Ja Ja Ja



Frågor till de kommunala
partierna i Sundbyberg

Förebyggande arbete enligt Socialtjänstlagen
Den nya socialtjänstlagen innehåller förändringar när det gäller förebyggande arbete. Både syn och hörsel-
nedsättning medför en ökad ohälsorisk, särskilt om personen inte kan använda sina hjälpmedel. 

Genom en syn och hörselinstruktör så samlas det förebyggande arbetet på en funktion som den enskilde kan 
vända sig till utan biståndsbeslut för att få egenvårdsstöd med sina hjälpmedel.  Idag har 13 av 23 kommu-
ner i Stockholms län Syn och hörselinstruktörer i någon form.

Den nationella demenstrategin 2025–2028, Varje dag räknas, lyfter hörselns betydelse i det preventiva arbe-
tet. Strategin lyfter även socialtjänstens ansvar att stödja den enskilde vid hörselnedsättning, både när det 
gäller att uppmärksamma när den enskilde har en hörselnedsättning och att omsorgspersonal har kunskaper 
om hörselns betydelse och kan stödja den enskilde med dennes hörselhjälpmedel. 

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Samverkan kommun och Region Stockholm
Idag saknas strukturerad samverkan mellan kommun och Region Stockholm gällande den här patientgrup-
pen. Rehabiliteringen är regionens ansvar, men därutöver så finns det fler frågor än svar. Vem ska svara när 
kommunen behöver samverka med professionen kring förebyggande insatser som att uppmärksamma hörsel 
i linje med nationella demensstrategin? Hur ska samverkan se ut kring enskilda patienter när det saknas 
överenskommelse om vad kommunerna ska göra när hörselvården behöver samverka kring en patient?

Bristen på samverkan är en del av förklaringen till att 10% av befolkningen i åldern 85+ anger att de inte 
kan höra i samtal med en annan person, med eller utan hörapparat. Hörselvården har ansvar att ge vård till 
patienter som kommer till mottagningen, samt att medverka i SIP om någon tar initiativ till det. Men de har 
inget uppdrag att ge vård på distans eller åka ut vilket skapar hinder.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Kompetenslyft för personal kring hörselfrågor
Region Stockholm har rapporterat att var tionde person i åldern 85+ anger att de hör för dåligt för att klara 
av en konversation med en person, med eller utan hörapparater. Det visar på vikten av att personal i både 
hemtjänst och vård- och omsorgsboende kan hjälpa till med patientens egenvård för hörselhjälpmedel, och 
stötta när det behövs kontakter med hörselvården.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?



Socialdemokraterna

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

JA. Vi är beredda att utreda frågan vidare under kommande mandatperiod men eftersom det är en bud-
getfråga behöver detta följas upp utifrån de förhandlingar som sker efter valet.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

JA. Vi ser positivt på att få till en bättre samverkan och att som kommun utreda närmare hur detta skulle 
kunna implementeras i praktiken.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

JA. Vi ser mycket positivt på detta då det handlar om tillgänglighet och att säkerställa att medborgare får 
rätt stöd utifrån sina förutsättningar. Vi är beredda att se över detta i kommande budgetförhandlingar.



1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Ja.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ja.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja.

Moderaterna



Vänsterpartiet

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Ja. Sundbyberg hade tidigare en syn- och hörselinstruktör, och vi vill ta tillbaka den funktionen. Det är 
ett konkret stöd som gör skillnad i vardagen. Att få hjälp att använda och sköta sina hjälpmedel, att an-
passa hemmet och att kunna vara med i samhället på lika villkor. Vi vill att stödet ska vara kostnadsfritt 
och inte kräva biståndsbeslut, så att det når alla som behöver det. Det här är en av de saker vi vill driva 
under nästa mandatperiod.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ingen ska hamna i kläm mellan regionens hörselvård och kommunens omsorg. Idag brister det tyvärr 
alltför ofta just i överlämningen. En person kan ha fått sina hjälpmedel av regionen utan att kommunens 
omsorg sedan följer upp med stöd på hemmaplan. Vi sitter inte i styrgruppen för Vård i samverkan, men 
kommunen deltar i samarbetet, och där vill vi driva att frågan tas på allvar. Framför allt vill vi att Sund-
byberg tar sitt eget ansvar för att stödet hänger ihop hela vägen, i praktiken och inte bara på pappret.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Kunskap om hörselnedsättning hos personalen är avgörande för en tillgänglig, jämlik och kvalitativ vård 
och omsorg. Det handlar om trygghet och bemötande. Att veta hur tekniska hjälpmedel fungerar och 
att försäkra sig om att en person verkligen uppfattar det som sägs, istället för att bara prata vidare. Vi 
vill att den kunskapen är en naturlig del av kompetensförsörjningen i staden, både i introduktionen för 
nyanställda och löpande, så att den hålls levande och inte stannar vid en engångsinsats.



1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Kristdemokraterna ser ett stort värde i förebyggande insatser som stärker äldres självständighet och livs-
kvalitet. Vi är positiva till att utreda införandet av en syn- och hörselinstruktör, särskilt mot bakgrund av 
den nya socialtjänstlagen och den nationella demensstrategin. Om en sådan funktion kan bidra till ökad 
trygghet, bättre hälsa och minskat behov av mer omfattande insatser är det en klok investering.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Kristdemokraterna är positiva till att stärka samverkan mellan kommunen och Region Stockholm så att 
personer med syn- och hörselnedsättning får ett sammanhållet stöd. Vi ser behov av tydligare ansvarsför-
delning, gemensamma rutiner och en väl fungerande samverkan kring både förebyggande insatser och 
enskilda patienter.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Kristdemokraterna anser att personal inom hemtjänst och vård- och omsorgsboenden ska ha rätt kun-
skap för att kunna stödja personer med syn- och hörselnedsättning. Kunskap om hjälpmedel, bemötande 
och egenvårdsstöd bör ingå i introduktion och fortlöpande kompetensutveckling. Det stärker kvaliteten i 
omsorgen och bidrar till ökad trygghet och delaktighet för den enskilde.

Kristdemokraterna



Centerpartiet

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Ja. Vi ser behovet av att stärka stödet till personer med syn- och hörselnedsättning. En syn- och hörselin-
struktör är en modell som visat goda resultat i många kommuner, och vi är positiva till att pröva hur en 
sådan funktion eller motsvarande stöd kan utvecklas i Sundbyberg.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ja. För den enskilde spelar det mindre roll vem som ansvarar för olika delar av stödet. Det viktiga är att 
det fungerar i praktiken. Därför vill vi verka för en god samverkan mellan regionens hörselvård och kom-
munens vård- och omsorgsverksamheter.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. Kunskap hos medarbetare är en viktig förutsättning för ett gott bemötande och en omsorg av hög 
kvalitet. Vi ser positivt på att hörselkompetens finns med i introduktion och kompetensutveckling för 
personal inom vård och omsorg.

Att kunna höra, kommunicera och delta i gemenskapen ska inte begränsas av ålder eller funktionsned-
sättning. Det perspektivet vill vi fortsätta stärka i Sundbybergs stad.



1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Ja, det står som en punkt i vårt valmanifest och är således en fråga vi tar med oss och driver under man-
datperioden. 

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ja. Vi anser att en tydlig överenskommelse mellan hörselvården och den kommunala vård- och omsor-
gen är ett viktigt steg mot en mer jämlik och personcentrerad vård.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. För Miljöpartiet är det viktigt att alla medarbetare har den kunskap som behövs för att möta de 
behov som finns, så att vård och omsorg är tillgänglig och inkluderande för alla. Där är det självklart för 
oss att hörselkompetens ska ingå i både introduktioner och kompetensutveckling. 

Miljöpartiet



1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Ja. Vi ser positivt på en syn- och hörselinstruktörstjänst som kan stärka självständighet, delaktighet och 
livskvalitet för personer med syn- och hörselnedsättning.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ja. En väl fungerande samverkan mellan regionens hörselvård och kommunens vård och omsorg är vik-
tig för att den enskilde ska få ett sammanhållet och kvalitativt stöd.

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja. Vi anser att grundläggande kunskap om hörselnedsättningar och ett gott bemötande bör ingå i intro-
duktion och kompetensutveckling för berörd personal.

Sverigedemokraterna



Liberalerna

1.	 Kommer ditt parti ta initiativ till att tillsätta en syn- och hörselinstruktörstjänst i kommunen 
under den kommande mandatperioden?

Liberalerna i Sundbyberg har drivit frågan om att tillsätta en syn- och hörselinstruktör under hela man-
datperioden och uppdraget finns med i vårt handlingsprogram för kommande mandatperiod 2026-2030.  
Att som äldre ha en syn- och/eller hörselnedsättning är inte sällan förenat med social isolering, nedsatt 
hörsel har även kopplats till ökad risk för depression och demens. Ofta får äldre med syn- och/eller hör-
selproblematik svårigheter att delta i sociala aktiviteter och ta till sig information. Med stöd och hjälp av 
en syn- och hörselinstruktör ökar möjligheterna för dem som drabbas att fortsätta leva ett självständigt 
liv både i hemmet och i samhället, vilket är starkt kopplat till ökad livskvalitet.

2.	 Kommer ditt parti ta upp frågan om hur en specifik överenskommelse kring samverkan mel-
lan hörselvården och den kommunala vård och omsorgen ska fungera i samverkansorgan som 
Vård i samverkan?

Ja, en viktig roll för syn- och hörselinstruktören är att vara länken mellan hörselvården och det kommu-
nala uppdraget

3.	 Kommer ditt parti att agera för att detta kompetenslyft finns i arbetsplatsintroduktion och kom-
petensutveckling för medarbetarna?

Ja, vi ser det som en uppgift för syn- och hörselinstruktören.


