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Forbundsstyrelsen

§ 62 Motets 6ppnande

§ 63 Faststdllande av
dagordning

§ 64 Val av justerare

§ 65 Anmalan av
foregaende protokoll

§ 66 Aktuellt HRF

§ 67 Verksamhet 2023

Sammantradesdatum 2022-10-19

Mattias Lundekvam foérklarade motet 6ppnat.

Dagordningen faststalldes enligt forslag.

Styrelsen beslutade

att vdlja Susanna Ahlstrom att jamte forbundsordféranden justera
protokollet.

Styrelsen beslutade
att |dgga protokollet for FS 4/2022 till handlingarna.

a) Generalsekreterarens rapport

Informerades att revisionen ar genomférd. Revisorerna har dven gjort
en granskning av vara system och var IT-sdkerhet och var néjda med
vad vi har presenterat.

Informerades att HRF tagit over ordférandeskapet i NHS och att man
kommer ha en éverlamning fran den norska organisationen HLF i
bdrjan av december.

b) Ekonomi
Foredrogs enligt bilaga § 66 b).

c) Insamling och marknad

d) Paverkan och kunskap
Foredrogs enligt bilaga § 66 d).

e) Kommunikation

Foredrogs enligt bilaga § 66 e).

f) Organisation
Foredrogs enligt bilaga § 66 f).

Forbundskansliet har arbetat vidare utifran de diskussioner som
forbundsstyrelsen och arbetsgrupper fért om prioriteringar kommande
ar. Utifran detta har kansliet tagit fram ett underlag till verksamhets-
plan 2023. Texten kommer att vidareutvecklas till en verksamhetsplan
till det extra styrelsemoétet den 1 november.
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Forbundsstyrelsen

§ 68 HRFs
internationella arbete —
EFHOH

§ 69 FM 3/2022

§ 70 Rapporter

Sammantradesdatum 2022-10-19

Den totala budgeten for intdkter ar lagre an tidigare ar. Detta beror
framfor allt pa minskade intdkter via insamlingen. Samtidigt ser man
konsekvenser av att vi gar in i en lagkonjunktur och 6kade energipriser
med 6kade driftskostnader som foljd. Flera insatser gors for att pa
olika satt 6ka det ekonomiska utrymmet, till exempel insamlings-
utveckling och projektansékningar. Man ser ocksa éver kostnader, for
att anvanda resurserna pa basta satt.

HRF har en gedigen basverksamhet for att kunna vara en paverkans-
och kunskapsaktor samt att starka och stodja medlemmar, distrikt och
foreningar. | verksamhetsplan ligger forslag pa olika satsningar. Fokus
ligger pa de prioriterade omradena som kongressen beslutat om samt
tva omraden som skapar battre forutsattningar fér HRFs verksamhet.

Styrelsen beslutade

att férbundskansliet far i uppdrag att lamna forslag till verksamhets-
plan och budget for 2023 till det extra styrelsemdtet den 1 november
utifran férbundsstyrelsens diskussioner.

Alf Lindberg presenterade EFHOHSs arbete, dar han sitter med som
ledamot i styrelsen.

EFHOH &r en av 14 organisationer som valts i in “EU Disability Platform
Member 2021-2026". De har tata moten och hog synlighet for horsel-
skadade och bidrar med direkt input om bland annat ett tillgangligt EU.

EFHOH jobbar just nu med att utveckla EFHOHSs arbetsformer.
Utvecklingsomraden som har identifierats ar att sdkra langsiktig EU-
finansiering, 6ka medlemsantalet i sddra Europa samt att forbattra
samverkan mellan EFHOH och medlemsorganisationer.

Pa forbundsmoétet den 19-20 november kommer forbundsstyrelsens
forslag till verksamhetsplan och budget for 2023 att presenteras. |
planeringen infor motet foreslas att det sker en fordjupning av nagra
delar i verksamhetsplanen som &r viktiga att samordna sig kring med
distrikten. Forbundsmdotet kommer ocksa att folja upp valet 2022 och
tillsammans fordjupar vi oss i hur valresultatet kan komma att paverka
de fragor som HRF driver.

Forbundskansliet fortsatter paborjad planering for forbundsmotet.

a) Forbundsordférandens rapporter

Ingen rapport.
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Forbundsstyrelsen

§ 60 Ovriga fragor

§ 61 Avslutning

Vid protokollet

Justeras

b) Ledaméternas rapporter

Inga rapporter.

c) UH:s rapporter

Ingen rapport.

d) Forbundsordforandens delegationer

Rapporteras pa ndsta méte.

e) Generalsekreterarens delegationer

Rapporteras pd nédsta méte.

Inga 6vriga fragor.

Mattias Lundekvam avslutade motet.
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Kommentarer till budgetuppfoljning per 30 september 2022

Inledning

Budgetuppféljningen baseras pa utfall per 30/9-2022, och de prognoser som togs fram
till senaste rapporten.

For intdkterna har inga nya prognosforandringar foreslagits. Inbetalningen fran
Folksam i varas haft en stor betydelse.

Alla belopp presenteras i TKR

Budget 2022

Budget Utfall Prognos Avvikelse
Intdkter
Medlemsavgifter 2 000 1427 2 000 -
Statsbidrag 8000 6094 8125 125
Allmanhetens bidrag 41050 24528 36550 - 4500
TM/avtal 36 580 23376 33080 - 3500
Insamlingsutveckling, nya kanaler 2 000 405 1000 - 1000
Minnesgavor 700 356 700 -
Arv 1500 356 1500 -
Foreningsgavor 200 - 200 -
Auris/fb/mm 70 34 70 -
Fonder 2 000 1500 2 000 -
SVCR 500 375 500 -
Auris 570 479 570 -
Verksamhet 555 139 555 -
Ovrigt 700 2 827 2900 2200
Utdelningar/reavinster 600 1247 600 -
Kurs horselskadekunskap 160 - - - 160
Summa intdkter 56 135 38617 53800 - 2335

Totalt sett ar prognosen att HRF erhéller 2 335 tkr lagre intédkter 4n berédknat.

Medlemsavgifter

Totalt har HRF fatt 1 427 tkr (1 597). En skillnad pd minus 170 tkr gentemot
foregaende ar. For Q4 var medlemsintdkterna 400 tkr ar 2021. Mot den bakgrunden
foreslas att dra ner prognosen till 1 900 tkr.

Statsbidrag

HRF erholl 8 125 tkr, vilket ar 125 tkr mer dn budgeterat. Det ger en positiv avvikelse
pa 125 tkr. Ansokan och revision av ansdkan om statsbidrag for 2023 har genomforts.
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Allménhetens bidrag

Insamlingsrapport
Period Jan - Sep Q3

Allmdnhetens bidrag Q32022 Q32021 Q32020 Q32019 Q32018 Q32017

TM/Autogiro 23375534 | 24356 682 | 27009 779 | 26 137 542 | 26 925 281 | 29 482 555
Arv 356 486 231 243 550 843 2 937 865 296400 | 5070624
Minnesgavor 355993 408 162 261 075 1247 379 243 308 368 847
Insamlingsutveckling 405 268 - - - - -

Foreningsgavor - 295 945 - 750 000 520 000 500 000
Auris/Facebook/m.m 34 230 73383 56 306 49 082 41000 183 029
Totalt 24527 511 | 25365416 | 27 878003 | 31121 868 | 28 025 990 | 35 605 055

TM/Autogiro och insamlingsutveckling ar 23 375 tkr + 405 tkr = 23 780 tkr, vilket &r
lagre 4n motsvarande foregdende ar. Da hade vi inte insamlingsutveckling som egen
post. Det finns vissa jamforelsestorande moment i &r.

Totalt har vi fatt in 24 528 tkr, vilket &r 837 tkr lagre &n 2021. Nu har vi fatt in ett arv.
samband med julirapporten rapporterades att nagra ar pa gang, sa det kan foréndras
snabbt. Om vi har lite tur med ett par arv under Q4, kan det paverka siffrorna en del.
Inga foreningsgéavor har vi erhallit.

En positiv hdndelse var att vi fick nytt rekord i somras géllande antal avtalsgivare. Det
drogs pa 6 939 personer, till ett virde av 587 tkr den 30 september.

Det finns en forhoppning om att na 7 000 manadsgivare innan aret &r slut, men med
tanke pa 6kade matvaru- och elpriser far vi se om vi ndr mélet i ar, eller nésta ar.

Fonder och SVCR

Fonder och SVCR ér anslag frén stiftelser och fonder. Det finns for narvarande ingen
anledning att gbra nagon prognosjustering.

Auris

Intékten pa 479 tkr (378) avser annonsering i medier. Hogre 4n motsvarande period
forra aret. Ingen prognosforiandring foreslas.

Verksamhet och 6vrigt

HRF har som rapporterats, erhallit en inbetalning fran Folksam Liv, och PRI pa drygt
2,2 miljoner kronor. Inbetalningen fran Folksam &r 6verskott av senaste drens goda
avkastning pa kapitalet. Folksam Liv stéller inte ndgra krav pa vad pengarna ska
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anvéndas till. Prognosen har 6kats med 2,2 miljoner. Fér ndrvarande forslas ingen
prognosforandring for dessa poster utover redan genomforda.

Utdelningar/reavinster

Som namndes i foregdende rapport, gav forsdljningarna vid arsskiftet fina reavinster.
Direfter har det varit en medvetet forsiktig héllning da det rader véldigt stor osékerhet
pa marknaden pa grund av kriget i Ukraina, och bieffekter av det.

En affér var eftersldpande med flera manader (hedgefond). Totalt har reavinster och
utdelningar gett 1 247 tkr (598), vilket ar en férdubbling mot 2021.

Forslagsvis gors ingen prognosférandring nu, utifall att det skulle finnas risk for
nedskrivning, beroende pa hur marknaden kommer att bete sig under aret.

BUDGET INTAKTER

® Medlemsavgifter = Gavor = Bidrag Fonder ® Owriga intikter

UTFALL INTAKTER

® Medlemsavgifter ® Gavor = Bidrag Fonder m Ovriga intikter
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Kostnader

Kostnaderna &r preliminéra for budgetuppfoljning per 30 september. For verksamheten
héanvisas till respektive rapport till FS fran Insamling och marknad, Kommunikation,
Paverkan och kunskap samt Medlem och organisation.

Rapporterade forandringar i prognosen sedan tidigare:
e Utbildning: -200 tkr
e Forbundsmoten: -150 tkr
o Mediebevakning: +20 tkr
e Horselkurs for horselinstruktorer -160 tkr
¢ Konsultation: -180 tkr
e NHS: +50 tkr
e Insamlingsutveckling: +500 tkr

Prognosfordndring gors inom administrations- och personalkostnader, som bland annat
relaterade till projekten ”Alla kan texta” och "Digitalisering dar vi hor till.”

Reducerade kostnader pa 1,3 miljoner avseende insamlingskostnader syns under
Hallbar ekonomi och administration. En uppdatering har gjorts, och effekten av detta
syns framfor allt under posterna héllbar ekonomi och administration.

De kompletterande foreslagna prognoserna avser ett flertal poster inom var demokrati,
administration och héllbar ekonomi.

Kostnader Budget Utfall Prognos Avvikelse
Tillsammans vaxer vi 10508 7177 9701 806
Ett hallbart, hérselsmart arbetsliv 3880 2439 3811 69
Horselvard att lita pa 4345 2761 4268 77
Textat, horbart, demokratiskt 3880 2439 3811 69
Var demokrati 7 182 5087 7018 164
Kommunikation 6714 4302 6629 86
Hallbar ekonomi 16 103 10968 15538 564
Administration 7814 5385 7 499 315
Summa kostnader 60 425 40 557 58 275 2150
Arets resultat - 4290 - 1940 - 4475 - 185

Skillnaden mellan budget och prognos &r att minusresultat for aret 6kar 185 tkr for
helér, totalt minus 4 475tkr.
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Pensioner

Pensionskostnaderna har varit 2 155 (1 000). P& ett seminarium med Folksam i juni
signalerades att det finns risk for att pensionskostnaderna kommer 6ka med 1,5
miljoner i ar. Under hosten far vi veta mer om detta, vi har inte erhéllit ndgot skriftligt
underlag. Detta dr under bevakning, men har inte tagits med i prognosen i skrivande
stund. Ekonomiutskottet planerar att ha ett méte med Folksam géllande pensioner.

BUDGET KOSTNADER

Administration
13%

THlsammans vixer vi
1%

Ett hillbart, hirselsmart

Var demokrati
Kommunikation 175
11%

UTFALL KOSTNADER

Administration
13% Tillsammans véxer vi
18%

tt hallbart, hdrselsmart
arbetsliv

Hallbar ekonom! Ivard att lita pa
27% 7%

Var demokrati
Kommunikation 12%
11%
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Ekonomiutskottets arbete med pagaende processer

Ekonomiutskottet har varit mycket aktiva i arbetet med att stodja insamlings-
utvecklingen. Budget 2023 och insamlingsutveckling har varit de tva omraden som
varit fokus sedan FS septembermote.

Utover ordinarie arbete tittar ekonomiutskottet 4ven pa uppdaterad dokumentation
vad géller principer for budget, prognos och bokslut.

Vasentliga handelser efter brytdatum

Arv

Vi invéntar ett legat pa 400 tkr ar under beredning. Vi har nu besked om att 1dgenheten
som var valdigt svarsald, ar sald, och beredning i d&rendet pagar.

Tva ytterligare arv dr under beredning, och kommenteras kort pd motet.

Projekt
For projektet “Alla kan texta” har Intikterna har varit 1 042 tkr.
Kostnaderna i projektet har varit 1 077 tkr.

Som namns gors prognosforandring inom administrations- och personalkostnader, som
ar relaterade till projekten “Alla kan texta” och ”Digitalisering dér vi hor tillsammans.”

Projektstarten av ”Digitalisering dér vi hor till”, &r uppskjuten.

Vardepapper
Med reservation for att det ar preliminira uppgifter.

Vardet i HRF Konsortiet dr svarberdknat for narvarande. Det berdknas vid kommande
tertialskifte. Bokfort varde ar 4 630 tkr. Marknadsvardet i augusti var 4 493 tkr.
Rapport har sinds ut till HRF Konsortiets partner.

For HRFs 6vriga vardepapper ar anskaffningsvardet 6 551 tkr, och marknadsvardet
7 763 tkr.
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Rapport — paverkan och kunskap

Horselvard att lita pa

Valresultat i regionerna

For att bevaka forutséttningarna for att driva paverkansarbete for en horselvard att lita
pa i respektive region foljer vi kontinuerligt hur styret formas i regionerna. Fardig-
forhandlade regioner per den 10 oktober:

e Sodermanland: M, C, KD, Vard for pengarna (VfP) (tidigare S, C, VIP).
e Kalmar: S, C, V (tidigare S, C, L)

e Gotland M, S (tidigare M, C, KD, L)

e Blekinge S, C, KD (tidigare M, C, KD, L)

e Virmland S, C, V (tidigare M, C, L, KD, MP, Sjukvardspartiet Varmland)
e Vistmanland M, L, KD (tidigare C, L, S)

NAG
Uppdatering gillande arbetet i NAG-horsel som ar uppdelad i fem arbetsgrupper:

Bilaterala CI: Arbetar med att ta fram kunskapsunderlag for enhetlig utredning och
behandling av patienter som kan ténkas vara i behov av bilaterala cochleaimplantat
(CD.

Ojamlikheter inom horselvarden for Barn: Har kartlagt ojamlikheter i horselvarden
for barn. Mélsittningen var att ta fram underlag for fortsatt arbete inom ramen for
Nationell kunskapsstyrning. Eftersom det endast finns ett kvalitetsregister gillande
horselvérd for barn sé saknas det registerdata. Registret for horselnedséttning hos barn
utvarderar horselhabilitering hos barn men data avseende diagnostik och screening
ingdr inte. Arbetsgruppen har tagit fram forslag pa fortsatt arbete men invéntar
forstarkning till gruppen for att kunna jobba vidare.

Assymetri: Har tagit fram Riktlinje for horselassymetri hos vuxna. Dokumentet
remitteras till Audiologiska foreningen for synpunkter innan det presenteras for NPO,
Nationella programomradet Oron Néisa och Hals.

Reviderad Metodbok: Vilande

Barn, Vuxna med littare horselnedsattning: Har genomfort kartldggning som visar
pa stora ojamlikheter av innehéllet och skillnader i krav pa innehéllet i en horsel-
rehabilitering av vuxna med nedsatt horsel. For att kunna gé vidare och féresla
riktlinjer har arbetsgruppen utokats med en undergrupp med ytterligare audionomer,
audiolog och horseltekniker daribland Peter Nordqvist fran Horselbron.
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Vardforlopp Grav horselnedsattning — nuldge

I och med att Vardforlopp grav horselnedsattning ar godkant har regionerna stallt sig
bakom vérdférloppet. Det som nu hinder &r regionerna analyserar och hur val de lever
upp till vardforloppet. Utifran analysen kan eventuella resursbehov identifieras och
motiveras.

Webbinarum: Framtidsspaning och forskning inom horselvard

Vill du veta mer om framtidens horselvard? Eller fa en inblick i forskning om dagens
horselvard? Ar frigorna som kommer att diskuteras i webbinarium med Peter
Nordqvist, Hoérselbron dér han framtidsspanar och beréttar om forskning. Vi genomfor
webbinariet vid tva tillfdllen — 17 oktober och 9 november.

Webbinarium: Vill du ldra dig mer om Meniéres sjukdom och rehabilitering?

Den 23 november berdttar Helge Rask-Andersen om forskningsldget och Ylva Dahlin
Redfors om rehabilitering. Deltagarna far ocksad mojlighet att veta mer om hur HRF
arbetar lokalt och regionalt med nétverk for personer med Meniere.

Textat, horbart, demokratiskt

HRF med i testpanel till Tydligare tal i SVT Play

HREF har fatt mojlighet att ge input till SVT i deras arbete med att forbattra hérbarheten
ytterligare i deras tillgdnglighetstjanst Tydligare tal som finns pa SVT Play. En liten
testpanel med fem HRFare fran olika delar av Sverige har varit involverade i arbetet.
Ett mote med SVT genomfordes 12 oktober.

Projektet "Alla kan texta!”

Egen doman

Den 28 september fick projektet tillgang till en egen domén som heter
www.allakantexta.se och dér projektresultat och utbildningar kommer att laggas upp.

Testpanel

Projektet ”Alla kan texta!” har den 15 september 6verldmnat namnen pa 125
intresserade personer att delta i projektets testpanel till samarbetspartnern Funka som
kommer att hantera detta vidare. Testpanelen ska bland annat bedéma kvalité pa
textning utifran ett antal filmer. I etapp 4 ska samma testpanel gora ett uppfoljande test
och bedéma om textningen blivit battre efter den gemensamma aktionen, se nedan.


https://kontakt.svt.se/guide/tillganglighet
http://www.allakantexta.se/
https://kontakt.svt.se/guide/tillganglighet
http://www.allakantexta.se/
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Nya medlemmar till HRF

Inbjudan om att delta i testpanelen gjordes utifran inbjudan via tva Facebook-grupper,
"Diskussionsgrupp for horselskadade” och ”CI-gruppen”. Av de 125 personerna ovan
har tio personer dessutom meddelat att de 6nskar bli medlemmar i HRF.

Myndigheter och organisationer

Lagen kraver att offentliga aktorer textar sina videos pd webben, i sociala medier och i
andra kanaler. Projektet ”Alla kan texta!” riktar sig darfor sérskilt till personer som
arbetar inom myndigheter, regioner, kommuner och privata och offentliga bolag som
utfor offentlig service, och som omfattas av Lag om tillgdnglighet till digital offentlig
service (DOS-lagen).

Men dven foretag, ideella organisationer och andra verksamheter som &r intresserade
av att ldra sig mer om textning — bAde automatisk och manuell - 4r vilkomna att delta i
projektet.

Projektet ska med andra ord forsoka fa in s manga myndigheter och organisationer
som mojligt att delta i projektets gemensamma aktion mellan februari-april 2023
(etapp 3). Funka hanterar de huvudsakliga utskicken genom deras omfattande nitverk
av myndigheter och organisationer.

Kartlaggning utford av Funka

Den 28 september fick HRF tillgéng till en engelsk version av den kartldggning som
Funka har utfért. En svensk version och annat material for noll-matningen (projektets
utgangspunkt) kommer senare.

Funktionshinderspolitisk strategi 2021-2031

HRF bearbetar bland annat de myndigheter som har ett uppdrag att arbeta med
regeringens funktionshinderspolitiska strategi. Vi tror att dessa myndigheter med enkla
medel kan gora en stor insats for att 6ka delaktigheten fér horselskadade.

I dagslédget har foljande myndigheter tackat ja till deltagande: Arbetsformedlingen,
Konsumentverket, Myndigheten for Delaktighet, Myndigheten for Tillgdngliga Medier,
Institutet for ménskliga rattigheter, Kulturradet, Statens skolinspektion och
Specialpedagogiska skolmyndigheten.


https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/lagen-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service-dos-lagen/om-lagen
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/lagen-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service-dos-lagen/om-lagen
https://www.mfd.se/inspiration/larande-exempel/strategi-for-funktionshinderspolitiken/
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/lagen-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service-dos-lagen/om-lagen
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/lagen-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service-dos-lagen/om-lagen
https://www.mfd.se/inspiration/larande-exempel/strategi-for-funktionshinderspolitiken/
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Ovrigt
Standardisering
Infor inforlivandet av tillganglighetsdirektivet i svensk lag 28 juni 2025 kommer det att

kopplas sex olika harmoniserade standarder som ska tydliggora kraven i den nya
lagstiftningen. Det dr tre nya standarder och tre befintliga som ska revideras.

De tre nya standarderna ar:
1. Tillgdngligheten for icke IKT-relaterad information om produkter

2. Tillgéngligheten for stodtjénster gillande produkter och tjanster (help desks,
callcenter, teknisk support etc.)

3. Tillganglighet som rér nodkommunikation och besvarande av
noédkommunikationer (PSAPs, public safety answering point, inklusive det
europeiska nodnumret 112).

De Ovriga tre finns redan, men foreslas revideras for att sékerstilla harmoniseringen.

4. SS-EN 301549 Tillganglighetskrav for IKT-produkter och IKT-tjénster (som &r
harmoniserad mot webbtillginglighetsdirektivet)

SS-EN 17210 Tillgénglighet och anvdndbarhet i byggd miljo - Funktionskrav

6. SS-EN 17161 Universell utformning — Tillgdnglighet genom universell
utformning for produkter, varor och tjénster — Utvidgar spektrumet anvdndare

HRF kommer att aterta vart engagemang i den tekniska kommitté som arbetar med
Tillgénglighet och anvandbarhet i byggd miljo, tk 453. Vi kommer att ta in extern
forstarkning i standardiseringsgruppen i form av Jonas Andersson som ér arkitekt och
har god kdinnedom om akustik och byggd milj6. Den har tekniska kommittén kommer
ocksa att hélla i revideringen av den femte standarden ovan: SS-EN 17210.

Boliviaprojektet

Projektansokan for en ny projektperiod 2023-2027 ar nu inldmnad till MyRight. Det
overgripande projektmaélet ar att stidrka horselskadade att organisera sig for att 6ka
jamlikhet och delaktighet for horselskadade i Bolivia. Delmélen &r inriktade pa
organisationsstarkning, paverkansarbete, stirka horselskadade i sin identitet och
informationsspridning om horselskador och horselskadades behov.

Som en f6ljd av konflikterna inom féreningen AHLP i La Paz har det nu bildats en ny
forening i La Paz, APAHI, vilken HRF stottar.


https://www.sis.se/produkter/telecom/applikationer/ss-en-3015492021/
https://www.sis.se/produkter/byggnadsmaterial-och-byggnader/byggnadsdelar/inredning/ss-en-172102021/https:/www.sis.se/produkter/byggnadsmaterial-och-byggnader/byggnadsdelar/inredning/ss-en-172102021/
https://www.sis.se/produkter/terminologi-och-dokumentation/allmanna-regler/ss-en-1716120192/
https://www.sis.se/produkter/terminologi-och-dokumentation/allmanna-regler/ss-en-1716120192/
https://www.sis.se/produkter/telecom/applikationer/ss-en-3015492021/
https://www.sis.se/produkter/byggnadsmaterial-och-byggnader/byggnadsdelar/inredning/ss-en-172102021/https:/www.sis.se/produkter/byggnadsmaterial-och-byggnader/byggnadsdelar/inredning/ss-en-172102021/
https://www.sis.se/produkter/terminologi-och-dokumentation/allmanna-regler/ss-en-1716120192/
https://www.sis.se/produkter/terminologi-och-dokumentation/allmanna-regler/ss-en-1716120192/
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Instruktorsutbildning i samverkan med Sveriges Civilférsvarsforbund

Vi samverkar med Sveriges Civilférsvarsforbund kring en instruktérsutbildning i hem-
och krisberedskap. Planering pagér for att arrangera en instruktorsutbildning vecka 46
i HRFs lokaler. I skrivande stund &r det dock oklart om utbildningen blir av, pa grund
av for fa anmélda deltagare.

Horsellinjen
Horsellinjen har genomfort flera utbildningar:

e Digital utbildning i Horselkunskap for personal i Insamlingen vid tva tillfallen.
Horsellinjen beréttade bland annat om sitt arbete, vir webbplats och hur
insamlingen kan anvénda sig av oss. Horselkunskap, horselskador och om
horselvarden.

e Digital utbildning i grundlaggande kunskap om HRF, horsel och horselvard vid
skrivtolksutbildningen pa Sodertorns folkhogskola vid tva tillféllen.

e Medverkan vid Syn- och Horselinstruktorernas konferens. Information om
Horsellinjen och HRFs material.

I Horsellinjens radgivningsverksamhet har vi sett en direkt effekt av den nya
valmojligheten i Horseltestaren att bli kontaktad for horselradgivning (14s mer i
Aktuellt inom kommunikation).
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Aktuellt inom kommunikation

Nylansering av Horseltestaren
HRFs digitala horseltest nylanserades i borjan pa oktober, infor Horselveckan.

Det ar samma test som tidigare, men nu ligger det i samma webbverktyg som HRFs
ovriga webbplatser, vilket forenklar uppdateringar, support med mera.

En nyhet ar att det nu finns moéjlighet att kryssa i att man 6nskar bli kontaktad for
personlig horselrddgivning fran Horsellinjen. Vi ber i samband med det om samtycke
for att fa spara personuppgifter, sa att vi kan ta kontakt med erbjudande om
medlemskap och givande.

P4 sajten finns nu ocksa en val synlig call-to-action-knapp for att Swisha en gava till
HREF. Precis som tidigare dr det mojligt att f4 sitt testresultat mejlat till sig som pdf. I
mejlet har vi nu lagt till ett erbjudande om medlemskap.
Responsen pa nya Horseltestaren har varit mycket positiv:

e Under de forsta fyra dagarna hade sajten cirka 4 000 besokare.

e Nastan 3 000 genomforde testet.

e Narmare 300 har lamnat sin e-postadress.

e Nistan 30 har bett om horselradgivning fran Horsellinjen.

HRF Talks

Fyra nya HRF Talks spelades in i september. Tvé publicerades under Horselveckan:
Susanna Skarrie, chefredaktor, och Patrik Spang, copywriter. Senare i oktober kommer
Anders Fridberger, professor i neurovetenskap, och Moa Takman, arkitektstudent. I
november tillkommer ytterligare ett avsnitt, med Nic Wray, kommunikationschef,
British Tinnitus Association.

Hoérselveckan

Horselveckan, 10-16 oktober, pagar. 43 foreningar har aviserat sammanlagt 70-80
olika aktiviteter. Oppet hus, horseltester, féredrag, informationsbord med mera.

Hoérselveckan i media

Under varen och sensommaren genomfordes olika webbinarier om att synas och horas i
media. Det har gett resultat pa sina hall. Sarskilt tydligt blev det i Jamtland-Hérjedalen,
dar ett CI-natverk lyckades mycket bra med att komma ut i bade radio och tidningar:

Lena kan hora igen, tack vare implantatet (Linstidningen Ostersund 13 okt 2022)


https://m360.opoint.com/search/?filters=profile:217724
https://m360.opoint.com/search/?filters=profile:217724
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Nytt nitverk for de med horselimplantat startar: Vi behdover métas” (Lanstidningen
Ostersund 13 okt 2022)

Lena fick tillbaka sin horsel: "Tararna sprutade av lycka" (P4 Jamtland, Sveriges Radio
11 oktober 2022)

Fraga Doktorn hade tema horsel 10 oktober, pa Horselveckans forsta dag, med
audiologen Elina Miki-Torkko, som ocksa_chattade med tittarna. Det utlovade
omndmnandet av Horseltestaren kom inte med, men programmet ledde till ett stort
tittartryck och det mesta tyder pa att det kommer dnnu ett temaprogram om horsel
langre fram.

Horselveckan har ocksa lyfts i finskspréakiga kanaler:
Ritva Tamminen medverkade i P4 Norrbottens program ”Granslost” 12 oktober.

Och Marianne Rogell-Eklund medverkade i Sveriges Radios Finskas morgonprogram 13
oktober.

Artikelserie i Svenska Dagbladet:

Horhjalpmedlet s8 bra att Ann, 66, borjade grata

Tar till militir strategi for att hora bra pa krogen

Forskare tror sig kunna hitta bot mot délig horsel

Helge Rask-Andersen i Nyhetsmorgon:
Krokodiler kan ge manniskan battre horsel: "Vi kan ldra oss av krokodiler”
Négra andra axplock:

Horselveckan uppmérksammades i Skévde: "Det dr 40 000 som behover hjalp”
(Skaraborgs lans Allehanda 12 oktober 2022)

Horselskadades Dag uppmarksammas i Alvesta (Magazinet 13 oktober)

Testa din horsel online (Feber.se)

Uppgradering av auris.nu

Webbplatserna horsellinjen.se, intranatet HorNet och auris.nu behover uppgraderas till
en ny version av webbverktyget WordPress. Och det behover ske senast under vintern,
eftersom underhall av den nuvarande WordPress-versionen upphor runt arsskiftet
2022-2023.

Vi rdknar med att kunna genomféra 6verflyttningen av auris.nu under senhdosten.
Uppgraderingen av horsellinjen.se och HorNet genomfors i januari-mars 2023. I
samband med detta integreras faktasidorna pa horsellinjen.se i hrf.se.


https://redir.opoint.com/?key=f3JughanUJafFcAkWeAB
https://redir.opoint.com/?key=f3JughanUJafFcAkWeAB
https://sverigesradio.se/artikel/lena-fick-tillbaka-sin-horsel-tararna-sprutade-av-lycka
https://sverigesradio.se/artikel/lena-fick-tillbaka-sin-horsel-tararna-sprutade-av-lycka
https://www.svtplay.se/video/36065081/fraga-doktorn/fraga-doktorn-sasong-30-10-okt-06-00?info=visa
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/chatta-om-horseln
https://redir.opoint.com/?key=pxtAnqlttpNpTZa49UG9
https://redir.opoint.com/?key=fwjropzGEfPGksZSAkBA
https://redir.opoint.com/?key=skNLF0P0iJu5bAba414r
https://www.tv4.se/klipp/va/13794396/krokodiler-kan-ge-manniskan-battre-horsel-vi-kan-lara-oss-av-krokodiler
https://redir.opoint.com/?key=E1kBYakpLWy9si36N1w8
https://redir.opoint.com/?key=E1kBYakpLWy9si36N1w8
https://m360.opoint.com/search/?expression=h%C3%B6rselveckan&timestamp=1665674773407
https://feber.se/samhalle/testa-din-horsel-online/443351/
https://redir.opoint.com/?key=f3JughanUJafFcAkWeAB
https://redir.opoint.com/?key=f3JughanUJafFcAkWeAB
https://sverigesradio.se/artikel/lena-fick-tillbaka-sin-horsel-tararna-sprutade-av-lycka
https://sverigesradio.se/artikel/lena-fick-tillbaka-sin-horsel-tararna-sprutade-av-lycka
https://www.svtplay.se/video/36065081/fraga-doktorn/fraga-doktorn-sasong-30-10-okt-06-00?info=visa
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/chatta-om-horseln
https://redir.opoint.com/?key=pxtAnqlttpNpTZa49UG9
https://redir.opoint.com/?key=fwjropzGEfPGksZSAkBA
https://redir.opoint.com/?key=skNLF0P0iJu5bAba414r
https://www.tv4.se/klipp/va/13794396/krokodiler-kan-ge-manniskan-battre-horsel-vi-kan-lara-oss-av-krokodiler
https://redir.opoint.com/?key=E1kBYakpLWy9si36N1w8
https://redir.opoint.com/?key=E1kBYakpLWy9si36N1w8
https://m360.opoint.com/search/?expression=h%C3%B6rselveckan&timestamp=1665674773407
https://feber.se/samhalle/testa-din-horsel-online/443351/
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Ny databas for Horsellinjen

Radgivningstjansten Horsellinjen har en databas, som byggdes 2012-2013. I tio ars
tid har den varit ett nav i det dagliga arbetet. Har sker drendehanteringen och sam-
ordningen av arbetet. Har lagras information om varje kontakt, inklusive statistik.
Fragor som mejlas in till Horsellinjen via webbsidan gar direkt in i databasen.

Databasen &r byggd i webbplattformen Drupal och géar bra att arbeta med &ven pa
distans. Men Drupal kréver en storre uppgradering i slutet pa nasta ar —
underhallssupporten fér den version vi har upphor i november 2023. Det beh6vs da ratt
stora anpassningar.

Eftersom Horsellinjens databas innehéller en hel del kansliga personuppgifter om hélsa,
behover datasdkerheten vara hog. Att fortsdtta i nuvarande version utan underhall
skulle innebér en stor risk.

Vi undersoker nu olika alternativ for att sdkra databasen pa ett tids- och kostnads-
effektivt sitt — saval uppgradering som framtida support/underhall.

Vi har idag inget 16pande supportavtal for Horsellinjens databas. Istéllet tar vi in en
frilans, som gor sédkerhetskontroll tvd gdnger per ar och kan anlitas for support, vid
behov. Det har héllit nere kostnaderna och fungerat bra, men ar mer sarbart an ett
lopande avtal med en byra.
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Rapport — medlem och organisation

Stéd och information till distrikt och foreningar
Foljande féreningar har dndrat status fran aktiv till vilande/upplést
e HRF Vaggeryd-Skillingaryd upplost, beslut 2022-04-01

e HRF Skara vilande, beslut 2022-05-23
Forsok gjordes att sld samman foreningen med HRF Bollnis-Ovandker men
det fanns inget intresse fran HRF Bollnis-Ovanaker.

e HRF Ockelbo upplost, beslut 2022-09-13

Fdljande féreningar har fatt stéd och rad

Distrikt Sodermanland genomfdrde med stod av forbundskansliet ett medlemsmote
med foredrag den 3 oktober. Syftet med métet var att starta upp HRF Eskilstuna igen.
Det deltog 19 personer. Audionom Johan Nordquist berdttade om horhjalpmedel,
forbundskansliet foreléste om ”Ett hallbart, horselsmart arbetsliv” och avslutningsvis
diskuterades uppstarten av foreningen. Tyvarr lyckades vi inte komma i mél med den
diskussionen, dvs vi lyckades inte fa ihop en interimsstyrelse under motet. Distrikts-
styrelsen kommer diskutera pa kommande styrelseméte hur man vill ga vidare.

Foljande aktiviteter ar planerade/genomférda med forbundskansliets medverkan

Den 30 september—1 oktober genomfordes en utbildningsdag med distrikt Vaster-
bottens foreningar och medlemmar pa Medlefors folkhogskola. Fokus for dagen var
HRF som organisation, de prioriterade omrddena och medlemsutveckling. Det deltog
cirka 30 engagerade personer som dven fick en utbildning i Slingkollen samt hur man
jobbar med webbsidor.

Den 13 november planerar distrikt Jonkopings 1dn en utbildningsdag i samband med
hostmotet. Forbundskansliet kommer bidra med pass kring de prioriterade omradena
samt forenings- och medlemsutveckling.

Engagemangsbidrag
Engagemangsbidraget kommer att delas ut till:
e HRF Lycksele/Vésterbotten

» Medlemsmote med inbjudna politiker i syfte att uppmérksamma om
horselskadades situation i samhaéllet
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e HRF Sodermanland
» Genomforande av tva Cl-traffar

e HRF Enkoping-Hébo/Uppsala ldn
» Foredrag riktade till personer inom idrottsrorelsen under Horselveckan.

e HRF Vistra Ostergotland/Ostergétland
» Foreningen har utokat sitt upptagningsomrade till kommuner som
Mjo6lby, Odeshég och Boxholm och man énskar ha informationsméten i
dessa kommuner.

e HRF Orebro lin
» Satsning pa forelasningar och teknikkvéll till medlemmar och
allménheten inkl. annonsering och affischering.

e HRF Haninge-Tyres6-Nyndshamn/Stockholms 1dn
» Mote i Nyndshamn i syfte att synas och virva nya medlemmar

Webbinarier och digitala traffar

Den 25 oktober genomfors webbinariet ”"Valkommen som ny medlem i HRF”. Syftet
med webbinariet &r att hilsa alla nya medlemmar valkomna och ger information om
HRF, vad HRF vill och gor, vad ett medlemskap innehaller och hur man kan bidra som
medlem.

Inbjudan har skickats ut till alla nya medlemmar med e-postadress som har anslutit sig
under 2022,/2021, cirka 1500 mottagare. Av dessa har 1100 6ppnat brevet och 83 har
klickat pa ldnken. I nuldget har webbinariet 36 anmélda deltagare.

Under webbinariet medverkar forbundsordférande Mattias Lundekvam som
presenterar HRFs prioriterade omraden for kongressperioden 2022-2025. Horsellinjen
presenterar sig och Horteknik pratar om medlemsférméner. Aven medlemmen Britt
Edoff medverkar och berattar om sitt HRF-engagemang.

Arsrapportering foreningar och distrikt 2021

Cirka 55 % av foreningar och distrikt har inkommit med verksamhetsberattelse och
ekonomisk beréttelse for 2021 samt uppdaterade foreningsuppgifter for 2022.

Forbundskansliet kommer skicka ut en pdminnelse under vecka 41 och vecka 42. Man
bistar ocksa med att ladda upp arsrapporter i det regionala medlemssystemet for digital
arkivering.
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Seniormassan 4-6 oktober med Lawly

HRF bjods in av samarbetspartnern Lawly, som erbjuder digital funktion for
testamenten, att medverka i deras monter pa seniorméssan den 4-6 oktober. HRFs
enhetschef for Insamling och marknad samt enhetschefen for Medlem och organisation
deltog under tre pass i syfte att prata testamenten, gavor och medlemskap, med var
malgrupp.

Medlemsavisering

Sedan implementering av HRFs CRM system 2020 sker medlemsavisering regelbundet
varje manad. Vid arsskiftet aviseras en fjairdedel av HRFs medlemmar, cirka 5 500.
Aviseringen sker mellan den 15-20 december med sista betaldatum den 31 december.
Paminnelse till de som inte betalar skickas ut i januari och februari.

Da méanaderna december, januari och februari 4r ekonomiskt tuffa manader pa grund
av jul- och nyarsfirande kommer det att skickas ut en tredje pdminnelse i mars innan
medlemmar som inte betalade avregistreras. Det &r ett forsok att undersoka om vi pa sa
sétt lyckas aterrekrytera medlemmar. Testet kommer utvarderas utifran kostnad och
effekt.
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