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Horseltillganglighet vid medlemsaktiviteter i HRFs
distrikt och foreningar

Sammanfattning av enkét bland HRFs distrikt och féreningar i maj 2018

Bakgrund

I HRFs virdegrund stir: "Som medlemsorganisation ska vi leva som vi lir. I
HRF visar vi respekt for varandras behov ndr det giller tillganglighet. Det innebdr
att vi ser till att HRFs verksamhet och de arrangemang vi helt eller delvis dr
ansvariga for dr tillgangliga for personer med olika horselskador.”

Enligt Ml F.4 i Handlingsprogrammet ska distrikt och féreningar vara
torebilder nar det giller tillginglighet for horselskadade, genom att se till att
alla aktiviteter och arrangemang som distrikt och féreningar helt eller delvis
har ansvar for ar fullt tillgdngliga. Och forbundet ska “stodja distrikt och
foreningar i deras arbete med att uppna full tillginglighet for horselskadade inom
all HRF-verksamhet”.

For att kunna leva upp till detta dr det viktigt att ha kunskap om vilka behov
och brister som finns inom HRF nir det giller tillginglighet. Darfor
genomfordes i maj 2018 en enkit om tillganglighet vid distrikts- och
foreningsaktiviteter.

Enkiten besvarades av nistan 100 féreningar och 16 distrikt. Eftersom det
saknas svar fran nistan hilften av HRFs féreningar kan det inte uteslutas att
det finns en nagot skev representation. Méjligen ar foreningar med god
tillganglighet mer motiverade att svara pa enkiten dn foéreningar som har
tillganglighetsbrister.

Ett positivt resultat - som kan bli battre

Enkitresultatet ger intryck av att horseltillgdngligheten och medvetenheten om
tillgédnglighet &r relativt god inom HRF, men det finns utrymme att bli innu
battre.

Tillgangen till och kunskapen om horseltillganglighet varierar dessutom
mellan HRFs foreningar. Enkiten tyder pa att det idag inte ar sjadlvklart att
alla medlemmar, oavsett horselskada, kan vara delaktiga pa aktiviteter i
samtliga HRF-féreningar. Det finns brister, dven nir det giller
grundliggande tillginglighet som teleslingor och skrivtolkning.
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Stor enighet i HRF: Horseltillganglighet ar mycket viktigt

Nastan alla anser att teleslinga d&r mycket viktigt pa medlemsaktiviteter

Det rader stor enighet bland HRFs féreningar och distrikt om vikten av
teleslinga pa medlemsaktiviteter.

e 9 av 10 anser att teleslinga ar mycket viktigt pa aktiviteter som ordnas av
HRF. Ingen tycker att teleslinga inte dr viktigt.

e 9 av 10 anser att god ljudmiljé dr mycket viktigt pa aktiviteter som ordnas
av HRF. Ingen tycker att god ljudmiljo inte ar viktigt alls.

e 7 av 1o anser att skrivtolk dr mycket viktigt pa aktiviteter som ordnas av
HRF.

Teckensprikstolkning anses inte lika viktigt, men det kan bero pa att inte
alla féreningar har teckensprakiga medlemmar.

Diagram 1. Hur viktigt &r det att méten och arrangemang som anordnas av
HRFs féreningar och distrikt har féljande tillganglighet, anser ni?

Teleslinga (eller motsvarande)
Teckensprakstolkning 45 % 10 %

[ | Mycket viktigt [ | Viktigt Mindre viktigt ~ Inte viktigt alls

9 av 10 anser att de ar bra pa tillganglighet

De flesta av de féreningar/distrikt som har svarat ger sig sjilva hogt betyg nir det
giller tillgdnglighet. Hela 5 av 10 anser att de dr "mycket bra” pa tillgianglighet och
4 av 10 anser att de dr "ganska bra”.
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Horseltillganglighet vanligt, men inte sjalvklart pa
medlemsaktiviteter

Sa gott som alla tycker att teleslinga ar viktigt (se diagram 1). Samtidigt
uppger endast 7o procent att teleslinga dr en sjilvklarhet pa deras
medlemsaktiviteter (se diagram 2). Ungefir 10 procent har teleslinga sillan
eller ibland. Cirka 20 procent har teleslinga ofta, men inte alltid.

Flera kommenterar att typen av aktivitet paverkar — vid utatriktade aktiviteter, till
exempel pa bibliotek eller informationsbord utanfér ett kopcentrum, anvinds inte
teleslinga eller skrivtolk.

Flera kommenterar att den enskilde sjilv bestiller teckensprakstolkning eller att
teckensprakstolkning inte har efterfragats, men skulle det efterfragas kommer de
gora vad de kan for att det ska finnas tolkning.

Diagram 2. Hur vanligt &r det att féljande finns pé andra typer av aktiviteter”
som nj arrangerar?

Teckensprakstolkning II 8% 4% 43 %
B Aitid B ofta | Ibland ~ Sllan - Aldrig

* Med “andra typer av aktiviteter” avses medlemsaktiviteter.

Teleslinga

I enkiten stills fragor om olika typer av horseltillganglighet och det finns ett
sdrskilt fokus pa teleslingor. I HRFs handlingsprogram 2017-2020, Mél C.
3, star det: "HRF ska ... arbeta for att fd igenom starkare krav pa installation och
underhall av teleslingor samt inventera férekomsten av slingor i olika lokaler och
stilla krav pa underhall ndr sa behévs”. For var trovirdighets skull dr det
darfor viktigt att vi ger teleslingor sirskilt stor uppmairksamhet dven inom
var egen organisation.



Teleslinga pa medlemsaktiviteter
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De flesta féreningar/distrikt har en hog grad av medvetenhet om vikten av att ha
teleslinga. Ett flertal uppger till exempel att nir de har bokat lokal med fast
teleslinga har de for sikerhets skull &ven med en barbar teleslinga, ifall den fasta

inte visar sig fungera.

Viljan att anvinda teleslinga &r alltsd god, men i en organisation for horselskadade
bér medlemmar kunna férvinta sig teleslinga pa i stort sett alla aktiviteter — och

dir ir HRF inte innu.

75 procent har alltid tillgang till teleslinga pa medlemsaktiviteter

Diagram 3. Har ni tillgang till teleslinga eller motsvarande nér ni har

medlemsaktiviteter?

. Ja, installerad teleslinga

() Nej

N

/ Annat

Cirka 6o procent av féreningarna/distrikten har tillging
till fast teleslinga och 15 procent har tillgang till olika
portabla slinglésningar pa sina medlemsaktiviteter,
enligt enkiten.

Av de 22 foéreningar som svarar "annat” pa fragan om
teleslinga, uppger de allra flesta att om det finns fast
slinga i lokalen anvinder de den i forsta hand och i
andra hand ett portabelt teleslingsystem.

Nagra svarar att tillgdng till teleslinga pa
medlemsaktiviteter beror pd om den fungerar i lokalen
de har bokat — flera upplever att slingan i bokad lokal ar
opalitlig. Flera féreningar lanar portabel utrustning till
exempel av sitt distrikt, kommun eller landsting.

Nar anvénds inte teleslinga

. Ja, barbart system med tradlésa sandare och mottagare

Ja, portabelt system, vaska med slingforstérkare

Mikrofonteknik

Atta av tio féreningar anvénder tva
mikrofoner eller fler.

Handhéllen mikrofon som skickas
runt &r vanligast, headset-mikrofon &r
nast vanligast och tredje vanligast ar
myggmikrofon som knépps fast i
klader.

Ett fatal féreningar anvénder
rundupptagande bordsmikrofon
respektive rundupptagande
takmikrofon.

De foreningar som svarar att de inte har tillgang till teleslinga uppger féljande

skal:

e att de inte har rdd — tva foreningar
e attingen anvinder teleslinga —en forening
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e att de inte kan tillrackligt om vilka 16sningar som finns — en forening
e att de inte har nagra medlemsaktiviteter — en forening

Agande och kostnader fér inkop av teleslingor

Det rader stor variation bland féreningar inom HRF nir det giller dgande/kop av
teleslinga — dels om man dger en portabel slingutrustning eller inte, dels hur man
har finansierat ett eventuellt ink6p.

Over hilften har egen slingutrustning

P4 fragan om foreningen/distriktet har képt in ett eget teleslingsystem svarar drygt
60 procent ja och cirka 40 procent nej. Av de som svarar nej uppger de flesta att
de brukar boka lokaler med teleslinga.

Kommentarer frin de som svarar ja visar att det ser olika ut hur inkopet har
finansierats. Ett flertal féreningar har finansierat teleslingan helt sjilva. Nagra
foreningar har dven fatt stod av distriktet. Annu fler har finansierat inkop av
teleslinga med bade bidrag och fonder och en stor andel har finansierat inképet
med hjilp av enbart fonder.

Tio procent planerar att kopa in egen teleslinga eller motsvarande

Drygt tio procent planerar att kopa in ett slingsystem framéver. De uppger att
inkopen finansieras pa olika sitt. En férening kommenterar till exempel att de
satter av medel varje ar f6r ett kommande inkop av teleslinga. Ndgra andra anger
att de kommer soka medel frin fonder eller regionen (landstinget).

Det tycks finnas olika méjligheter runt om i landet att finansiera teleslinga med
hjilp av bidrag fran landsting/regioner och/eller ur fonder.

Enkiten tyder pa att en del foreningar/distrikt har behov av praktisk rddgivning
samt erfarenhetsutbyte med andra féreningar och distrikt nar det giller inkép och
finansiering av teleslingor

Tolkning

Skrivtolkning

Nistan hilften av foreningarna har alltid skrivtolkning Liten eller stor skarm vid

pa sina medlemsaktiviteter och ytterligare 33 procent har skrivtolkning

det ofta. Over 10 procent har det bara ibland, 11 procent Cirka 60 procent svarar att

har det sillan/aldrig. skrivtolkar tar med sig stor skdrm
. 1 o aea. . . s4 att flera kan ta del av

Det dr inget daligt resultat, men dndé lagt i en organisa- tolkningen.

tion for horselskadade. Det dr f6r manga medlemmar :
] . - Cirka 35 procent uppger att det
som riskerar att komma pad medlemsméten utan att stammer helt eller delvis att

kunna vara fullt delaktiga. tolkarna endast tar med sma

bildskérmar.
Flera foreningar och distrikt kommenterar att de har

dialog med tolkcentralen infor olika aktiviteter for att
anpassa tolkbokningen utifran aktivitetens och deltagarnas behov.
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Teckensprakstolkning

Firre dn tio procent har alltid/ofta teckensprakstolkning pa sina
medlemsaktiviteter. Over 40 procent har det aldrig. I kommentarer
uttrycker flera att de bokar teckensprakstolk om nagon skulle efterfraga det.

Att boka tolk

I princip alla svarar att de aldrig betalar f6r tolkning, men en férening
uppger dock att de ibland betalar for tolkning.

95 procent av de som svarat uppger att de vanligtvis far tolk nir de bokar i
god tid. Cirka fyra procent svarar "vet inte”. Problemet med tolkar som
avbokas med kort varsel verkar inte sdrskilt utbrett pa forenings- och
distriktsaktiviteter, enligt den hir enkiten.

Over 25 procent uppger att de inte behéver uppge tolkanvindarens namn vid
bokning av tolk. Ndstan 60 procent svarar att det stimmer helt eller delvis
att de maste uppge namnet pa tolkanvindaren. I ndgra kommentarer
framkommer att det finns 6nskan samt signaler om att tolkcentraler vill att
tolkanvindarna sjilva bokar tolk.

God ljudmiljo

Inom HRF finns stor medvetenhet om vikten av god ljudmiljo. Det tyder pa
att HRFs ljudmiljokampanj har haft en omfattande och varaktig effekt dven
internt i organisationen. Over 9o procent tinker p ljudmiljé och akustik
vid val av lokaler f6r HRF-aktiviteter.

I ndgra kommenterar om ljudmiljoé kopplas dock fragan till ljudanligg-
ningar (och teleslinga). En del kommenterar ocksa att teleslinga delvis 16ser
problemet med dalig ljudmiljé i lokalen.

e Over 9o procent uppger att de tinker pa ljudmiljén/akustiken vid val av
lokal for sina aktiviteter.

o Over 8o procent uppger att de alltid eller ofta har god ljudmiljé p4 sina
aktiviteter.

e Nistan 6o procent har forsokt paverka ljudmiljon i den lokal som anvinds
for de flesta medlemsméten.

HRF 2018-09-18
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