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En horselvard att lita pa

Utbildningsdag 27 mars 2022
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Dagens program

9.30 och framat
10.00
10.10
12.30
13.15
14.30
15.15

Ca 15.30

Frukostmacka och kaffe/te

Inledning och praktisk information

Region Stockholms horselvard

Lunch

En horselvard att lita pa — vad ska vi gora?
Ovningar inklusive fika

Agneta Osterman Lindqvist, ordférande
Reflektion samt avrundar dagen.

Dagen avslutas

Kortare pauser ldggs in under dagen
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Region Stockholms horselvard

* En horselvard att lita pa
* Primar horselrehabilitering
* Fritt val av hjalpmedel
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Vad innebar fritt val av hjalpmedel?

* Primar horselrehabilitering
e Latt till mattlig horselskada

 Vardval
 Val av vardgivare — vilken mottagning vill du ga till?
* Privata utforare arbetar pa uppdrag av Region Stockholm
* Regionen har inga egna mottagningar

* Fritt val av hjalpmedel
e Tillampas for horapparater

* Valet av horapparat @) hrﬁ
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Audionommotagningar

( (

Regionens Fritt
sortiment val

Patient Konsument @) h r’ [
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Distriktets arbete med fritt val

 Patalat brister och haft dialog med politiker och forvaltning
 Skrivelser

e Uttalanden

* Medieutspel

e Kunskapsbank

e Vitthesmal

 Stod vid hérapparatutprovning
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En horselvard att lita pa

* Peter Nordqvist

* Ordforande i referensgruppen for Nationellt kvalitetsregister
horselrehabilitering

e Horselbron
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Vi vill att invanarna i Region Stockholm ska fa
en horselvard att lita pa
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Vi vill att Region Stockholms horselvard ar
samhallsfinansierad

Idag ser vi att den vard som ges ofta dr beroende av individens

ekonomiska resurser
# hrf.
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Vi vill att Region Stockholms hérselvard haller hog
kvalitet och ger horselskadade tillgang till behandlingar,
hjalpmedel och andra insatser inom rimlig tid.
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Vi vill att Region Stockholms hérselvard utgar fran en
helhetssyn pa individens behov
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Vi vill att Region Stockholm tar ansvar for att
allmanheten far information om mojligheter och
rattigheter nar det galler horselvard, inklusive
hjalpmedel, behandlingar, insatser och resurser.

Idag ser vi att det forekommer bristande information och
forskrivningssystemets invecklade uppldgg innebdér att patienter luras
till att bli konsumenter genom att kébpa sina hérapparater.
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Vi vill att tillgang till horapparater aldrig begransas
av individens ekonomi, kunskaper och férmaga att
stalla krav.

Vi vill att tillgang till hérapparater aldrig paverkas
av vardgivarens ekonomiska intressen.

Vi ser att vardgivare styrs av ekonomiska incitament i sina

rekommendationer till patienterna. @ h
rf
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Vi vill att horselvarden ger hdrselskadade stdd att
utveckla horselsmart kompetens, med kunskap
och insikt om sina rattigheter, mojligheter och

begransningar samt verktyg for en val fungerande

vardag med hog livskvalitet.

Vi ser brister i bemétandet av patienter och i uppféljining av
rehabiliteringsinsatser samt att rehabiliteringsprocessen inte utfoérs

tillréckligt noggrant. D h
0 hif
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Mottagningen erbjod i
stdllet sina egna
hérapparater till “billigt

pris”, 3000 kronor. Kvinnan
blev ledsen, men vagade
inte protestera.
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