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Nationellt kvalitetsregister hörselrehabilitering

17 regioner

Vuxna 18+ som rehabiliteras med hörapparat

Rapport skickas ut varje halvår



Indikatorer
• Indikator – Tillfredsställelse/Nytta

Indikatorn är huvudindikator och den viktigaste indikatorn. Den beräknas som
medelvärdet för samtliga frågor i IOI-HA delen.
• Indikator - Kontakt/Information
• Medelvärdet Kontakt/Information beskriver hur informationen till patienten

fungerar och hur personalen bemöter patienten. Även delaktighet och hur väl
audionomen lyssnat på patienten inkluderas i den här indikatorn.
• Indikator – Funktion Patienten anger hur väl hörapparaten fungerar kring

återkoppling, ljudkvalitet, obehagligt starka ljud och vid kommunikation i buller
och i sociala sammanhang.



Nytta – kliniskt relevanta skillnader

• På nationell nivå ökar nyttan med 0.18 enheter med att få två
hörapparater jämfört med en hörapparat. Gäller symmetriska
hörselnedsättningar (TMV4 skillnad vänster/höger <= 15 dB)
• Den här skillnaden anses vara kliniskt relevant
• Har påverkan på anpassningen
• Skillnad för användaren
• Skillnad i pris
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Overall outcome
Clinics 2018-2019

Bilateral fitting

Nytta
Bilaterala utprovningar



Regioner 2021 (halvår)

Tillfredsställelse/Nytta
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Kontakt/Information/Bemötande

Information
Kontakt
Delaktighet
Lyssnade
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Funktion

Obehagligt starka ljud
Ljudkvalitet
Återkopplingsproblem
Kommunikation i buller
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Longitudinell analys Vårdval
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Grundläggande rehabilitering

NATIONELLT SKÅNE UPPSALA STOCKHOLM ÖSTERGÖTLAND



3,90

4,00

4,10

4,20

4,30

4,40

4,50

4,60

01.01.2015 01.10.2015 01.07.2016 01.04.2017 01.01.2018 01.10.2018 01.07.2019 01.04.2020 01.01.2021

Kontakt
Grundläggande rehabilitering

NATIONELLT SKÅNE UPPSALA STOCKHOLM ÖSTERGÖTLAND
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Uppskattat väntetid 2021 (halvår)

3,83,83,8

Fick du besöka kliniken inom rimlig tid, för utprovning av din/a nuvarande hörapparater?

Region Väntetid Skala
HALLAND 4,6 5 Ja, helt och hållet
SKÅNE 4,5 4
STOCKHOLM 4,5 3 Någorlunda
ÖSTERGÖTLAND 4,3 2
NATIONELLT 4,3 1 Inte alls
DALARNA 4,3
BLEKINGE 4,2
JÖNKÖPING 4,2
SÖRMLAND 4,2
KALMAR 4,2
VÄSTMANLAND 4,1
UPPSALA 4,1
ÖREBRO 4,0
VÄRMLAND 4,0
NORRBOTTEN 3,8
KRONOBERG 3,7
VÄSTERNORRLAND 3,6
GOTLAND 3,3



Nyttan i hörselvården ökar
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Ålder och tonmedelvärde är 
relativt konstant över tid
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Förbättringar över tid i moderna hörapparater
• Öppen anpassning - Bättre metoder för att undvika återkoppling

• Öppen insats
• Ventilation
• Direktljud

• Riktningsmikrofon – två eller fler mikrofoner per hörapparat
• Bilateral processning mellan höger och vänster hörapparat

• Skicka parametrar 
• Skicka ljud, bättre riktningsverkan

• Ljudklassificering
• Smarta beslut

• Uppladdningsbara batterier
• Vattenresistent
• Integration

• Mobiltelefon
• Extern mikrofon
• Appar



Nyhet – Två nya frågor

Om du använder mobiltelefon för samtal – är ljudet direktkopplat så du hör det genom 
din/a hörapparat/er utan att ha mobiltelefonen vid örat?

1. känner ej till 2. aldrig 3. ibland 4. ofta 5. mycket ofta

Använder du din mobiltelefon som fjärrkontroll för att göra justeringar av ljudet i din/a 
hörapparat/er?

1. känner ej till 2. aldrig 3. ibland 4. ofta 5. mycket ofta
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Förbättringsarbete

• Hur kan klinikerna öka nyttan för patienten
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Tackar!


