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”Det arbete jag
lagger ner pa
férenings-
arbete far jag
tillbaka flera
ganger om,
det dr sa roligt”
Hans, foreningsaktiv

Mot Hans, Farha
och Hanna!




Ledare

Hej!

Ungefir var attonde person i Stockholms lan har
problem med hoérseln. Det kan vara en horselned-
sittning, tinnitus, Meniéres sjukdom eller nagon
annan typ av horselskada. Har du inte sjilv besvir
med horseln si finns det med storsta sannolikhet
nigon i din ndrhet som har det. For nagra dr det
medf6tt och f6r andra dr det nagot vi forvirvar i
livet.

For den som har en horselnedsittning kan en
horapparat ofta kompensera en nedsatt horsel
ganska bra, men med nedsatt horsel eller annan horselproblematik f6ljer ocksé att man
ar beroende av att omgivningen blir mer horselsmart. Det kan handla om allt fran en god
ljudmiljé till medménniskors forstielse.

a

Ménga dr inte medvetna om varfor en kusin sitter tyst i soffan eller varfor farfar pratar
oavbrutet vid familjehégtiderna. Detta kan vara tecken pa att de hor daligt. Kusinen vet
inte vad de andra pratar om och farfar doljer sin horselnedsittning genom att sjilv fora
ordet, for att undvika att hamna i situationer dir han inte hor vad som sigs.

Minniskans grundliggande behov av medminskligt umgidnge och fungerande sociala
relationer for hilsa och vilbefinnande ir vildokumenterat i forskningslitteraturen. Var
forméga att kommunicera och interagera socialt riskerar dock att allvarligt begrinsas om
vi inte uppfattar vad personer i vir omgivning siger. Vid brist pd kompenserande kom-
munikativa insatser, som till exempel teckensprik och horapparat, riskerar nedsatt horsel
att leda till social isolering och utanférskap med allvarliga hilsokonsekvenser som f6ljd.
Nedsatt horsel dr associerat med bland annat fortidspensionering, sviktande kognitiv
formaga och demens. Darfor dr det av storsta vikt att vid behov ta sin och andras horsel-
problematik pa allvar.

Vi dr alla beroende av en vil fungerande horselvard som

hjilper de som hor simre, framfor allt da det vildigt ofta Vill du lasa mer

ar ett problem som kommer smygande. I nista steg om vilka aktuella intresse-
handlar det om att fa hjilp med horapparat och andra politiska fragor distriktet
rehabiliteringsinsatser. Det dr detta vi kimpar for! driver i Stockholms lan?

G4 in pa hemsidan
www.distriktet.info och
Trevlig lisning, kolla in distriktets
Jonas Sahlberg valplattform!
Ordforande i Horselskadades distrikt i Stockholms lin
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Fokus: Ljudmilj

Jakten pa den perfekta ljudmiljon

Dalig ljudmiljo ir ett stort problem bade
for mianniskor med normal hérsel och for
alla med horselnedsittning. Men var finns
da den perfekta ljudmiljon? Ja, det beror
helt pa var du befinner dig och vilka behov
och forutsittningar du har.

Alla vet hur det ar att befinna sigien
stérande ljudmilj6. Det kan handla om
slammer fran ett kok, skrapande stolar,
surrande ljud fran fliktar, maskiner som
brummar, roster som ekar, telefoner som
ringer. Eller alltihop samtidigt.

De flesta av oss stors ocksa av ljuden sa
mycket att det paverkar var vardag. Fyra
miljoner svenskar har till exempel problem
med stérande ljudmiljéer pa jobbet, pa
caféer och restauranger och i olika sam-
lingslokaler, enligt en undersékning fran
Horselskadades Riksforbund (HRF). Dess-
utom visar forskning att stérande ljud kan
ge upphov till bland annat stress och 6kad
hjartfrekvens. Och stérst konsekvens far

det for alla som lever med en horselnedsitt-

ning och som darfor har en ligre stérning-
stroskel an normalhoérande.

Men vad ir egentligen en ljudmiljé som
inte stor? Och hur gor man fo6r att skapa
den perfekta ljudmiljon?

— Vad som dr en perfekt ljudmiljé kan skil-
ja sig mycket at fran fall till fall, beroende
pa vilka behov som finns pa en plats. Dir-
for gar det inte att utforma bra ljudmiljer
likadant overallt, siger Yvet Martin, akusti-
ker som arbetar med just ljudmiljcer.

Klassrum och kontorslandskap dr exempel
pa miljoer som skiljer sig mycket at, men-

ar hon. I klassrummet behéver alla tydligt
hoéra vad liraren som star en bit bort sdger,
medan det i stora kontorslandskap ofta
handlar om att skirma av ljud fran perso-
ner runt omkring.

— I undervisningslokaler ir det dirfor vik-
tigt med ljudabsorberande ytor pa viggar
och i taket, som forstirker konsonanterna
i talet och dimpar laga frekvenser i bak-
grundsljudet.

yserdsun :0104
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Visste du att...

2 O decibel motsvarar

en viskning

140

ett fyrverkeri

decibel motsvarar

Men i ett 6ppet kontorslandskap handlar
det istillet ofta om att stoppa talet fran att
spridas och da dr det framfor allt tjocka
kontorsskdrmar som behovs.

Och utomhus, hur kan man skapa en bra
ljudmilj6 dir?

— D4 handlar det ofta om att undvika buller
fran trafik i omgivningen och att tinka pa
var man till exempel placerar en skolgard
si att den inte utsitts for mer buller dn vad
som ir tillatet.

Har intresset for ljudmiljo férindrats?

— Ja, pa flera sitt. Byggbolagen har blivit
mer medvetna om de ljudkrav som finns
och jag upplever ocksa att myndigheterna
har blivit bittre pa att se till att de foljs.
Dessutom tror jag att vi mdnniskor insett
hur mycket vi paverkas av stérande ljud
fran omgivningen och bérjat lingta mer
efter tystnad pa fritiden, sdger Yvet Martin.

Zandra Zernell

Har kan du se var det bullrar mest

Hur mycket bullrar det fran trafi-
ken dér just du bor? P4 Trafikver-
kets webbplats finns bullerkartor
over Stockholm och en mingd
andra kommuner som paverkas av
buller fran flyg, tdg och vigtrafik.
Kartliggningen, som gors vart
femte ar, omfattar omradet kring
landets tre storsta flygplatser, stat-
liga vigar med 6ver tre miljoner
fordon per ar och jairnvigar med
mer dn 30 000 tag per ar.
Bullerkartorna hittar du om du so-
ker pa ”"Bullerkartor - vig, jirnvig
och flyg” pa Trafikverket.se.



Fokus: Ljudmilj

Upptick
Stockholms
tystaste platser

En bra ljudmilj6 dr mer dn bara avsakna-
den av ljud. Anda kan det vara skont att fa
vila 6ronen ibland, sirskilt om man bor i
en brusande storstad.

Hair ar en guide till sju tysta, grona och ro-
tyllda platser i Stockholmsomradet. Platser-
na har tagits fram av Stockholms stad och
Sundbybergs stad.

|6vskog vid
N 18o0o0-talsgraven
B "Filosofens grav” i

R T
I_- 5,

Den lummiga
hasselravinen i
Flatens

¥ Ute pa bryggan 1

| Kyrksjon i
Kyrksjolotens
naturreservat

Igelbdckens
B naturreservat 4

Hogt uppe pa
klipporna i

Astrid Lindgrens 4
fll bergiHansta
naturreservat

Mer info:
Kartor med tips pa fler rofyllda platser hittar

Langst ut pa L1

udden i -
: du har:
Grimsta http://www.stockholm.se/guidetilltystnaden

naturreservat : http://www.sundbyberg.se/guidetilltystnaden
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Har hittar du
restauranger
med bra
ljudmiljo

Gillar du att gi ut och ita eller triffa vin-
ner pa café — men har svart att hitta stall-
en dir det gar att fora samtal? Pa webbsi-
dan Matro.se far du tips om restauranger
och caféer med sunda ljudmiljoer.

Sidan drivs av stockholmaren Lars Bergh,
som ocksa kallar sig for Ljudombuds-

mannen och som arbetar for att fa till fler
samtalsvinliga restauranger.

Restaurang Tennstopet, Den Gyldene
Freden, Under Kastanjen och Konditori
Ritorno i Stockholm, Langingens gard pa
Liding6, Ulriksdals Wardshus i Solna och
Restaurang Saltsjo Pir i Saltsjobaden ar

exempel pa stillen som listas pd Matro.se.

For att uppmuntra restauranger att tinka
lite extra pa ljudmiljon har Horselskada-
des forening i Stockholm tillsammans

med restaurangguiden White Guide dess-

utom instiftat priset "Det goda samtalet”.
Ljudmiljopriset delas ut till den Stock-
holmsrestaurang som har bist ljudmiljo.

Hej Horsellinjen!

Vilken fraga far ni oftast om ljudmilj6 och
buller?

— Vi far framfor allt fragor om hur ljud-
miljon kan forbattras. En familj med ett
horselskadat barn kan till exempel undra
vad som kan goras hemma och personal pa
en forskola kan vilja ha tips pa hur de far
battre ljudmiljo i sina lokaler.

Vilka platser brukar ha problem med ljud-
miljén?

— Forskolor, skolor och restauranger ir ofta
problematiska ur ljudmiljosynpunkt.

Vilken ir den bista platsen for ett samtal?
— Hemma i ndgons vardagsrum kan vara
utmairkt! Dir det finns mobler som soffor,
tatoljer, mattor och bokhyllor som suger
upp skarpa ljud. Avstindet mellan de som
samtalar bor vara kort, belysningen god
och ingen radio, tv eller flikt bor vara pasla-
gen i bakgrunden. En hotellobby kan ocksa
vara bra, eftersom dir ofta finns heltick-
ningsmattor, draperier och djupa fatoljer.
Dir fors ofta ddimpade samtal och ljudmil-
jon r ett sitt att signalera lite "lyx”.

Finns den perfekta ljudmiljon?
—Ja, i skogen. Och dnnu bittre dimpning
blir det nir det har snoat!

FAKTA om Horsellinjen:
Horsellinjen &r en kostnadsfri rad-
givningstjénst som drivs av Horsel-
skadades Riksférbund (HRF). Har
kan du f& information och personlig
radgivning om horsel, hérselskador,
hérapparater, hjdlpmedel, tolkning,
ljudmilj6, textning, férsékringsfragor,
hérselimplantat och mycket annat.



pa talterap
sdger Han
A

a Hanna:
Alder: 22 ar

Gor: Studerar Pol kand pa
Stockholms universitet.
Aktiv i HRF: Ledamot i
Stockholmsdistriktets sty-
relse, adjungerad i HRFs
riksstyrelse, kassor i Unga
horselskadade, och kassor
i IFHOHYP (International
Federation of Hard of
Hearing Young People).

Broqrum I3 0304



Hanna vill krossa fordomarna

Hanna, 22 ar, féddes hérande, men sjukdo-
men Cholesteatom gav henne grav horsel-
nedsittning. I processen med att acceptera
denna f6érindring har vinnerna i Unga
horselskadade varit till stor hjilp.

— Med dem blir allt enklare. Nir vi ska ha
filmkvill ihop 4r det aldrig ndgon som fore-
slar en film utan undertexter till exempel,
vilket mina horande vinner kan gora! siger
hon.

Hanna foddes i Washington i USA med
svensk mamma och amerikansk pappa.
Hon hade manga 6roninflammationer som
barn och vid atta ars alder borjade 6rat vits-
ka illaluktande och hon hade feber i flera
ménader. Sjukdomen Cholesteatom som
Hanna har gav en sorts cystor av hudceller
i hennes mellanora och har bland annat
forstort hennes horselben. Hon opererades
over 25 ganger i USA, hela tiden med likar-
nas lofte om att kunna hora i framtiden.

— Jag tinkte alltid att horselnedsittningen
bara var ett tillfalligt tillstind, siger Hanna.
Men operationerna gav inte 6nskat resul-
tat och de hoga virdkostnaderna var en av
anledningarna till att familjen flyttade till
Sverige nar Hanna var 15 &r.

— Jag dr sa tacksam 6ver den svenska
varden. I USA var allt vildigt medicinskt
inriktat och man fokuserade nistan bara
pa talterapi, men hir har jag fatt en benfo-
rankrad horapparat och andra hjilpmedel
som fungerar jittebra, siger hon.

I Sverige kunde Hanna ocksa till slut accep-
tera sin horselnedsittning. Hon engagera-
de sig i Unga horselskadade som 15-aring
men kinde sig inte riktigt hemma till en
borjan. I 20-arsaldern blev hon dock kas-
sor i Unga horselskadade, sedan ledamot i

Horselskadades distrikt i Stockholms lins
styrelse och sedan dven i styrelsen for det
internationella samarbetsorganet for unga
horselskadade.

— Jag blir mer och mer bekvim i mig sjilv
och med att triffa andra som 4r i samma
situation, inte bara leva pa och litsas som
ingenting, sidger hon.

”Jag blir mer och mer
bekvam i mig sjalv och
med att traffa andra som
ar i samma situation”

Som ung stir man stindigt infor situatio-
ner dd man ska vilja och viga. Det kan vara
extra tungt nir man inte vet om en arbets-
plats eller utbildning kommer fungera
praktiskt, eller hur manniskor ska bemoéta
det faktum att man inte hér. Hanna stu-
derar till exempel sjdlv pa universitetet, en
milj6 som skulle behova forbittras ur bul-
lersynpunkt. Hon har dven métt konstiga
attityder, som att "hon talar for bra for att
ha en horselnedsittning”.
Via foéreningsengagemanget vill hon dér-
for jobba for bittre tillgidnglighet, krossa
fordomar och ni unga som dnnu férnekar
sin horselnedsittning och vigrar ha horap-
parat.
— De mar ofta inte bra och kinner sig en-
samma. Jag vill fa dem att forstd att det inte
ar farligt att ha horselnedsittning - man
kan leva som vanligt. Och jag vill fokusera
pa politiken — s3 att vi dven i fortsittningen
har en sjukvard med nodvindiga hjilpme-
del till dem som vill ha, s ingen stings
ute, siger Hanna.

Martina Nyhlin
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Sa ska delaktigheten
forbattras inom horselvarden

Slopa det kritiserade systemet dér personer
med horselnedsittning sjilva dr med och

betalar for sina horapparater, gor landsting-
et mer tillgingligt och lat horselvarden utga

fran varje individs behov.

De ir de viktigaste fragorna for Stockholms

lins landsting idag, menar Lars Lindberg,
vice ordférande i Horselskadades distrikt i
Stockholms lin.

Vad ir egentligen ett bra samhille? Jo, ett
sambhille dir alla méanniskor kan forverkli-
ga sig sjdlva och leva i full delaktighet och
jamlikhet.

Det dr ocksd Horselskadades Riksforbunds
(HRF) vision for framtiden — ett samhil-

le dir personer med horselnedsittning
kan delta utan att hindras av okunskap,
otillgdnglighet eller brist pa vird, stéd och
hjilpmedel.

I Stockholms 14n har ménga framsteg
gjorts for att uppna den visionen, men
mycket aterstar fortfarande att gora. Det
anser Lars Lindberg, vice ordférande i
Horselskadades distrikt i Stockholms lin,
som vill fa alla invinare i lanet att kinna
sig horselsmarta.

— Att vara horselsmart innebir att man
kinner sig stark och att man kan forma sitt
liv pa det sitt man 6nskar utan hinder. Det
forutsitter bade att horselskadades rattig-
heter respekteras och att vi har styrkan att
utkridva dem. Det handlar inte om att fa
mer dn andra, utan att fa de forutsittning-
ar som behovs for att vi ska kunna vara sa
aktiva som vi kan vara, siger han.
Distriktet arbetar for att alla minniskor
med horselnedsittning ska fa tillgang till

de hjilpmedel och det stod de behover for
att fa en fungerande vardag och en bra livs-
kvalitet, menar han.

YAtt vara horselsmart
innebar att man kanner
sig stark och att man
kan forma sitt liv pa det
satt man onskar utan
hinder”

— Vi vill sitta individens behov i fokus. Be-
hoven skiljer sig at fran person till person,
bland annat utifran vilken livssituation och
vilket arbete du har, siger Lars Lindberg.

I Stockholms lins landsting tillaimpas
vardval inom horselvarden sedan 2011. Det
innebdr att individer sjilva viljer vilken
mottagning de vill ga till for att géra hor-
seltest och prova ut en hérapparat, si linge
mottagningen dr auktoriserad av lands-
tinget. Vardvalet ar ett system som visat sig
fungera bra, enligt Lars Lindberg, eftersom
man kommit till ritta med de koer som
funnits i den priméira horselvarden.

Sedan 2009 finns ocksa systemet "Fritt val
av hjialpmedel”, dir personer med horsel-
nedsittning har mojlighet att vilja horap-
parat utanfor landstingets upphandlade
sortiment. Den som behéver en hérapparat
kan alltsd numera antingen lana den fran
landstinget eller kopa den. Om man koper
horapparaten bidrar landstinget med en
rekvisition pa 3 o040 kronor



per horapparat. Om rekvisitionen inte tiack-
er kostnaden f6r horapparaten far patien-
ten betala resten av summan ur egen ficka
— nigot som kallas medfinansiering. Till
skillnad fran vardvalet dr detta ett system
som HRF dr mycket kritiska till.

— Den som adr mycket vl palast och kunnig
om hur systemet ir utformat i Stockholm
kan snabbt fa hjilp och en vil fungerande
hérapparat for 6oo kronor i utprovnings-
avgift. Tyvirr 4r minga okunniga om detta
och blir darfor latt offer for oserisa mot-
tagningar som har starka incitament att
sdlja sina egna horapparater.

Hir arbetar distriktet for en fordndring,
enligt Lars Lindberg. Den som behéver en
horapparat ska inte behova vara pélast och
kunnig, utan distriktet vill se ett system
dar landstinget bekostar hérapparater som
tacker alla de medicinska behov en person
kan ha. Dessutom anser HRF att utprov-
ningsavgiften ska inkluderas i hogkost-
nadsskyddet for 6ppenvard.

Vilka fler férandringar vill Horselskadades
distrikt i Stockholms lin se for att 6ka del-
aktigheten i landstinget?

— En bittre visuell information i offentliga
miljéer, till exempel skyltar med aktuell in-
formation i tunnelbanan och i vardcentra-
lernas viantrum. Dessutom erbjuder manga
vardmottagningar idag enbart tidsbokning
via telefon med olika komplicerade talsvars-
system. Vi vill att det ska vara obligatoriskt
att alla mottagningar ska vara anslutna till
meddelandetjinsten pa 1177 Vardguiden,
sdger Lars Lindberg.

Dessutom kan rehabiliteringen bli mer
individanpassad och erbjudas fler personer
in idag, menar han. Det kan goras genom
att landstinget utvecklar en behovsstyrd er-
sattningsmodell som inte fraimst prioriterar
vardtagare med mindre omfattande behov.

BroqyIm BID3)D 0304

Lars Lindberg, vice ordférande i Horselskadades
distrikt i Stockholms lin.

Hur ska Stockholms lins hérselvard kiin-
netecknas med tre ord, tycker du?
— Kvalitativ, behovsstyrd och med en hel-
hetssyn dir brukaren star i fokus.

Zandra Zernell

11



Foto: Cecilia Wihlborg

12

Sa tillganglig ar kollektivtrafiken

TIPS!

Du som har en hérselnedséttning och
vill fraga SL nagot om tillgangligheten
i kollektivtrafiken kan skicka ett sms pa
telefonnummer 070-256 46 81.

Det gar ocksa bra att mejla dina fragor
till adressen tillganglighet@sl.se. Du
kan dven anvanda PTS bildtelefoni via
formedlingstjansten bildtelefoni.net.

Kollektivtrafiken ska vara till for alla — oav-
sett forutsittningar. Men hur tillgingliga ir
Stockholms bussar, tunnelbana och pendel-
tag for alla som har en horselnedsittning?
— Vi arbetar pa att fa ut mer information vi-
suellt, siger Melker Larsson pa Stockholms
lins landsting (SLL).

En av de stora saker som skett i kollektiv-
trafiken under de senaste tjugo aren ir att
nistan alla fordon — bussar, tunnelbanor
och pendeltidg — har fatt audiovisuella
skyltar med information om vart fordonet
ar pa vig och vilken station som kommer
hirnist.

Den forindringen har betytt mycket bade
for personer med horselnedsittning och
for alla andra passagerare som tidigare haft
svart att hora foraren, menar Melker Lars-
son, som arbetar med tillginglighetsfragor
pa trafikforvaltningen i Stockholms lins
landsting (SLL).

— Innan 1997 fanns det inte skyltar i ett
enda fordon. I bussar och pa tunnelbanan
fick passagerarna helt forlita sig pa forarens
utrop, vars kvalitet kunde variera kraftigt
och storas av bakgrundsbuller. For en per-
son med horselnedsittning var det darfor
ofta svart att ta del av information som idag
ar helt sjalvklar, siger han.

Informationen som foéraren kan meddela
ut inuti tdg och bussar dr dock begrinsad.
Det dr inte mojligt med sa kallad icke-sta-
tisk information, som att forklara exakt vad
en forsening beror pa eller hur lang forse-
ningen ir. Foraren har istillet en handfull
forskrivna meddelanden att vilja mellan.

— P de nya tag som ska levereras till tun-
nelbanans rdda linje kommer det att finnas
tekniska forutsittningar dven for



icke-statisk information. Men det kravs en
organisation bakom informationen ocksa —
och exakt nir det gir att infora vet jag inte i
dagsliget, siger Melker Larsson.

P4 sparstationerna gir det diremot att ge
mer precis information. Det beror pa att
det dr SLL:s trafikledning som skriver den
texten, som déa rullar under informationen
om ndr nista tig kommer.

— Hir bor trafikledningen vara snabb med
att meddela ut forseningar eller om nagot
hinder, men ibland kan det tyvirr dréja en
stund. Om det handlar om en olycka maste
trafikledningen forst och framst forsikra
sig om vad som hant och till exempel kon-
takta rdiddningstjanst.

Vid en eventuell olycka utloses ocksa de
brandlarm som finns pi flera av statio-
nerna. De vanliga brandlarmen i form av
ljudsignaler har borjat kompletteras med
visuella brandlarm i form av exempelvis
blinkande ljusskyltar. Detta gors nir det
byggs nya stationer och nir gamla stationer
byggs om.

”Vi kommer ocksa
se till sa att mer
information om trafiken
gors tillganglig i
mobiltelefonen”

Hur funkar Citybanans pendeltagsstationer
for personer med horselnedsittning?

— Hir finns den nya sortens brandlarm,
med bade ljud och ljus. Skyltar och in-
formationssystem ser annorlunda ut dn i
resten av kollektivtrafiken eftersom det r
Trafikverket som byggt stationerna, men
det mesta meddelas bade i ljud och text.
Diremot har det funnits problem med att
utropen har varit for ldga, men det ir sé-

dant vi haller pa att justera just nu.

Vad gors for att kollektivtrafiken ska bli
innu mer horselanpassad?

— For de personer som talar teckensprak
kommer vi nésta ar att introducera tecken-
spraksinformation pa var hemsida. Vi kom-
mer ocksa se till sa att mer information om
trafiken gors tillginglig i mobiltelefonen.
Dessutom kommer de sparstationer som
idag saknar digitala skyltar, som Roslags-
banan och Saltsjobanan, att fa det inom ett
par ar.

Zandra Zernell

Tagvardar utbildas i tillganglighet
For att ge insikt om hur det &r att aka

I kollektivtrafiken med horselnedsatt-
ning, eller nagot annat funktionshinder,
anordnar Stockholms lans landsting
tillsammans med HSO (Funktionshin-
dersrorelsen i samverkan, dar distriktet
ingar), och andra organisationer si kall-
lade insiktsutbildningar. Genom prak-
tiska 6vningar far tdgvardar och andra
anstéllda i kollektivtrafiken prova pa hur
det ar att till exempel frdiga om vagen
och samtidigt ha svart att hora svaret.

S10q[UiA 1[aD 0104
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Hans brinner for foreningslivet

Forst nir Hans pensionerades efter ett bull-

rigt arbetsliv sig han nagon mening med
att borja anvinda horapparater. Samtidigt
engagerade han sig i HRF Haninge-Tyre-
s0, en forening som blivit viktig fér bade
honom och hans hérande sambo.

— Fler borde engagera sig i féreningsarbete.
Det dr vildigt roligt, siger han.

Hans foddes i Norrkoping i slutet av 40-ta-
let med 6o procents horselnedsittning och
han gick i horselklass som barn. Pa den
tiden var horapparaterna vildigt klumpiga
och det lat hemskt nir apparaten halkade
runt i pasen som hingde pa brostet.

— Det var vildigt annorlunda da jamfort
med idag, horapparaterna var vildigt dali-
ga, sidger han.

Barndomens trakiga teknikerfarenheter
gjorde att han nistan hela yrkeslivet avstod
fran hjilpmedel. Han jobbade pa pappers-
bruk med horselskydd och tunga maskiner
och pratade séllan pa jobbet. En kort tid bar
han horapparat nar han studerade till pap-
perstekniker, men de lades pa hyllan igen
nir han fortsatte jobba skift och sedan som
lastbilschauftor.

Det var forst nir han gétt i pension och
traffat Yvonne som han kollade horseln
igen.

— Jag satt dir och kollade pa text-TV och da
sa Yvonne - varfor skaffar du inte hérap-
parat i stillet s& du kan hora battre? sager
Hans.

Det blev en glad 6verraskning att dagens
horapparater var sa bra. Hans anvander nu
hjidlpmedel pa bada 6ronen och hor pléts-
ligt vad de flesta siger.

— Jag var sd irriterad forut nir jag undrade

vad ndgon sa och de bara svarade: ”Asch
det var inget!” Nu slipper jag det! siger
han.

Som pensionir sokte Hans nagot nytt att
fylla dagarna med. Engagemanget i HRF
Haninge Tyreso passade perfekt eftersom
han varit fackligt- och féreningsaktiv hela
livet.

”Det arbete jag lagger
ner pa forenings-
arbete far jag tillbaka
flera ganger om,
det ar sa roligt”

— Jag fick fragan om jag ville sitta i styrel-
sen och snart blev jag ordférande, och s ir
jag med i valberedningen i distriktet ocksa.
Det trivs jag med! siger han.
Hans hérande sambo Yvonne blev ocksa
nyfiken pa HRF.
— Hon ville ldra sig mer om horselnedsatt-
ning och nu ar hon sekreterare i férening-
en, siger Hans.
Tillsammans ordnar de nu horseltest pa
foreningsdagar, uppvaktar politiker, ord-
nar sammankomster, stéttar personer som
betalat f6r mycket f6r horapparater, miter
ljudnivaer pa restauranger och andra all-
minna lokaler, forsoker fi skolor att for-
battra ljudmiljon, granskar dldreboenden
och haller foredrag. Att fa med fler unga i
foreningen dr ett mal.
— Men manga unga vill inte vara férenings-
aktiva. Jag forstar inte varfor, det arbete jag
lagger ner pa foreningsarbete far jag tillba-
ka flera gdnger om, det ir sa roligt, siger
han.

Martina Nyhlin



- Jag var sa irri-
terad forut néar
jag undrade
vad nagon sa
och de bara
svarade: ”Asch
det var ing-
et!” Nu slipper
jag det! sager
Hans.

Hans:

Alder: 69 ar

Gor: Pensionér sedan 7 ar.
Aktiv i HRF: Ordférande i
HRF Haninge-Tyreso, leda-
mot i Stockholmsdistriktets
valberedning och &ven med
I KFR - kommunala funk-

tionshinderradet och HHC -
Haninge Handikappcenter.

Foto: Cecilia Wihlborg



Horselinstruktoren - en resurs i

kommunerna

Alla kommuner i Stockholm erbjuder inte
horselinstruktér. Men de som gor det har
mycket att vinna. Carina Sjodin pa Liding6
moter manga glada leenden nir hon hjil-
per ons dldre med horselnedsittning.

— Innan jul och andra storhelger ar det
lang ko hos mig, da vill méanga frascha upp
utrustningen innan de ska triffa slikten,
sdger hon.

Carina Sjodin ar utbildad audionom och
tog jobbet som horselinstruktor nir Li-
ding6 stad skulle starta upp den hir tjins-
ten 2008. Hon varvar mottagning och
hembesok och ordnar dven drop-in tréiffar
for Lidingos dldre. Felsokning pa hérappa-
rater dr den vanligaste uppgiften hon far.

”Den stora féordelen med
mitt jobb ar att jag kan
tréffa personen hemma.”

— Det giller att utesluta vaxproppar
hos bararen, och fixa enklare
fel pa horapparaten - som att
batteriet sitter fel eller att den
behover rengoras, siger hon.
Carina Sjodin kan inte stilla
in apparater och undersoka
horseln hos de hon moter,
men hon kan slussa dem
vidare till ratt vardgivare.

— Den stora férdelen med
min roll dr att jag kan triffa
personen hemma. Vi kan da
tillsammans trina hur man
anvinder och skoter sina

horapparater i lugn och ro. Besok pa en
horcentral dr ofta vildigt kort och det ar
mycket information att ta in. Manga beho-
ver stod i hur man anvinder sig av horap-
paraten i vardagen, sdger hon.

Lotta Wigen dr chef f6r omsorgs- och soci-
alforvaltningen pa Liding6 och hon sager
att Carina Sjodins arbete som syn- och
horselinstruktor dr en del av ett viktigt fore-
byggande hilsoarbete bland Liding6 stads
idldre och att hon vet att Carinas tjinster ir
vildigt uppskattade.

— For oss dr det hir ett sitt att hjilpa vara
dldre till ett sjalvstandigt liv parallellt med
andra funktioner som &ldrelots och fixar-
tjanst. En stor andel av vara dldre har svart
att hora och att fa hjilp sa det hir minskar
risken for isolering, demens och depres-
sion hos dem, siger hon.

Antalet syn - och horselinstruktorer, eller
heminstruktor for syn och horsel som vissa
dven kallas, har blivit farre i Sverige genom
aren. I dag har ungefir go kommuner en

S)_rn- och hérselinstruktsren Carina Sjodin hjilper de dldre pa Lidingd.



Foto: iStock

sddan funktion, enligt HRF. Ur detta
perspektiv dr det egentligen ganska méanga
kommuner i Stockholm som har funktio-
nen - 16 av 26 har en syn- och hérselin-
struktor pa hel eller deltid.
Men i tio av Stockholms kommuner saknas
funktionen. I flera av dem har man forsokt
fa kommunen att aterinféra funktionen
utan resultat.
Nyndshamn dr en av de kommuner som
inte har nadgon syn- och horselinstruktor.
— Kommunen har dnnu inte nigot ansvar
t6r hemsjukvarden i ordindrt boende.
Didremot tar vi var del av ansvaret genom
att ge rad, information och stoéd med hjilp
av var "lots for funktionshinderomradet”,
siger Karin Kollberg, Aldreomsorgschef i
Nyndshamn.

Martina Nyhlin

Stockholmskommuner som har
horselinstruktor:

Botkyrka, Danderyd, Ekerd, Haninge,
Huddinge, Liding6, Nacka,

Norrtélje, Salem, Stockholm,

Tyreso, Taby, Upplands-Bro,
Vallentuna, Vaxholm, Varmdo.

Kommuner som inte har
horselinstruktor:

Jarfalla, Nykvarn, Nynashamn,
Sigtuna, Sollentuna, Solna,
Sundbyberg, Sédertilje, Upplands
Vasby, Osteraker.

(Kartlaggningen gjordes i september
2017).

Vad gor en
syn- och horsel-
instruktor?

En syn- och hérselinstruktor
ger stod och trénar personer med
syn- och hdrselnedsattning for att
de ska na en 6kad sjélvstédndighet

| sitt dagliga liv.

Arbetet kan besta av traning i att
anvanda och skéta om syn- och
horselhjdlpmedel, orientering i hem-
met och narmiljon, information om
kommunens st6d, information till
vardpersonal och féreningar och att
vara behjalplig i kontakten med till
exempel syncentral, audionom-
mottagning eller 6gonlékare.

17



Fbrhav@"#é t
nytt liv sedan hon
opererade in CI-
implantat. Men
hon ar noga med
Watt ta hand om
"sig: ”Jag blir val-
digt trott av att
jobba, ni‘r Jjag vill
vila maste jag
fa vila”, sdger

Farha:

Alder: 48 ar

Familj: Gift, tre barn, tva
barnbarn.

Gor: Underskoterska - jobbar
| reception pa vardcentral.
Aktiv i HRF: Cl-féreningen,
sitter i Stockholmsdistriktets
styrelse.
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Cl gav Farha ett battre liv

Farha, fodd i Turkiet och uppvuxen i Sve-
rige, levde nistan hela barndomen utan

att nagon visste om att hon hade en grav
horselnedsittning. Sedan gick hon i manga
ar utan att anvinda horselhjilpmedel. Nir
hon till sist fick Cochleaimplantat forindra-
des livet.

— En helt ny virld har 6ppnat sig sedan jag
borjat hora, nu vill jag hjilpa andra att inte
gora samma misstag som jag, siger hon.
Farha bodde sina forsta ar i Turkiet och
kom till Sverige vid sex ars alder. Forst vid
14 ars alder upptickte likarna att hon hade
grav horselnedsittning pa bada 6ronen.

— Men varken hemifran, fran skolan eller
fran sjukvarden pushades jag att anvinda
horapparat, siger Farha.

Genom att ldsa pa lapparna tog hon sig
genom skolan och en stor del av yrkes-
livet. Efter grundskolan jobbade hon pa
arbetsplatser som alla var horselkriavande:
tvitteri, lager och som servitris, innan hon
utbildade sig till underskoterska.

— Patienterna kinde sig alltid valdigt sed-
da och omhidndertagna av mig, de férstod
inte att jag ocksa tittade pa dem si mycket
for att lasa pa deras lippar vad de sa, siger
hon.

Hon fick tva barn ganska tidigt i livet och
sedan ytterligare ett barn som nu ar 13 ar.
Aven forildraskapet klarade hon utan att
hora.

— Jag vet inte riktigt hur, sa hir i efterhand
kanns det ju som att det inte borde ha gatt,
men jag lyckades, sidger hon.

Att hela tiden anstranga hjidrnan for att inte
missa nagot tréttade dock till slut ut Farha.
Hon blev sjukskriven och da bérjade hon
anvianda hjilpmedel. Forst fick hon hérap-
parat och 2015 opererade hon in CI pa ett

6ra. Nu jobbar hon igen i receptionen pa en
vardcentral.

— CI har gjort underverk f6r mig. Nu hor
jag minniskor och hela tiden nya ljud som
jag inte kdnner igen. Men jag blir sorgsen
ndr jag tinker pa hur mycket ljud jag gatt
miste om, som de ljud mina barn gjorde till
exempel, sdger hon.

”CI har gjort under-
verk fér mig. Nu hor jag
manniskor och hela ti-
den nya ljud som jag inte
k@dnner igen.”

Den sorgen har dock drivit Farha till att en-
gagera sig i HRF. Hon kom i kontakt med
HRF inf6r Cl-operationen, och hoppades
att att hon med sin bakgrund kunde bidra
positivt.

— Vi dr inte sd manga med utlindsk bak-
grund som dr engagerade i féreningen!
sdger hon.

Sjalv har hon kint pa hur fordomar om
personer med horselnedsittning hindrar
dem med rétter i andra kulturer att soka
hjilp och det vill hon dndra pa.

— I méanga kulturer pratar man inte om
hoérselnedsittning. Jag tror vi maste ga

ut och foreldsa vildigt mycket mer och ta
hjilp av foreningar, kyrkor och moskéer for
att fa minniskor att bli intresserade av sin
hilsa och sitt vilméaende. Vi i HRF kan inte
sitta hir och vinta pa att de ska komma till
oss, vi maste komma till dem! siger Farha.

Martina Nyhlin
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Kampen for en bullerfri skola

fortsatter

Buller i forskola och skola ir ett stort
problem for bade barn och pedagoger. En
rapport fran Arbetsmiljoverket visade nyli-
gen att skolor har blivit bittre pa att hantera
bullerfragor, men att det finns mycket kvar
att gora. Horselskadades forening i Stock-
holm vill fora upp fragan pa dagordningen.

— Vivill se en inventering om hur Stock-
holms stads skolor ser ut nir det giller
ljudmiljo, siger Anna Quarnstrém, ordfo-
rande i Horselskadades forening i Stock-
holm.

2500 skolor inspekterades i Arbetsmiljo-
verkets insats, och av dem fanns manga i
Stockholms ldn. Nio av tio av de inspektera-
de skolorna hade brister i arbetsmiljon och
bullerfragan var nummer tre pa listan 6ver
de omraden dir flest skolor fick nedslag.
Skolorna hade ofta missat atgarder for sir-
skilt bullerkénsliga elever och arbetstagare,
men dven underlatit férebyggande atgar-
der, undersckningar och riskbedomningar
samt erbjudande av horselundersokningar
till sarskilda grupper av arbetstagare.

— Manga av landets skolor dr byggda pa

50 och Go-talet dd man hade en mycket
mer katederstyrd undervisning och inte s
mycket diskussion och samtal i smagrup-
per som man har nu. Vid renoveringar

har ofta akustiken setts 6ver, men med
nya pedagogiska metoder ricker inte alltid
detta, siger Adam Jansson, inspektor pa
Arbetsmiljoverket.

Horselskadades forening Stockholm har
tagit fasta pa Arbetsmiljoverkets forskning
och vill nu se att ndgot hander i Stockholm.

Elever och
personal
ir i behov
av en god
ljudmiljo
och da sir-
skilt indi-
vider med
koncentra-
tionssva-
righeter,
psykiska
funktions-
nedsitt-
ningar,
svenska
som andra
sprik eller
med nagon form av horselskada.
Stockholms stads skolor har det pa manga
sitt bra, menar Anna Quarnstrom, efter-
som SISAB, som forvaltar stadens skolfast-
igheter, renoverar och bygger nytt med en
ljudklass som till och med 4r hogre dn vad
lagen kraver. Men det ricker inte, tycker
hon. Man maste titta pa fler faktorer.

Foreningen har darfor lobbat mot ansva-
riga politiker och haft méten med lokala
representanter for fackférbund, elevorgani-
sationer och forildraalliansen.
— Ackustikplattor hjdlper inte om man har
stokiga klasser och pedagogik som bygger
pa att man ska prata med varandra mer
under lektionstid. Om klasserna har for
manga elever kan det ocksa paverka buller-
nivderna, sidana saker maste man ocksa
titta pd, sdger hon.

Martina Nyhlin
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Lagre storningstroskel hos
horselskadade

Nir ljuden fran omgivningen blir for starka vuxna med normal horsel.
i forhallande till det vi vill hora upplever vi  « Barn och idldre behover upp till 5 decibel

att vi blir stérda. Det beror pa att det blir lagre omgivningsljud.

svarare att uppfatta vad som sidgs. Sa hir « Personer som har annat forstasprak beho-
stora skillnader mellan omgivningsljud ver upp till 5 decibel ligre omgivningsljud.
och tal behover olika grupper for att kunna  « Ett horselskadat barn med annat forsta-
héra bra: sprak behover 20 decibel ligre omgivnings-
» Vuxna med hoérselnedsittning behéver ljud 4n vuxna med normal horsel.

upp till 1o decibel ligre omgivningsljud an  Killa: HRF

Ljudstyrka i decibel

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160 170 180

Normalt K% .
Viskning @/ samtal ) & Fyrverkeri v
Fullsatt

Rockkonsert
restaurang Kraftig

explosion

Foto: Unspash




Nytankande forskning
ska ge tystare skolmiljo

Aven i forskolor finns stora problem med
buller, men det beh6vs mer forskning om
mojliga 16sningar pa problemet.

Fyra Stockholmsforskolor ingick dirfor
nyligen i ett forskningsprojekt dir forskare
tog rygg pa personalen for att fa ny kun-
skap om bullret.

— Tidigare har vi bara hingt mitare i taket
eller pa personalen och mitt ljudnivaer. Nu
har vi gatt runt och f6ljt dem med ytterli-
gare en ljudmatare, sdger Fredrik Sjodin,
forskare vid Umea universitet, som star
bakom projektet.

For att fa en bred uppfattning om hur det
ser ut med ljudnivaer, stress och arbetsbe-
lastning har forskningen skett pa forskolor
inom fyra olika pedagogiska inriktningar

- Reggio Emilia, Waldorf, Montessori och
vanlig” kommunal férskola inom fyra
geografiska omraden i Sverige, diribland
Stockholm.

Uppgiften har varit att ta reda hur pedago-
giska metoder paverkar personalens arbets-
miljo.

— Vi har undersokt exempelvis hur det
paverkar om man f6ljer barnens lek nira
eller pa avstind, hur man l6ser konflikter,
vilka rum man ir i, hur stora grupper man

har runt sig som
pedagog och sa
vidare, siger han.
Fredrik Sjodin
sammanstiller
just nu resultaten.
— Min uppfattning dr att man gor valdigt
olika pa olika forskolor. Det ska bli spin-
nande att se vilken effekt det har f6r ljudni-
van och arbetsrelaterad stress sidger han.
Fredrik Sjodin har tidigare gjort flera pro-
jekt om buller i férskolan. Till exempel har
han tittat pa vilka leksaker som skapar bul-
ler, vilket gav manga ovintade upptickter.
— Vi studerade material som personalen
identifierat som extra problematiska, som
utklddningsklader och vagnar med mjuka
hjul. Produkterna i sig later kanske inte
mycket, men sittet pa vilket barnen lekte
med dessa leksaker skapade vildigt mycket
buller, siger han.

Forskningen ska resultera i en inképsguide
tor vad man kan byta ut leksakerna mot.
Ytterligare ett projekt som sammanstills
just nu ber6r bade skola och férskola och
handlar om akustikplattor och hur de kan
torbattra akustiken.
— Forsiljarna av absorbenter dr ofta vildigt
optimistiska till vilken effekt de kan ge.
Mina preliminira data verkar visa pa att det
tak vi testat har ganska stor effekt for den
vardagliga ljudnivan, men det dr viktigt att
komma ihdg att ta hjilp av akustiker nar
det giller tak- och viggabsorbenter si att
det blir bra. Att ha fel absorbenter eller for
mycket kan ocksa leda till en férsimrad
akustisk, siger Fredrik Sjodin.

Martina Nyhlin



Tips for att lindra trotta
skol- eller forskoleoron!

Bullersanera miljon!
Skogens ljudmiljé gar att ef-
terlikna inomhus med ackus-
tikplattor och harda och dam-
pande material om varandra.
Flera foretag séljer inredning,

pedagogiskt material och
leksaker med fokus
pa ljudmiljd.

Dessutom sakna

fran himlen och underlaget ar

lagom ojamt for att skapa
en bra ljudmiljo.

Utforska tystnaden!
Anvand pedagogiska metoder
for att minska bullret: Sank
rosten sjélv, dela upp barnen
I mindre grupper, tala om ljud
och utforska tystnad och

ljud tillsammans.
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Vill du tillsammans med andra
arbeta for ett horselsmart samhalle?

Varmt valkommen till oss pa
Horselskadades distrikt 1| Stockholms 1an

Vill du bli medlem i HRF?
Ga in pa: hrf.se/bli-medlem

D hrf.

Horselskadades distrikt
i Stockholms lan

L&s mer om oss pa:



