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Introduktion

Kvalitetsregistret for horselrehabilitering omfattar rehabilitering av hérselnedsattning
med horapparat. Ungefar 80000 personer (HRF/HI 2011) genomfér arligen rehabilitering
av nedsatt horsel med horapparat.

Det sker en omstrukturering av horselvarden i landet dar en vdxande andel av den
primara horselrehabiliteringen sker hos privata aktorer pa uppdrag av landstinget. Det
finns dven fritt val (Vardguiden 2011) i delar av landet déar patienten sjdlv kan paverka val
av klinik och horhjalpmedel. Omstruktureringen har 6kat pa ett redan befintligt behov av
en centraliserad uppféljning av horselrehabiliteringen.

Det huvudsakliga syftet med kvalitetsregistret ar att stimulera till forbattringsarbete men
dven att ta fram nationella riktvarden samt anvandas till forskning.

Kvalitetsregistret utgor ett vardefullt verktyg for vardgivaren vid uppfdljning av
verksamheten. Varje halvar erhaller vardgivaren en rapport dar de, for varje enhet, kan
folja upp vilken nytta patienterna har rapporterat av rehabiliteringen. Vidare kan de dven
folja upp vilken information, paverkan och bemdtande patienterna erhallit vid de
behandlande enheterna. Vardgivaren kan se spridning mellan ingaende kliniker men
dven variationer 6ver tid dar vardgivaren kan folja upp effekter av det interna
forandrings- och utvecklingsarbetet.

Hur uppféljningen av den priméara horselrehabiliteringen ska utformas finns specificerat i
en europeisk standard (SIS 2010). Registret foljer de rekommenderade arbetsmetoderna
som finns beskrivna.

Registret ar en del av de nationella kvalitetsregistren. Registret ingar under ONH
kvalitetsregister (https://kvalitet.onh.nu/Default.asp). De nationella kvalitetsregistren
har SKL som huvudman med tillhérande regler for hur registret ska bedrivas.

For 2013 omfattar registret 42020 forskrivningar i totalt tio landsting.

Registret hanteras och utvecklas i samrad med en referensgrupp.



Referensgrupp

Utvecklingen och kontinuiteten i registret hanteras via en referensgrupp.
Referensgruppen stravar efter en bred forankring dar bade privata vardgivare, offentliga
vardgivare, verksamhetsansvariga samt forskare vid universitet ska vara representerade.
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Viktigaste process- och resultatmatten

Kvalitetsregistret inkluderar fyra stycken utskick av postala enkater, ett utskick per
kvartal. Beroende nér forskrivningen sker inom kvartalet blir fordréjningen mellan
forskrivningstillfalle och utskick tre till sex manader. | det momentet anger patienten
vilka effekter rehabiliteringsprocessen uppnatt inom olika omraden via ett
sjalvskattningsinstrument.

Sjalvskattningsinstrumentet baseras pa en internationellt etablerad enkat, "The
International Outcome Inventory for Hearing Aids (10I-HA)” (Arlinger 2005). Enkaten
bestar av sju st. slutna fragor och mater den upplevda nyttan av rehabiliteringen i
dimensionerna: anvédndning, nytta, kvarvarande begrdnsningar i att vara aktiv,
tillfredsstdllelse, kvarvarande begrénsningar i att delta, pdverkan pd andra och
livskvalitet.

Enkaten ar kompletterad med ytterligare tolv slutna fragor. Fem av dessa mater
information, bemétande och delaktighet i kontakten med kliniken. Aterstaende fragor
mater hur val horapparaten fungerar i olika lyssningssituationer samt vilka horseltekniska
hjdlpmedel som anvands.

Samtliga svarsalternativ éir graderade pa en femgradig skala dédr mer positivt alltid ér
till héger. Léigsta poding i skalan dr ett och hégsta poding dr fem.

Enkaten presenteras som helhet i appendix.

Sjalvskattningsinstrumentet, IOI-HA, finns Oversatt till 24 sprak och anvands frekvent i
andra lander. Det mojliggor for internationella jamforelser vilket ar en stor styrka med
registret.

Den subjektiva informationen fran patienten kompletteras med andra uppgifter fran
rehabiliteringen. Dessa uppgifter omfattar bland annat alder, kon, tonaudiogram eller
tonmedelvarde, forstagangsforskrivning, bilateral utprovning och hérapparatmodell. Den
kompletterande informationen ger mojlighet till gruppering av resultaten.

Tonmedelvérde och hérapparatmodell ér dnnu inte tillgdngligt fran alla landsting.



Urvals- och jamforelsekriterier

Till svaren fran enkdten sammanfors information fran enheterna. Tabell 1 visar
informationen som tillfors registret fran enheterna.

Falt Varde Kommentar
.. . 0000 Saknas datum anvands det aktuella kvartalet som
Forskrivningsdatum daaammdd
datum
Anvands for att sarskilja enheter inom en och samma
Enhet text
verksamhet
Personnummer ddadaammddnnnn
Brukare text
Gatuadress text
Postnummer text
Postort text
Forstagangsforskrivning text T.ex. ja/nej
Binaural text T.ex. ja/nej
Artikel text Artikelnummer e‘ller namn pa .;-)rodukten. Vid binaural
antas samma artikel for bada 6ronen.
Luftledning HO text )
Alternativt TMV4
Luftledning VA text

Tabell 1 Information som tillférs frdn enheten/kliniken



Alder och koén

Ingen yngre dn 18 ar inkluderas. Materialet delas upp i man och kvinnor.

Vana horapparatanvandare respektive ovana hérapparatanvandare

Tidigare erfarenheter fran registret tillsammans med erfarenheter i referensgruppen
visar att kriteriet vana eller ovana anvdndare har hoég korrelation med patientens
sjalvrapporterade nytta. Urvalskriteriet inkluderas i registret dar resultat for de bada
grupperna presenteras separat. En forstagangsforskrivning jamstalls med en ovan
horapparatanvandare.

Unilateral samt bilateral utprovning

En lyckad bilateral utprovning bidrar bl.a. till 6kad taluppfattning i buller vilket férvantas
ge hogre poang i sjdlvrapporterad nytta. Urvalskriteriet inkluderas i registret dar resultat
for de bada grupperna presenteras separat.



Behandling av data

Resultat med farre respondenter dn 20 som underlag ska tolkas med forsiktighet. Ett
riktvarde pa minst 20 respondenter anges i ONH-registret (Nationella kvalitetsregistren).

| samtliga tabeller redovisas resultatet avrundat till tva decimaler. | den externa
anvandningen av resultatet rekommenderas att resultatet avrundas till en decimal.

Bortfallsanalys och demografisk jamférelse

Varje resultat redovisas uppdelat i mdn och kvinnor med tillhérande medeldlder.
Medelalder fér mdn och kvinnor redovisas dven for bortfallet. Bortfallet inkluderar alla
som valt att inte svara eller bortfallit fran undersdkningen av andra orsaker. Om
medelaldern for icke svarande ar jamférbar med svarande ar resultatet representativt
med avseende pa alder och kén.

Signifikans

For varje enskilt resultat redovisas om skillnaden ar signifikant jamfort med nagot annat
resultat.

Ett varde i tabellerna anger hur stor osdkerheten ar kring skillnaden i resultat mellan tva
enheter/landsting, ett lagre varde (p-varde) motsvarar mindre osakerhet.

Notera att signifikans uppnas mer frekvent vid jamforelser i dimensionen "kontakt,
information och delaktighet” da den variabeln har stérre spridning mellan
enheterna/landstingen.

Om skillnaden mellan tvéd jémférelser INTE ér signifikant kvarstdr att det kan finnas en
skillnad éven om osdkerheten dr stérre.



Resultat och forbattringsarbete vid enheterna

Varje deltagande landsting har erhallit en arsrapport dar de kan félja upp vilken nytta,
per enhet, rehabiliteringen ger for patienten. Vidare kan de dven folja upp vilken
information, paverkar och bemdétande patienterna fatt vid de behandlande enheterna.

Arsrapporten fungerar som underlag i diskussioner kring férbattringsarbete och
utveckling.

Regioner har dven borjat anvanda resultatet direkt i kommunikationen bade intern och
externt mot allmanheten, t.ex. Region Skane.

Resultaten visar pa en stor spridning i nytta mellan enheterna i landet. Vidare visar
resultaten pa en tydlig 6kad nytta for patienten vid rehabilitering med tva hérapparater
jamfort med en hérapparat.

Exempel pa anvandning av registret

Vardval inom horselrehabilitering finns idag i landstingen Uppsala, Stockholm och Skane.
Vardval innebar att du sjalv valjer vid vilken vardgivare du vill genomféra din
rehabilitering.

| Stockholm och Skane finns forutom vardval daven hérselcheckar. Horselcheckar innebar
att du har mojlighet att fa ett bidrag fran landstinget till att kdpa hérapparat som ett
alternativ till att lana hérapparat fran landstinget.

Hur systemet med vardval och horselcheckar har fallit ut i jamforelse med andra
landsting visas i registret, t.ex. Tabell 3.

Det finns dven framtaget nationella riktvdarden for de utfallsmatt som anvands i registret,
varje enskild vardgivare eller enhet har nu ett riktvarde att forhalla sig till, t.ex. Tabell 2.

Deltagare

Totalt tio landsting i fem regioner deltar i kvalitetsregistret. Halland, Stockholm,
Visternorrland, Vastmanland, Orebro, Ostergétland, Skdne, Dalarna, Varmland och
Uppsala. Totalt inkluderas ca 42020 forskrivningar under 2013.



Tackningsgrad

Tackningsgraden berdknas som andelen férskrivningar som ingar av totala antalet
forskrivningar som genomforts i landstingen.

Tackningsgraden for registret ar 82 procent.
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Resultat

Resultaten ar uppdelade i tva nivaer, nationell niva samt landstingsniva.

Pa nationell niva redovisas resultaten for landet som helhet, dessa kan anvdanda som
nationella riktvarden for verksamheterna.

Pa landstingsniva redovisas det totala resultatet for landstinget som helhet, samtliga
patientgrupper ar inkluderade. Anm. Stockholm har inte full tédckningsgrad.

For att lattare dverblicka resultaten har vissa fragor som ar relaterade till varandra slagits
samman till ett matt. Nedan beskrivs de tva matt som anvands i resultatdelen.

Medelviirde fér nytta

Medelvardet nytta beskriver den totala nyttan patienten upplever av rehabiliteringen.
Nyttan berdknas som medelvardet for samtliga fragor i IOI-HA delen av enkaten, fraga 3-
9.

Medelvirde fér kontakt, information och delaktighet

Medelvarde for kontakt, information och delaktighet berdknas som medelvardet for
fragorna 15-19.

Struktur av tabeller
For varje matt och niva presenteras tre tabeller.

Forsta tabellen visar resultatet grupperat: alla, unilateral, bilateral,
férstagangsforskrivningar och dterkommande férskrivningar.

Andra tabellen redovisar demografi och bortfall.

Tredje tabellen redovisar signifikans for parvisa jamforelser. Ett lagre p-varde i tabellen
motsvarar mindre osdkerhet i jamférelsen.

Tabellerna ar sorterade i fallande ordning avseende kategorin alla. Hogst poang placeras
hogst upp i tabellen.
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Nationella resultat

Aldersférdelning

Aldersfordelningen for man och kvinnor redovisas i Figur 1. Notera att andelen kvinnor &r
dominerande dels fér de yngre aldersgrupperna (18 till 49 ar) samt i de 6vre
aldersgrupperna (80 till 90+ ar).

4500
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4000 - Bkvinnor

3500

3000 -

2500

Antal

2000 -
1500 -
1000 -

500 - |_I
0'_-'_-.|_.. i

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90+
Alder

Figur 1 Aldersférdelning for samtliga forskrivningar i kvalitetsregistret.
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Nationella riktvarden IOI-HA

Nationella riktvarden for 101-HA redovisas i Tabell 2. Vardena ar beraknade fér samtliga
forskrivningar under aret. Hogst upp i tabellen redovisas medelvardet for samtliga fragor
i I0I-HA (markerat med IOI-HA). Vidare redovisas varje enskild dimension i IOI-HA.

Nationella riktvardet for nytta ar 3.82 podang med en standardavvikelse pa 0.74 poang.

Notera den signifikanta (p-varde<10®) skillnaden (0.16) i nytta mellan kategorierna
bilateral (3.85) samt unilateral (3.69). Vidare noteras skillnaden (0.68) i anvandning av
horapparat mellan aterkommande forskrivningar (4.35) jamfért med
forstagangsforskrivningar (3.67).

Alla (N=32220) Férstagangs (N=7632) Aterkommande (N=12612) Bilateral (N=16318) Unilateral (N=4336) Kvinnor (N=9724) M3n (N=10930)

Medel  Std Medel Std Medel Std Medel Std Medel Std Medel Std Medel  Std
I0I-HA 3.82 0.74 3.79 0.76 3.84 0.72 3.85 0.73 3.69 0.77 3.84 0.76 3.80 0.72
Anvéandning 4.09 1.07 3.67 1.15 4.35 0.91 4.13 1.05 3.95 113 4.11 1.04 4.07 1.09
Nytta 3.85 1.03 3.70 1.04 3.95 1.00 3.90 1.01 3.68 1.08 3.85 1.05 3.86 1.01
Kvarvarande svarigheter att
héra 331 1.07 3.55 1.03 3.17 1.07 3.34 1.07 3.23 1.10 3.34 1.10 3.29 1.05
Tillfredsstéllelse 4.07 1.05 3.89 111 4.18 0.99 4.12 1.03 3.90 112 4.09 1.05 4.06 1.05

Kvarvarande begransningar

R . 3.99 1.04 4.20 0.94 3.87 1.08 4.02 1.02 3.90 1.09 4.01 1.07 3.98 1.02
i att vara aktiv

Péverkan pé andra 372 108 3.98 1.02 3.56 1.09 3.75 1.08 3.63 111 3.80 1.09 3.65 1.08
Livskvalitet 3.72 101 3.58 0.98 3.80 1.01 3.75 1.00 3.60 1.02 3.72 1.05 3.72 0.97

Tabell 2 Nytta - Nationella riktvdarden for IOI-HA.
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Resultat uppdelat i landsting

Resultat uppdelat i landsting dar samtliga enheter i landstinget inkluderas och samtliga

patientgrupper ingar. Anm. Stockholm har inte full tdckningsgrad.

Nytta

Landsting Alla Unilateral Bilateral Férstagangs [Aterkommande| Utskick | Svarsfrek.

Poédng Poédng Poidng Poidng Podng Antal Procent
OSTERGOTLAND 3.90 1820 | 3.73 376 | 3.94 1444 | 3.88 816 | 3.92 1004 3263 56
VASTERNORRLAND | 3.88 1119 3.77 412 3.95 707 3.92 410 3.86 709 2103 53
OREBRO 3.88 1013 | 3.83 294 3.90 719 3.95 398 3.83 615 2134 47
VARMLAND 3.85 803 | 3.68 204 | 3.91 599 | 3.89 372 | 3.82 431 1634 49
VASTMANLAND 3.84 637 | 3.73 224 | 3.91 413 | 3.86 315 | 3.83 322 1148 55
SKANE 3.84 5704 | 3.67 1020 | 3.87 4684 | 3.77 2102 | 3.88 3602 11247 51
UPPSALA 3.82 1366 | 3.72 288 | 3.84 1078 | 3.80 405 | 3.83 961 2997 46
DALARNA 3.80 1471 3.66 530 3.88 941 3.76 494 3.82 977 2613 56
HALLAND 3.80 1328 | 3.62 413 3.87 915 3.79 457 3.80 871 2414 55
STOCKHOLM 3.74 5393 | 3.59 969 3.77 4424 | 3.67 1863 | 3.78 3530 11716 46
Tabell 3 Medelvidrde for nytta, IOI-HA. Fréga 3-9.
Alla Mén Kvinnor
Poédng Antal Medelalder Medelalder | Poéng Antal Medelalder Medelalder | Poéng Antal Medelalder Medelalder

Landsting Svarande Svarande Ejsvarande Svarande Svarande Ejsvarande Svarande Svarande Ejsvarande
5§TERGOTLAND 3.90 1820 74 73 3.86 1016 73 7 3.94 804 74 75
VASTERNORRLAND 3.88 1119 74 74 3.88 579 73 72 3.89 540 75 76
OREBRO 3.88 1013 73 70 3.87 563 73 69 3.89 450 73 72
VARMLAND 3.85 803 74 74 3.84 441 74 73 3.88 362 74 75
VASTMANLAND 3.84 637 74 73 3.82 331 73 72 3.87 306 74 74
SKANE 3.84 5704 74 74 3.83 3023 74 72 3.84 2681 75 76
UPPSALA 3.82 1366 74 74 3.77 710 75 74 3.87 656 74 75
DALARNA 3.80 1471 74 74 3.76 832 73 72 3.86 639 74 75
HALLAND 3.80 1328 75 74 3.78 765 74 74 3.82 563 76 75
STOCKHOLM 3.74 5393 74 73 3.72 2670 74 72 3.77 2723 75 74

Tabell 4 Medelvidrde for nytta, IOI-HA. Frdga 3-9. Bortfallsanalys och demografisk jamforelse.

Podng Std 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 OSTERGOTLAND 390 0.72 033 0.24 0.04 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 VASTERNORRLAND 3.88 0.70 0.87 0.28 0.17 0.16 0.08 0.01 0.00 0.00
3 OREBRO 3.88  0.69 0.33 0.20 0.24 0.11 0.01 0.01 0.00
4 VARMLAND 3.85 0.68 0.73 098 0.61 0.17 0.12 0.00
5 VASTMANLAND 3.84 0.69 0.66 0.89 0.39 0.29 0.01
6 SKANE 3.84 0.75 0.43 0.05 0.03 0.00
7 UPPSALA 3.82 0.76 0.38 0.27 0.00
8 DALARNA 3.80 0.74 0.82 0.02
9 HALLAND 3.80 0.73 0.04
10 STOCKHOLM 3.74 0.77

Tabell 5 Resultat i dimensionen nytta. Parvis jamforelse och signifikans. Ett viarde p=0.1 eller mindre
anger signifikant skillnad pa 90-procentnivan for ingdende par av podng. P4 samma vis féor p=0.05
(95 %) resp. p=0.01 (99 %). Exempel: Ostergdtland (1) jamfort med Orebro (3) visar inte
signifikant skillnad (p=0.24) men Ostergédtland (1) jamfort med Varmland (4) ar statistiskt
signifikant pd 95-procentnivdn (p=0.04)
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Kontakt, information och delaktighet

Landsting Alla Unilateral Bilateral Férstagangs |Aterkommande| Utskick | Svarsfrek.
Poéng Poédng Poidng Poidng Poidng Antal Procent
OREBRO 430 1013 | 4.24 294 | 4.33 719 | 4.40 398 | 4.24 615 2134 47
HALLAND 429 1328 | 4.18 413 | 4.34 915 | 4.32 457 | 4.28 871 2414 55
VASTMANLAND 4.26 637 | 4.22 224 | 4.28 413 | 4.30 315 | 4.22 322 1148 55
VARMLAND 4.24 803 413 204 4.27 599 4.30 372 4.19 431 1634 49
DALARNA 4.24 1471 4.1 530 4.31 941 4.26 494 4.23 977 2613 56
OSTERGOTLAND 4.22 1820 | 4.08 376 4.25 1444 | 4.24 816 4.20 1004 3263 56
SKANE 4.21 5704 | 4.09 1020 | 4.24 4684 | 419 2102 | 4.22 3602 11247 51
VASTERNORRLAND | 4.20 1119 | 4.06 412 | 4.28 707 | 4.29 410 | 4.15 709 2103 53
UPPSALA 414 1366 | 4.02 288 | 417 1078 | 4.22 405 4.11 961 2997 46
STOCKHOLM 4.06 5393 | 3.98 969 | 4.08 4424 | 408 1863 | 4.05 3530 11716 46
Tabell 6 Medelvarde for kontakt, information och delaktighet. Frdga 15-19.
Alla Man Kvinnor

Podng Antal Medelalder Medelalder | Poang Antal Medelalder Medelalder | Podng Antal Medelalder Medelalder
Landsting Svarande Svarande Ejsvarande Svarande Svarande Ejsvarande Svarande Svarande Ejsvarande
OREBRO 4.30 1013 73 70 4.30 563 73 69 4.30 450 73 72
HALLAND 4.29 1328 75 74 4.29 765 74 74 4.29 563 76 75
VASTMANLAND 4.26 637 74 73 4.29 331 73 72 4.22 306 74 74
VARMLAND 4.24 803 74 74 4.22 441 74 73 4.27 362 74 75
DALARNA 4.24 1471 74 74 4.21 832 73 72 4.28 639 74 75
OSTERGOTLAND 4.22 1820 74 73 4.21 1016 73 71 4.23 804 74 75
SKANE 4.21 5704 74 74 4.20 3023 74 72 4.22 2681 75 76
VASTERNORRLAND 4.20 1119 74 74 4.19 579 73 72 4.21 540 75 76
UPPSALA 4.14 1366 74 74 4.10 710 75 74 4.19 656 74 75
STOCKHOLM 4.06 5393 74 73 4.05 2670 74 72 4.07 2723 75 74

Tabell 7 Medelvarde for kontakt, information och delaktighet. Frdga 15-19. Bortfallsanalys och
demografisk jamforelse.

Podng Std 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 OREBRO 430 066 0.68 0.23 0.01 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 HALLAND 4.29 0.66 0.37 0.03 0.05 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00
3 VASTMANLAND 4.26 0.69 0.31 0.50 0.16 0.12 0.17 0.00 0.00
4 VARMLAND 4.24 0.65 0.63 0.77 0.74 0.69 0.01 0.00
5 DALARNA 4.24 0.69 0.33 0.26 0.34 0.00 0.00
6 OSTERGOTLAND 4.22 0.69 0.97 0.90 0.00 0.00
7 SKANE 4.21  0.72 0.84 0.00 0.00
8 VASTERNORRLAND 4.20 0.73 0.02 0.00
9 UPPSALA 414 0.73 0.00
10 STOCKHOLM 4.06 0.80

Tabell 8 Medelvarde for kontakt, information och delaktighet. Frdga 15-19. Parvis jamforelse och
signifikans. Ett varde p=0.1 eller mindre anger signifikant skillnad pd 90-procentnivan for ingdende
par av podng. P& samma vis for p=0.05 (95 %) resp. p=0.01 (99 %).

15



Appendix

1.

9.

Hur lange har du anvént hérapparat/er?
1till 12 manader 1till 3 ar 4 till 10 &r 11 till 20 ar mer an 20 ar
Anvdnder du en eller tvd hérapparater eller en hérapparat i kombination med annat hérhjdlpmedel? Ange ett
alternativ.
hérapparat pa ett horapparat pa bada hérapparat och hérapparat och cros-apparat
ora dronen cochleaimplantat benférankrad
Tank pa hur mycket du anvande din/a nuvarande hérapparat/er under de senaste tva veckorna. Hur manga timmar
anvande du horapparaten/erna under en genomsnittlig dag?
inte alls mindre an 1 1tilla 4till 8 mer an 8
timme per dag timmar per dag timmar per dag timmar per dag
Tank pa den situation dir du mest dnskade hora battre innan du fick din/a nuvarande hérapparat/er. Hur mycket har
horapparaten/erna hjalpt i den situationen under de senaste tva veckorna?
hjalpte hjalpte hjalpte hjalpte hjdlpte
inte alls lite nagorlunda en hel del valdigt mycket
Tank igen pa den situation didr du mest dnskade hora battre. Hur mycket svarigheter har du FORTFARANDE i den
situationen nar du anvander din/a nuvarande horapparat/er?
stora en hel del mattliga lite inga
svarigheter svarigheter svarigheter svarigheter svarigheter
Tycker du att dinfa nuvarande horapparat/er dr vard/a besvdret om du tar hansyn till allt?
inte alls lite nagorlunda en hel del mycket val
vdrda besvdret varda besvdret vdrda besvdret varda besvdret varda besvaret
Hur mycket har dina kvarstdende horselproblem forsvarat vad du kunnat géra under de senaste tva veckorna med
din/a nuvarande hérapparat/er?
forsvarat forsvarat forsvarat forsvarat inte forsvarat
mycket en hel del mattligt nagot alls
Hur mycket tror du att andra manniskor besvarades av dina svarigheter att héra under de senaste tva veckorna med
din/a nuvarande hérapparat/er?
besvarades valdigt besvdrades besvarades mattligt besvarades besvarades
mycket en hel del lite inte alls
Hur mycket har din/a nuvarande hérapparat/er paverkat din livsgladje om du tar hansyn till allt?

forsamrat ingen forbattrat forbattrat forbattrat
dndring nagot en hel del valdigt mycket

O O O O O

Var god vand!

16



10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Har det hant att ljudet i din/a nuvarande horapparat/er blir oacceptabelt starkt?

mycket ofta ibland sallan aldrig
ofta

O O O Ol O

Har det hant att din/a nuvarande horapparat/er tjuter eller piper?

mycket ofta ibland sallan aldrig
ofta

O O O O O

Hur mycket har din/a hérapparat/er hjalpt dig vid samtal med familjen/ndrstdende?

hjalpte hjalpte hjalpte hjalpte hjdlpte
inte alls lite nagorlunda en hel del valdigt mycket

O O O O O

Hur mycket har din/a hérapparat/er hjalpt dig vid sociala aktiviteter (i affaren, sallskapsliv etc.)?

hjalpte hjalpte hjalpte hjalpte hjdlpte
inte alls lite nagorlunda en hel del valdigt mycket

O O O O O

Kryssa i de situationer dar du har anvint horseltekniska hjilpmedel tillsammans med din/dina hérapparat/er (flera val
mojliga). Lamna blankt om du inte har anvant hérseltekniska hjalpmedel.

telefonsamtal tv-tittande samtal med en eller dorrklocka, teater, konsert,
flera personer brandlarm m.fl. kyrka, bio m.fl.

O O O O O

Hur nojd var du med personalens bemotande i samband med kontakt?

inte alls lite nagorlunda nojd mycket ndjd
nojd néjd nojd

O O O O O

Hur nojd var du med information och hjalp du fick vid besoken?

inte alls lite nagorlunda nojd mycket nojd
nojd néjd nojd

O O O O O

1 vilken utstrackning upplevde du dig delaktig i hérapparatutprovningen?

inte alls liten nagorlunda stor mycket stor
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

O O O O O

1 vilken utstrackning tyckte du att du fick mojlighet att paverka om du ville ha horapparat pa ett eller bada 6ronen?

inte alls liten nagorlunda stor mycket stor
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

O O O O O

1 vilken utstrackning upplevde du att din audionom lyssnade pa dig och dina énskemal i rehabiliteringen?

inte alls liten nagorlunda stor mycket stor
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

O O O O O

Tack for din medverkan!

17



Referenser

Arlinger, Stig. “Translations of the International Outcome Inventory for Hearing Aids (10I-
HA). Svensk version.” Audionytt 3 (2005).

Horselvardstjanster, SIS/TK 523. "Tjanster vid utprovning av hérapparater, SS-EN
15927:2010." 2010.

Vardguiden. Hur fungerar "Fritt val" av hérapparat? (Vardguiden, Producer) Retrieved
from www.vardguiden.se

18



