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Svart att hora?

Ga och kolla horseln!
Sa hdr gar det till...




Vardval Stockholm

Det har ar primar horselrehabilitering
Primir horselrehabilitering omfattar behovsbedémning, utprovning av
horapparat och/eller horselhjilpmedel, service och information om horsel-
skador och dess konsekvenser

Primir horselrehabilitering vinder sig till dig som dr 6ver 18 ar, har litt
till mattlig horselnedsattning och inte dr inskriven pa Hérsel- och Balans-
kliniken pa Rosenlund.

Vilja mottagning

I Stockholms l4n finns 6ver trettio mottagningar och du kan g till vilken
du vill utan remiss. Du listar dig pi den mottagning du viljer. Det gar att
byta mottagning, dock inte under pagaende utprovning

Férsta besdket — behovsbedémning och rehabiliteringsplan

OBSERVERA: Se till att du far besked om ndr utprovningen formellt startat,
for ndr den vil gjort det kan du inte byta mottagning!

Vid det forsta besoket gors en utredning av din horselsituation och behovet
av rehabiliteringsatgdrder. Har du tinnitus gors en sirskild bedomning. Du
ska fa information om olika typer av hérapparater och horselhjalpmedel.
Denna information ska du fi bade muntligt och skriftligt.

Vanligen gors ocksa nagot av foljande horseltest:

B Tonaudiometri — Du far lyssna pa pipsignaler med olika styrka och
tonhgjd. Utifrdn resultatet gors ett audiogram, det vill siga en
horselkurva som visar din férmaga att hora bade bas och diskant.

B Talaudiometri — Om ditt audiogram visar pa horselnedsittning testas
dven din férmdga att hora tal. Du far lyssna pa olika ord som du sedan
forsoker upprepa. Volymen stills in s att du inte behover anstringa
dig for att hora. Med detta test bedoms hur tydligt du uppfattar olika
sprakljud och tal. Tillsammans upprittar du och audionomen en
skriftlig rehabiliteringsplan.

Ta girna med en anhérig om du har majlighet.

Andra besoket — information och hérapparatutprovning

Vid detta besok brukar man prova ut hérapparaten. Du ska fa instruktion och
information om hur den fungerar, trining i att anvinda den och hur man
byter batterier. Férdjupad information enskilt eller i grupp ska erbjudas.
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Tredje bestket — justeringar och uppféljning

Den forstirkning man stillt in kan paverkas upp till 20 procent beroende
pa hur ett visst 6ra ser ut. Genom att gora en sa kallad IF-matning (inuti
horselgdngen med horapparaten pd) mits den verkliga forstirkningen och
ytterligare justeringar kan ge dnnu bittre resultat. Ofta behovs ytterligare
finjusteringar av instillningarna.

Tdnk pa att utprovningen inte anses avslutad forrdn du dr nojd.

Villkor och kostnader

Landstinget erbjuder ett brett sortiment av hérapparater for litta och mattliga
horselskador. Apparaterna finns oftast att fa i flera varianter och firger. Du
viljer modell i samrad med din audionom. Om din horsel dr sadan, att du
har sirskilda behov som inte uppfylls i landstingets ordinarie sortiment kan
din audionom 4ndé leta fram en modell som passar. Det ir ditt behov som ska
avgora. Landstingets horapparater (dven de som viljs utanfor ordinarie sorti-
ment) kostar ingenting utover egenavgiften som inom Stockholms landsting
dr 600 kronor. Du lanar hérapparaterna av landstinget kostnadsfritt sa linge
du behéver dem, eller tills du byter ut dem mot nya. Normal livslingd for en
horapparat beriknas vara cirka fyra ar.

Fritt val

Har du sirskilda 6nskemal som inte tillfredsstills av landstingets utbud kan
du vilja att kopa en horapparat privat. De flesta féretag erbjuder egna model-
ler av horapparater i olika prisklasser. Viljer du att képa horapparaten privat
far foretaget en horselcheck fran landstinget som delbetalning. Eventuellt
overskjutande belopp far du betala sjilv. Om du viljer detta alternativ riknas
horapparaten som vanlig konsumentprodukt och du har eget dgar- och servi-
ceansvar for den samt sa kallat egenvirdsansvar som inte omfattas av hilso-
och sjukvardslagen. Begir alltid 6ppet kop om du viljer att kopa din apparat!

Om apparaten gar sénder

Med laneapparat star landstinget for eventuell service och reparation. Har du

diremot kopt horapparaten betalar du dessa kostnader sjilv, eller med hjilp av
den reparationscheck som du ska ha fatt vid utprovningen. Mottagningen ska
alltid lana ut en reservapparat till dig om du behover limna in din horapparat

for service.

Kontrollera alltid om din férsikring ticker reparation eller forlust av din hérapparat.

Utokade behov

Om du har svar tinnitus, ljudéverkanslighet, grav horselnedsittning, ytterligare
funktionshinder eller problem med social isolering/depression kan det indikera
behov av fordjupad horselrehabilitering. Remiss dit far du av din audionom.



Tips!

Begiir alltid att fa en horapparat med T-spole. Dd kan du héra pd ,)’
T-slinga som ofta (men inte alltid) finns i offentliga lokaler och i '?T
samband med foreldsningar. Det finns ocksd telefoner som fungerar

med T-slinga. Har du en slingkudde till TV-apparaten sedan tidigare

maste du ocksa vilja hérapparat med T-spole for att den ska fungera. =

Om du inte &r ngjd...
Ta kontakt med mottagningen i f6rsta hand.
Du kan ocksa géra en anmalan till Patientndmnden.

Kontaktinformation

Horsellinjen

Telefon: 0771-888 ooo

www.horsellinjen.se

Horselinstruktor

Horselinstruktérer finns i Stockholms stad och vissa kommuner
i Stockholms lin. Se kommunens/stadsdelens hemsida. En
horselinstruktor kan hjilpa dig med hérapparaten eller andra
horselhjalpmedel fran landstinget om det uppstar problem.
Vardguiden

Se vilka mottagningar som finns pa www.1177.se. Sok
"hérselmottagning” eller ring 08-32 o1 0o, knappval 1 for

att fa personlig service.

Patientnimnden

Telefon: 08-690 67 0o

E-post: registrator@pan.sll.se

@) hr Bli medlem i HRF du ocksa!
® Anmél dig via www.hrf.se Plats for

Horselskadades distrikt ~ €ller e-posta kansli@distriktet.info frimarke

i Stockholms lén eller posta kupongen.
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