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Horselskadades Forening
i Vasterds

Rapport frin Brukarridets mote pa Horselenheten den 21.10 k1.15.00-16.30
Narvarande: Horselenhetens chef. Anne-Sofie Andertoft, bitrddande chef Elin Humlebéck och
bitridande chef Annica Ohgren.

Fran HRF: Sven-Ingvar Oskarsson, Gunn Flygar, Gunvor Sjostrand- Larsson, Bjorn och Rita
Eskilsson, Irene Abrink- Lindgren och Lars och Elisabet Fridén.

Forst fick vi en redogorelse fran det tva audionomer som arbetar med gravt horselskadade dir
man utgdr fran det Nationella vardforloppet som innebér att sirskild vard och uppfoljning ska
ske vartannat ar for patienter med grava horselproblem.

Ett nytt kvalitetsregister infors nu dir en patientenkit genomfors for de personer som har
TMV (tonmedelvirde) 65 uttryckt i dB HL.

For att tillhora mélgruppen for CI ska man ha ett varde pA TMV 50 dB HL eller sdmre.

Aven en professionell enkit genomfors parallellt. De som ligger pa virden mellan 65 och 70
kallas till en gruppinformation. Man har ocksa information till anhoriga.

Det &r ett vuxenteam som jobbar med gravt horselskadade: audionom, logoped, kurator och
tekniker.

Anne-Sofie Andertoft, verksamhetschef, berdttade om vad som hént sedan forra Brukarradet i
maj 1 ar.

Trots politikernas krav pd besparingar har man kunnat anstilla tre ytterligare audionomer.
Man skulle behova tva till.

Man fortsétter att anvdnda automatiska horseltest for att kunna sélla bort de som inte behover
horapparat (25-30%)

Man har fortfarande avtal med tva privata utforare for horselundersdkning och utprovning av
regionens horapparater.

Vintetiden idag dr 8-10 veckor for nybesok. Man har samma remissinflode som 2024. Man
bemannar sillan Fagersta och Salas horselenheter.

Man kallar de som har behov av horapparat till ett informationsmote. Déarefter far patienten
sjalv boka tid pa 1177.

Svar pa fragor som HRF stillt skriftligt innan motet.

Man maéste boka pd 1177 om man behdver hjdlp av tekniker. Man kan inte ringa direkt.
Fortfarande har inte Horselenheten mojlighet att hjélpa personer med att koppla sin mobil till
horapparaten. Detta tar for mycket av audionomernas tid och kraver mera kunskaper for att
vara uppdaterade med ny teknik. Privata utforare har denna service som patienten far betala
for.

Man far samma audionom vid nybesok och aterbesok men inte vid servicebesok.

Angaende att i reklamera en produkt som inte fungerar for patienten trots upprepade besok,
har Horselenheten nu kontaktat en jurist. Svar kommer senare.

En mer omfattande kvalitetsuppfoljning av verksamheten sker nésta &r.

Vad géller kommunernas personal som jobbar med horselfragor, har Horselenheten utbildat
141 horselombud t.o.m. 1 &r.
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flﬂg‘;-’;l:gzﬁfﬁfféﬁﬁffﬂ%d (pé dldreboendena) ér troligen aktiva ute i kommunerna. Horselenheten
anordnar tva grundkurser per ar och uppfoljningskurser en gang per ar, vilket erbjuds vid tre
olika tillfdllen. Vid dessa tillfdllen deltar ocksé syn- och horselinstruktorerna. Arboga och
Skinnskattebergs kommuner saknar syn- och horselinstruktorerer.

Regionens Seniorhdlsovardsprogram infor 2026 ér inte slutgiltigt utformat dnnu, bl.a. har man
inte bestdmt om det ska bli en horseltest vid vardbesoket eller om den enskilde sjilv far ordna
detta. En apparatur for horseltest foreslar HRF ska finnas péa vardcentralerna. En sadan kostar
30.000-40.000 kr.

HRF som har ett gott samarbete med Horselenheten fragade vad vi kan gora for att underlétta
for verksamheten.

Svaret var att fora ut information som vi delgetts vid motet. Vi tackade for informationen och
avslutade med att berdtta om HRF:s verksamhet i Viasteras. Se bifogad redogorelse.
Horselenheten bjod pa god fika.

Elisabet Fridén



