Tolk kommer snart att 6ppna en ny vag for tolkanvandare att komma i kontakt med
tolkbestallningen. Det kommer att ske via en app i plattformen Mitt vardmote. Det blir ungefar som
ett bildtelefonsamtal, men man kan sta i ko, vélja innan vad arendet géller och du kan ringa direkt via
app i mobilen. Informationen fran oss ser du nedan och kommer laggas ut pa hemsida och Facebook.
Ni far garna dela i era kanaler.

Ny vag att bestalla tolk

Nu kan du hantera dina tolkbestallningar med appen Mitt vardmote. Du kan till exempel bestélla
eller avboka tolk i ett videomote via Mitt vardmote.

Ladda ner appen Mitt vardmote for Android eller Apple, f6lj instruktionerna och logga in med
BankID.

Sa hir gor du:
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Sékresultat

@  Tolk

Oppna appen och sék pa “Tolk”



<  Tolkbestallning

Tolkbestallning

Bestallning och avbokning av
teckenspraktolk, skrivtolk och dévblindtolk.

annat

Vilj "Tolkverksamhet — drop-in” och valj vad ditt drende géller, klicka nasta och logga sen in med
banklID.

Drop-in

Vill du stalla dig i ko?

Darefter far du vanta i en ko tills du far ett meddelande nar det ar din tur och du kan ansluta till ett
videosamtal. Du ser vilken plats du har i kon medan du vantar pa din tur.

Det gar att kontakta oss via Mitt vardmote under ordinarie dppettider:

Mandag - torsdag 10:00 - 12:00
Mandag - torsdag 13:00 - 15:00
Fredag 10:00 - 12:00

Valkommen!



