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Att ha en horselnedsattning

Innebdir ofta ett livslang kontakt med héorselverksamheten.
Den vill vi férvalta vil genom

M Bra bemodtande

M God tillganglighet

M Fordjupade/samordnade insatser
Horapparaten kan behova

1 justeras

1 repareras

1 bytas vid nya behov




Har finns vi

Audionommottagningar
Horselteam

Dovteam

Dovblindteam

Alternativ telefoni

¢

Backefors

Mariestad

Lidképing
Skévde @
Vénersborg

. Trollhattan

"

Falképing

'Alingsés




rehabilitering

Horsel- ‘ _ _ DOvblindteam

Dovteam
Diagnostik
Servi 4 | Alternativ
ETVICE | % ; ‘= telefoni

. an hi')rse.‘r-

Horselteam
barn och ungdom

Horselteam
vuxna




Medarbetare

HORSELVERKSAMHET

Totalt 1 009 tillsvidareanstallda i Habilitering & Halsa 2018.

Audionom
Kurator
Tekniker
Psykolog

Specialpedagog
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BEHANDLINGAR 030 | 3160 | 6190 | & | 21 |1g1.365| 5365 | Totant [Maluppiyllelse
120 [ 180 Vardgaranti
Horselverksamheten - Gbg o S6 Bohus 260 548| 205 0 0 0 0] 1013 100,0%
Horselverksamheten - Fyrbodal 290 395 148 0 0 0 0] 833 100,0%
Horselverksamheten - Skaraborg 153| 143 7 0 0 0 0] 303 100,0%
Horselverksamheten- Sédra Alvsborg 148| 293] 125 3 0 0 0] 569 99,5%
Totalt 851 1379| 485 3 0 0 0| 2718 99,9%

Habilitering V€Y vistra
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Diagnostik

M Vi utfor all diagnostik fran
0 ar och uppat.




VI har den senaste
och basta tekniken!




Rehabiliteringsprocess for att
orova ut horhjalpmedel

M Horseldiagnostik

Forinformation — delaktighet (vuxna) med anhoriga
Behovsanalys - en del av rehabiliteringsplan
Utprovning/anpassa - prova i realistisk miljo

Uppfoljning — rehabiliteringsplan

Rehabiliteringsinsatser av teamet
. $ Y



HOrapparater
@

HS/LP

» ITC
% “
_—

miniRITE RITE BTE13 Hook BTE 13 Power Hook




Varseblivningssystem

Sandare Mottagare

M Dorr M Optisk

M Porttelefon M Taktil

M Telefon M Fickvibrato

M Brandvarnare M Handledsvibrator
M Barnvakt M Sangvibrator

M Dorrmatta M Vackarklocka



http://www.bellman.se/web/page.php?catid=403
http://www.bellman.se/web/page.php?catid=406

Service

Reparation och installation
av horselhjalpmedel.




Vad tycker patienterna?

e Enkat till patienter som fatt insatser under februari och mars.
e Utskick till 2274 patienter varav 1642/1667 svar (72/73%)

e Over 90% som anvander horapparat mer dn 1 timme/dag

e Ca 90% anser att horapparaten paverkat livsgladjen




1. Tank pa hur mycket du anvande din/a nuvarande
hoarapparater under de senaste tva veckorna. Hur manga
timmar anvande du horapparaten/erna under en genomsnittlig
dag?

60,0%
50,0%

40,0%

m Kvinnor

mMan
30,0%

20,0%
- I I
0,0% mm B - .

- Inte alls <1 timma 1-4 timmar 4-8 timmar >8 timmar




2. Tank pa en situation dar du mest dnskade hora battre innan
du fick din/a nuvarande horapparat/er. Hur mycket har
horapparaten/erna hjalpt i den situationen under de senaste

tva veckorna®?
60,0%

50,0%

40,0%

30,0% m Kvinnor m Man
20,0%

10,0% I I

— l I

Hjalpte inte alls Hjéalpte lite Hjalpte nagorlunda Hjalpte en hel del Hjalpte valdigt mycket _




3. Tank igen pa den situation dar du mest onskade hora battre.
Hur mycket svarigheter har du FORTFARANDE i den

situationen nar du anvander din/a nuvarande horapparat/er?
80,0%

50,0%

40,0%

30,0% m Kvinnor

m Mé&n
20,0%
- I I I I
oo N W

Stora svarigheter En hel del svarigheter Mattliga svarigheter Lite svarigheter Inga svarighster




60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

4. Tycker du att din/a nuvarande horapparat/er ar vard/a
besvaret om du tar hansyn till allt?

Inte alls varda besvaret

Lite varda besvaret

Nagorlunda varda
besvaret

En hel del varda besvaret Mycket val varda besvéaret

m Kvinnor

mMan




5. Hur mycket har dina kvarstaende horselproblem forsvarat
vad du kunnat gora under de senaste tva veckorna med din/a

nuvarande horapparat/er?
80,0%

50,0%

40,0%

30,0% . .
m Kvinnor mMan

20,0%

- I I

0.0% I = . .

Forsvarat mycket Forsvarat en hel del Forsvarat mattlligt Forsvarat nagot Inte férsvarat alls -




6. Hur mycket tror du att andra manniskor besvarades av dina
svarigheter att hora under de senaste tva veckorna med din/a

nuvarande horapparat/er?
80,0%

50,0%

40,0%

30,0%
m Kvinnor mMan
20,0%
- I I I
0.0% I .

Besvérades véldigt Besvérades en hel del Besvérades mattligt Besvérades lite Besvérades inte alls
mycket




7. Hur mycket har din/a nuvarande horapparat/er paverkat din

livsgladje om du tar hansyn till allt?
60,0%

50,0%
40,0%

30,0% )
m Kvinnor

mMan
20,0%
E I I I
0,0% —

- Forsamrat Ingen andring Forbéttrat nagot Forbéttrat en hel del Forbéttrat valdigt mycket




1. Hur nojd ar du med personalens bemotande samband med
kontakt?

90,0%

80,0%

70,0%
80,0%
50,0% m Kvinnor
40.0% = Man
30,0%
20,0%
10,0% I I
0,0% o B

inte alls nojd lite ngjd nagorlunda ngjd nodjd mycket ngjd




2. Hur n6jd ar du med information/hjalp du fick vid besdken?
80,0%

70,0%

60,0%
50,0%
40,0%
m Kvinnor mMan
30,0%
20,0%
N I I

inte alls nojd lite ngjd nagorlunda ngjd nodjd mycket ngjd -




80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

inte alls

3. | vilken utstrackning upplevde du dig delaktig i
horapparatutprovningen?

liten utstréckning

nagorlunda utstréackning

stor utstréckning

mycket stor utstrackning

Kvinnor mMan




4. | vilken utstrackning upplevde du att din audionom lyssnade
pa dig och dina onskemal i rehabiliteringen?
80,0%

70,0%

60,0%

50,0%
40,0% m Kvinnor
= Man
30,0%
20,0%
10,0% I
0‘ 0% - | .

- inte alls liten utstréckning nagorlunda utstrédckning stor utstrackning mycket stor utstrackning




HOrselteam

Fordjupad rehabilitering
individuellt och i grupp



Horselteam
VUXNa

Enskild och rehabilitering i grupp
med anhorig

Rehabilitering for
yrkesverksamma med anhorig

Grupprehabilitering for seniorer

TSS Tecken Som Stod -
Rehabilitering i grupp

Rehabilitering fore och efter
Cochlea —implantat

Uppfoljning efter
horapparatanpassning
i grupp och enskilt




Orselteam
narn och ungdom

Habiliteringsinsatser
individuellt och i grupp.




Horselscreening av nyfodda



= KK, Neonatal

Forsta diagnostik inom fyra veckor

OAE-diagnostik, ABR-nivaer

Audionom

Andra diagnos
ABR-nivaer

Audionom

Har slutar
screeningen




Audionom-besok
anpassning hjdlpmedel

Diagnos

Efter 2-3 dagar
Enskilt besék/hembesdk

Psykolog/kurator och
Specialpedagog

Inom fyra veckor
Enskilt besok

Kontaktperson och andra
yrkeskategorier utifran behov
och férutsattningar

Audionom-besok
anpassning hjalpmedel

Fortsattning utifran
behov och
forutsattningar

Foraldrakurs




Stodjande samtal och
information till foraldrar

Foraldrautbildning

_I O rse ‘te am Stod i kontakter med

forskola/skola

0anrn OCh U nngm Gruppaktivitet for barn

och ungdomar

Teckenspraksutbildning

Psykologutredningar

Habilitering infor och efter
Cochlea-implantat




UDO001 Pabdorjad horselrehabilitering HT BoU

250
200 /
150 —_
100 /
50
0 JAN FEB MAR APR MAJ JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEC
2014| 10 19 30 37 41 51 52 58 85 94 109 114
——2015 9 18 31 40 47 57 58 68 74 77 90 96
— 2016 6 11 15 18 29 37 39 50 70 85 99 113
—2017| 18 30 52 63 80 90 91 100 116 133 146 155
—2018] 14 27 49 68 94 111 114 136 150 176 198 206
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Alla insatser pa teckensprak



Dovblindteam

M Barn och vuxna med
dovblindhet fran 0 ar

M Alla insatser i ett
dovblindperspektiv




Alternativ telefoni

Utprovning, utbildning och service



Ny organisation av
horselverksamheten
| Goteborg och sddra
Bohuslan
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Tack for uppmarksamheten!




Habilitering
& Halsa



