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Att ha en hörselnedsättning
Innebär ofta ett livslång kontakt med hörselverksamheten. 
Den vill  vi förvalta väl genom

Bra bemötande

God tillgänglighet

Fördjupade/samordnade insatser 

Hörapparaten kan behöva 

justeras   

repareras  

bytas vid nya behov 



Här finns vi

Audionommottagningar

Hörselteam

Dövteam

Dövblindteam

Alternativ telefoni



Hörsel-
rehabilitering

Diagnostik

Service

Hörselteam
barn och ungdom

Hörselteam
vuxna

Dövblindteam

Dövteam

Alternativ 
telefoni



276
HÖRSELVERKSAMHET

Medarbetare

Audionom

Kurator

Tekniker

Psykolog

Specialpedagog

Totalt 1 009 tillsvidareanställda i Habilitering & Hälsa 2018.



55925
PATIENTER

276 126186
BESÖKMEDARBETARE



BEHANDLINGAR 0-30 31-60 61-90
91-

120

121-

180
181-365 >365 Totalt Måluppfyllelse

Vårdgaranti

Hörselverksamheten - Gbg o Sö Bohus 260 548 205 0 0 0 0 1013 100,0%

Hörselverksamheten - Fyrbodal 290 395 148 0 0 0 0 833 100,0%

Hörselverksamheten - Skaraborg 153 143 7 0 0 0 0 303 100,0%

Hörselverksamheten- Södra Älvsborg 148 293 125 3 0 0 0 569 99,5%

Totalt 851 1379 485 3 0 0 0 2718 99,9%



Diagnostik
Vi utför all diagnostik från 
0 år och uppåt.



Hörsel-
rehabilitering
Vi har den senaste 

och bästa tekniken!



Rehabiliteringsprocess för att 
prova ut hörhjälpmedel

Hörseldiagnostik

Förinformation – delaktighet (vuxna) med anhöriga

Behovsanalys - en del av rehabiliteringsplan

Utprovning/anpassa - prova i realistisk miljö

Uppföljning – rehabiliteringsplan

Rehabiliteringsinsatser av teamet



Hörapparater



Varseblivningssystem

Sändare

Dörr

Porttelefon

Telefon

Brandvarnare

Barnvakt

Dörrmatta

Mottagare

Optisk

Taktil

Fickvibrato

Handledsvibrator

Sängvibrator

Väckarklocka

http://www.bellman.se/web/page.php?catid=403
http://www.bellman.se/web/page.php?catid=406


Service
Reparation och installation 
av hörselhjälpmedel.



• Enkät till patienter som fått insatser under februari och mars. 

• Utskick till 2274 patienter varav 1642/1667 svar (72/73%)

• Över 90% som använder hörapparat mer än 1 timme/dag

• Ca 90% anser att hörapparaten påverkat livsglädjen 

Vad tycker patienterna?

























Hörselteam
Fördjupad rehabilitering
individuellt och i grupp



Hörselteam
vuxna

Enskild och rehabilitering i grupp 
med anhörig

Rehabilitering för 
yrkesverksamma med anhörig

Grupprehabilitering för seniorer

TSS Tecken Som Stöd -
Rehabilitering i grupp

Rehabilitering före och efter 
Cochlea – implantat

Uppföljning efter 
hörapparatanpassning 
i grupp och enskilt 



Hörselteam
barn och ungdom

Habiliteringsinsatser

individuellt och i grupp.



Hörselscreening av nyfödda



Första OAE-screening inom två dygn KK, Neonatal

Andra OAE-screening, inom en vecka

Första diagnostik inom fyra veckor

OAE-diagnostik, ABR-nivåer

Audionom

Andra diagnos

ABR-nivåer

Audionom

Tredje OAE-screening, 
ABR-screening inom två veckor

Här slutar 
screeningen



Diagnos

Audionom-besök
anpassning hjälpmedel

Efter 2-3 dagar

Enskilt besök/hembesök

Psykolog/kurator och 
Specialpedagog

Inom fyra veckor

Enskilt besök
Kontaktperson och andra 

yrkeskategorier utifrån behov 
och förutsättningar

Audionom-besök
anpassning hjälpmedel

Fortsättning utifrån 
behov och 

förutsättningar
Föräldrakurs



Hörselteam
barn och ungdom

Stödjande samtal och 
information till föräldrar

Föräldrautbildning

Stöd i kontakter med 
förskola/skola

Gruppaktivitet för barn 
och ungdomar

Teckenspråksutbildning

Psykologutredningar

Habilitering inför och efter 
Cochlea-implantat





Dövteam

Alla insatser på teckenspråk



Barn och vuxna med 
dövblindhet från 0 år 

Alla insatser i ett 
dövblindperspektiv

Dövblindteam



Utprovning, utbildning och service

Alternativ telefoni



Ny organisation av 
hörselverksamheten 
i Göteborg och södra 
Bohuslän



Tack för uppmärksamheten!




