Minnesanteckningar fran Férbundsmoéte 2, 2020

Datum: 21-22 november 2020

Plats: P& distans i videoplattformen Zoom

Program
Lordag 21 november
9.30 Inslapp i motet

10.00 —Inledning av forbundsmotet
— Forbundsstyrelsens rapporter

12.00 Lunchpaus

13.00 —Ideellt engagemang i forandring
—Motivera ideella, foreldsning och gruppdiskussioner

16.00 Forbundsmoétet avslutas for dagen

Sondag 22 november

8.30 Inslapp till motet

9.00 —Verksamhetsplan och budget 2021
—Kongress 2020

12.00 Lunchpaus

13.00 — Overgang till nytt CRM-system

— Distriktens rapporter

15.00 Forbundsmotet avslutas
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Deltagarlista

Distriktens representanter
Blekinge
Dalarna
Gotland
Gévleborg
Halland
Jamtland-Hérjedalen
Jonkoping
Kalmar
Kronoberg
Norrbotten
Skaraborg
Skéne
Stockholm
Sédermanland
Uppsala
Varmland
Visterbotten
Visternorrland
Vastmanland
Vistra Gotaland
Orebro
Ostergétland

Férbundsstyrelsen
Mattias Lundekvam

Eva Blomquist

Jonas Sahlberg

Agneta Osterman Lindquist
Carina Albertsson

Eivor Johansson

Lena Thorén

Sune Wadenheim
Susanna Ahlstrom
Susanne Mattes Gartner
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ingen deltagare

Bjorn Sonesson
Claes-Goran Nilsson
Carl-Eric Larsson

ingen deltagare

ingen deltagare

Tommy Olausson (16r) / Carsten Berglund (s6n)
Lena Jonsson

Lena Ekbring Rindséter
Ritva Tamminen

Agne Frojd

Mikael Larsson

Gert Matzén

Roland Elfving (16r) /Hans Trovik (s6n)
ingen deltagare

Gunnar Hjerdt Bengtsson
Ingvar Holmberg

Kurt Kangas

Agneta Mellgren

Barbro Prastbacka

Ewa Larsson

Bo-Goran Ahl

forbundsordférande
vice forbundsordférande
forbundskassor
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Revisorer

Arne Andersson
Birgitta Tell

Valberedning
Peo Sjodén
Marianne Morin

Gaster
Lennart Hjalmarson
Marie-Louise Andersson

HRFs forbundskansli
Hanna Sejlitz

Olle Quist

Johan Kovaniemi
Andreas Stjarnstrom
Sarah Giihne

Nina Andersson Weaver
Stefan Andersson

placeringsutskottet
HRF Lund (s6n)

generalsekreterare

ekonomichef

enhetschef medlem och organisation (s6n)
ombudsman

organisationsutvecklare
planeringssekreterare

Redaktor Auris (son)
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Lordag 21 november

Inledning

Mattias Lundekvam hélsade alla hjartligt valkomna till forbundsmétet. Sérskilt
vilkomna hilsades Claes-Goran Nilsson frin Gotland, Ewa Larsson fran Orebro och
Gert Matzén fran Stockholm som deltog pa forbundsmotet for forsta gangen.

Nina Andersson Weaver och Sarah Giihne fran forbundskansliet gick igenom de
praktiska forutsattningarna i motesplattformen Zoom. Férbundsmotet genomfordes
pa distans pa grund av coronapandemin. Hanna Sejlitz gick igenom néirvaron pa
férbundsmotet.

Forbundsstyrelsens rapporter

Coronapandemin paverkar oss alla

En varldsomspéannande kris forandrar ménniskors forvantningar och syn pa vad som ar
viktigt snabbt. Coronapandemins paverkan pa horselskadades villkor och HRFs arbete
stracker sig darfor 1angt bortom dagens patagliga foljder, som fysisk distansering, 6kat
tryck pa varden, munskydd som forsvarar avlasning med mera. HRF har intressepolitiskt
fokuserat pa fragor som handlar om tillgénglig krishantering, kommunikation och
vardfragor kopplat till pandemins konsekvenser.

I princip hela forbundskansliet har arbetat pa distans sedan i mars manad. Det kraver
lite extra energi av oss att halla styrfarten, men 6verlag har det fungerat riktigt bra att
hélla igdng verksamheten pa distans. En fordel med pandemin ar att HRF varit tvungna
att gora den digitala omstéllningen snabbare 4n vi gjort om det inte varit pandemi. De
digitala moétena &r ett komplement till fysiska moten. Vi langtar alla efter att fa traffas
fysiskt igen efter pandemin.

HRF har en utmaning att rekrytera och behélla medlemmar. Enligt en novusunder-
sokning fran juni manad som HRF 1atit gora finns det snarare ett kat intresse for
medlemskap i HRF.

HRF Talks under Horselveckan

Den 12-18 oktober var det Horselveckan 2020. I vanliga fall skulle narmare hélften av
HRFs foreningar och distrikt ha ndgon typ av aktivitet under Horselveckan: 6ppet hus,
foredrag, horseltester, radgivning, informationsbord och mycket annat. Men i ar blev
mojligheterna till fysiska moten och samlingar begransade, pa grund av corona-
pandemin.

Infér Horselveckan gjordes négra utskick till HRFs foreningar och distrikt med tips om
moijliga aktiviteter i coronatider. Ett tips var att uppméarksamma HRF och hérselskadade
i lokala medier. En del nappade pa detta och under veckan publicerades nagra
insandare och artiklar, bland annat i Varmland, Enkoping, Borldnge och Ulricehamn.
Pa Horselskadades Dag publicerades en hélsning fran forbundsordféranden pa HRFs
Facebook-sida, riktad bade till medlemmar och icke medlemmar.
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For att skapa en synlighet for HRF under hela veckan genomférde forbundet HRF Talks
- en serie webbsidnda féredrag med experter och “vanliga” horselskadade om blandade
amnen som ror livet som horselskadad. Malsattningen var att ge badde medlemmar och
andra intresserade kunskap, inspiration och horselsmarta idéer. Féredragen publi-
cerades pa Youtube samt pa var eventwebb, HRF.se/HRFtalks, dar de kommer ligga
kvar under 1ang tid.

Pa onsdagen under Horselveckan webbséndes utdelningen av Stora Horselpriset, dar
Horselforskningsfondens ordférande Mattias Lundekvam 6verlamnade prisdiplomet till
Jerker Ronnberg, som déarefter holl Horselprisforedraget om sin forskning om horsel och
kognition.

Det finns mojlighet att ta del av HRF Talks i efterhand pd HRFs hemsida.

Abonnemangsavgifter for hérapparater och hjalpmedel i Region Orebro

Region Orebro Lin beslutade att inféra en abonnemangsavgift pd horapparater vid
arsskiftet. Foljden blir att manga betalar sina horapparater flera gdnger om. En medlem
i HRF har med st6d av HRF 6verklagat beslutet till férvaltningsrétten.
Forvaltningsrétten avslog tyvarr 6verklagandet i en vag dom dar domstolen undviker att
ta egentlig stillning i sakfrdgorna. HRF driver processen vidare och har skickat in en
overklagan till kammarrétten. Nu vantar vi pa beslut om prévningstillstand.

Regionen har dessutom fakturerat for dldre hjalpmedel, dvs hjalpmedel som
utldmnades fore beslutet trddde i kraft den 1 januari 2020. En Facebook grupp "Protest
mot region Orebro” startades for de som vill bestrida de fakturor som Region Orebro lin
nu sander ut for dldre hjalpmedel, utlamnade fore beslutet om abonnemangsavgift
tradde i kraft. HRF har tagit fram information om hur det gar till att bestrida fakturorna
som skickats ut via HRF Nytt och finns pa HRFs webb.

Ewa frn Orebro informerade om att manga hjélpmedelsanvindare har bérjat limna
tillbaka sina gamla hérapparater och hjalpmedel till regionen.

Forsamringar i varden i skymundan av pandemin

Nu under hosten fattar regionerna beslut om budgeten for nésta &r. I samband med det
kan det dyka upp forslag som ror horselvarden, till exempel om nya eller &ndrade
avgifter. Redan innan pandemin sag vi en utveckling dar horselskadades tillgang till
olika samhéllsresurser ifragasattes och dér olika gruppers behov stilldes mot varandra.
I Orebro inférdes till exempel en abonnemangsavgift for hjalpmedelsanvindare — en
tydlig sarbehandling jamfoért med andra invénare.

Om det vill sig illa kan regionernas omfattande vardkostnader i samband med pandemin
bli ett nytt universalargument for att hoja avgifter, dra in tjanster och driva igenom
andra forsdmringar for horselskadade.

For HRF kan en av de storsta utmaningarna framover vara att etablera horselvard som
livsavgorande vard. Vard som har avgorande betydelse for horselskadades liv och hélsa.
Mattias Lundekvam uppmanade alla distrikt att vara observanta pa att forsamringar
gors i skymundan av pandemin.
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HRF kréaver efterlevnad av Webbtillgdnglighetslagen

Den 23 september tradde webbtillganglighetslagen i kraft vilket innebér att alla
offentligt finansierade webbplatser ska vara tillgingliga. En viktig del i detta &r att alla
videofilmer ska ha textning, men ocksa i vissa fall tillgangliggoras pa andra sétt, som
teckensprakstolkning, syntolkning och med upplast text. Vidare ska en tillgénglighets-
redogorelse finnas pa alla offentliga webbplatser och det ska vara enkelt att anméla
brister. Information om hur en anmalan gér till har publicerats i HRFs kanaler och
forbundet uppmanar enskilda personer att anmaéla alla offentliga webbplatser dér
textning saknas.

Kommuners bristande respekt for lagkraven har uppméarksammats i media, inte minst
nar det géller textning av webbsédndningar fran kommunfullméaktige. HRF har vid flera
tillfallen kritiserat detta.

HRF har dialog med ett flertal aktorer, bland annat Funktionsratt Sverige och Myndig-
heten for digital forvaltning (DIGG) som &r ansvarig myndighet for att driva pa att
direktivet efterlevs. Vi har ocksa en representant i Socialdepartementets referens-grupp
med anledning av den utredning om genomforandet av tillgdnglighetsdirektivet som
pagér just nu. Mattias Lundekvam uppmanade foreningarna att finga upp den har
fragan lokalt. Ta hjalp av forbundet.

Tommy Olausson sade att han anmélde att lokalnyheterna pa SVT inte &r textade och
fick till svar att systemen inte klarade av att hantera alla sindningar samtidigt. Mattias
svarade att han inte trodde att det argumentet stimde. Tekniken sétter inte hindren
utan antalet undertextare vid sindningar av lokala nyheter pa SVT.

Agneta Osterman Lindqvist tog upp att textning av lokala/regionala presskonferenser
fran regionen kopplat till coronapandemin var ett stort problem i borjan av pandemin.
Efter mycket paverkan fran stockholmsdistriktet har nu alla séndningar av press-
konferenser fran regionen sants textade.

Tillgénglig radio

HREF driver krav pa att Sveriges Radio ska erbjuda text for att leva upp till kravet i deras
sandningstillstand ”att hela utbudet gors tillgangligt for alla medborgare.”. Att det som
ar vart att sinda i radio ocksé ar vart att texta har vi vunnit gehor for pa flera fronter.
Bland annat har kulturdepartementet har gett besked om att regeringen vill &ndra
grundlagen sa att det dr mojligt att stélla tydliga krav pa att alla medier, inklusive
Sveriges Radio, ska vara tillgingliga for alla i samhillet. Aven generaldirektoren for
Myndigheten for press, radio och tv (MPRT), ger starkt stod till HRFs linje, att radio kan
och bor tillgéngliggoras i textform.

Sommaren 2020 tog Sveriges Radio fasta pa HRFs forslag att prova olika metoder for att
texta/transkribera radio. De har bjudit in HRF att samverka kring ett pilotprojekt med
sikte pé att tillgdngliggora "Vinter i P1". Det r ett steg i ratt riktning. HRF fortsétter nu
dialogen med Sveriges Radio och 6vriga parter for att komma framat och visa att det
finns bra l6sningar.
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Ny tolktjanstutredning

Regeringen har tillsatt en ny tolktjdnstutredning som ska presentera sina forslag senast
15 januari 2022. Uppdraget ar kort att:

e gora en fordjupad analys av forslagen i betdnkandet En samlad tolktjanst —
samordning och utveckling av tolktjénst for barndomsdéva, vuxendéva,
horselskadade och personer med dévblindhet (SOU 2011:83) samt i
departementspromemorian Tolktjanst for vardagstolkning (Ds 2016:7)

e tafram en handlingsplan for den langsiktiga utvecklingen av tolktjainsten

Forbundet kommer att arbeta aktivt for att utredningen ska lamna férslag som
forstéarker tillgangen till tolk, bland annat i arbetslivet.

Carl-Eric Larsson, Gévleborg, tog upp vikten av att tolktjanstutredningen blir bra och
informerade att han ar en av de personer som ingar i utredningens malgruppsanalys.
For HRFs del ar det viktigt att &ven skrivtolkning blir synlig i utredningens arbete.

Ekonomisk prognos 2020 — september

Jonas Sahlberg, forbundskassor, presenterade den ekonomiska prognosen. Det var
mycket osdkert ldge under varen nar pandemin startade. Resultatet har blivit nagot
battre 4n forvantat. Det som paverkat resultatet har framst varit framflyttad kongress,
nagot minskade arv och gavor, minskad verksamhet som f6ljd av pandemin, bland annat
installda verksamheter och omstéllning till digitala verksamheter som medfért mindre
kostnader. Den ekonomiska prognosen bifogas minnesanteckningarna.

Inspirationspass
Susanna Ahlstrom fran forbundsstyrelsen inledde inspirationspasset och ldimnade 6ver
till Sarah Giihne, organisationssamordnare pa forbundskansliet som gjorde en
presentation om ideellt engagemang i forandring (se bifogad presentation).
Aron Schoug, doktorand i pedagogik vid Stockholms universitet, gjorde en presentation
om engagemang under rubriken "Motivera ideella”. Presentationen byggde pa Aron
Schougs bok med samma namn (se bifogad presentation).
Utifran presentationerna delades deltagarna in i fyra diskussionsgrupper som fick
mojlighet att fordjupa diskussionen om ideellt engagemang. De fick tre 6vergripande
fragor att prata om:
e Vad tar ni med er fran presentationen ”Ideellt engagemang i forandring” och
“Motivera ideella”?
e Vilka ar framgangsfaktorerna for att engagera fler medlemmar att bli mer aktiva
och ta pa sig uppdrag?

e Vad kan ni konkret omsatta direkt och jobba vidare med?

Sammanstillning av grupparbetet finns bifogat minnesanteckningarna.
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Verksamhetsplan och budget 2021

Jonas Sahlberg gick igenom verksamhet och budget for 2021. Nagra av de prioriterade
verksamheterna under nésta ar:

e Kongress 2021 — troligen pé distans.

e HRF 100 ar
— Fodelsedagen ar den 23 februari 1921
— Jubileumswebb
— Jubileumsbilaga i Auris

e Naérvarande pa distans
— Horselsmarta utbildningar pa distans
— HRF Talks

e Synliggora och sprida horselforskning

o Kommunikation och delaktighet for dldre
e Enhorselvard att lita pa

e Mer textning pa webben

e Tillsammans véaxer vi!

Information om Konsortiet

Lennart Hjalmarsson foredrog om konsortiet — féreningar och distrikts méjlighet till
samforvaltning av medel. Det har gatt ut en inbjudan till en informationstraff om
konsortiet och vi har hitintills fatt in ett 20-tal intresserade. Informationstréffen &r
tisdagen den 24 november kl 18.00. Det informerades om att det fortfarande gar att
anmala intresse for att delta till olle.quist@hrf.se.

Arets HRF-inspirator

Mattias Lundekvam ldste upp motiveringen till ?Arets HRF-inspiratér” som ar HRF Lund:
” HRF Lund dr en 6ppen famn som sdger "Vilkommen!” till alla och envar, oavsett dlder och
intresse. En forening med djup i engagemanget och imponerande bredd i programmet, ddr
hérselsmart kunskap forenas med sprudlande kreativitet. En stark och synlig gemenskap med
allt fran chokladprovning, vandringar och bokcirklar till TSS-kurser, 6ver 200 slingkollar och

tillgdngliga teater-, musik- och kabaréforestdllningar. HRF Lund sdker, finner och tar tillvara
medlemsglddje och medlemskraft. Det dr inspirerande!

Diplom och blomsterbukett kommer att skickas till HRF Lund.

Marie-Louise Andersson, ordférande i HRF Lund presenterade foreningens verksamhet
och lyfte fram saval intressepolitiskt paverkansarbete som social-, utbildnings- och
medlemsengagerande verksamhet. Framgangsreceptet for en bred verksamhet ar att

alla medlemmar har roligt tillsammans och att alla kdnner sig viktiga och kan bidra till
verksamheten.
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Kongress 2021 — En védxande kraft

Kongressen genomfors 28-30 maj 2021. Det blir med storsta sannolikhet en digital
kongress pa grund av coronapandemins konsekvenser. Det dr den inriktning som &r
beslutad. Definitivt beslut kommer att tas pa forbundsstyrelsens mote i december.
Information till foreningar och distrikt kommer att ga ut efter arsskiftet. Det inkom
nagra fragor om hur manga observatorer som far delta pa kongressen, om arsmotet
maste utse ombud samt om eventuella kostnader som kan uppsta for féreningar och
distrikt om de samlas lokalt/regionalt for att delta pa kongressen digitalt. Forbundet
aterkommer till foreningar och distrikt med tydlig information efter arsskiftet.

Valberedningen

Per-Ola Sjodén (sammankallande i valberedningen) presenterade valberedningen som
forutom sammankallande bestar av Lars-Erik Svensson, Lena Enlund, Ludvig Ahlstrém
och Marianne Morin.

Valberedningen ska presentera sina forslag senast 27 april 2021. Nomineringar ska
goras senast den 27 januari 2021.

Det gér att kontakta valberedningen pa valberedningen@hrf.se. Se mer information pa
https://hrf.se/kongress2021/valberedningen/.

Introduktion av nytt system for medlemsregister

Johan Kovaniemi, enhetschef for Medlem och organisation, gjorde en presentation av
det nya systemet for medlemsregistret. Systemet for medlemssystemet heter Mysoft
Dynamics.

e Regional medlemsservice (RMS) kommer ge féreningar och distrikt battre
mojlighet att sjdlva hantera medlemsuppgifter, adresslistor med mera.

¢ Medlemmar kan sjdlva logga in i systemet med bank-id och gora vissa dndringar
till exempel av kontaktuppgifter eller ldgga till familjemedlemmar.

e Medlemsansokan pa hrf.se kommer att fa ett nytt utseende och négra nya
funktioner till exempel for att underlétta for autogiroinbetalningar.

Sarah Giihne informerade om att medlemsregistret kommer att starta upp i skarpt lage
vecka 51. I samband med det kommer forbundet att erbjuda digitala utbildningar om
hur man administrerar systemet. Det kommer ocksé att finnas en lathund 6ver hur man
anvander systemet samt ge telefonsupport for den som énskar. Mer information om
medlemsregistret och utbildningar om det kommer snart upp pa Hornet och i HRF-nytt.

Distriktens rapporter

Mattias Lundekvam tackade sa mycket for alla valskrivna rapporter som kommit in fran
distrikten infor forbundsmotet. Det har ett stort varde som erfarenhetsutbyte.

Carsten Berglund ville uppmuntra till att arbeta med medlemsrekrytering utifran att
fundera 6ver vad foreningen ér till for. Argumenten fér medlemskap méste utgé vad vi
har att erbjuda i féreningen.
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Barbro Pristbacka uppmuntrade till att ha aktiv dialog med béde politiker och
tjidnsteman for att sla vakt om horselvarden. Hon tyckte ocksa att vi skulle titta pd HRF
Lund som &r ”Arets HRF-inspiratorer” och lata oss inspireras av deras verksamhet.

Ingvar Holmberg ville uppmuntra till att trycka pa tillgangligheten i lokaler, framst att
verka for att teleslingor fungerar. Det ar viktigt att vi efter pandemin far igdng arbetet
med slingkontroll, likt Slingkollen.

Agne Frojd holl med Carsten om att det r viktigt att visa pd medlemsnytta for att
rekrytera nya medlemmar. Ett konkret tips &r att skriva in medlemsansokan direkt pa
hemsidan nir man &r ute och pratar med blivande medlemmar pd méssor och liknande.

Gunnar Hjert Bengtsson betonade vikten av lagarbete i féreningar och distrikt, sa att
ingen far dra allt lass sjalv. Det &r viktigt att vi syns och hors och moéter méanniskor dar de
ar. Vi som ar aktiva behover ocksa mer internutbildning i HRF. Det gér ocksa att ta hjélp
av studieférbunden, till exempel ABF, eller planlégga utbildningar i samverkan med
horselvarden.

Bo-Goran Ahl delade med sig om att de samarbetar 6ver distriktsgranserna med
Ostergotland, Jonképing och Kalmar for att utveckla intressegruppernas verksamhet.
Vi vill &ven samarbeta pa andra omraden som till exempel upphandling av hjalpmedel
inom regionerna. De har fétt bra respons dven fran cheferna i horselvarden som upp-
skattar gemensam syn fran HRF.

Mikael Larsson funderade om vi kunde géra andra arbetsuppgifter under pandemin nér
vissa verksamheter ligger nere. De har dven tankar pa sammanslagning av mindre
foreningar som andra foreningar i HRF gjort. Vi behover vara observanta pa att bemota
behoven av telespole och streaming i horapparater. Telespolen kommer att behova
finnas kvar 6ver tid &ven om den nya blatandsstandarden finns nu.

Eivor Johansson menade att vi méste bli tydligare med att visa pa varfér nadgon ska bli
medlem i HRF. Vi har en utmaning dér.

Ewa Larsson uppmarksammade att horselvarden &r daliga pa att aktivera telespolen i
horapparater, vilket gor att horselskadade heller inte far behov av den méjligheten. Det
ar viktigt att HRF kan kommunicera vikten av telespole till horselvarden. Vi behover
sjilva internutbildning om detta i HRF for att kunna driva frdgorna. Birgitta Tell
informerade att de tagit upp detta i brukarréd i tre &r i Orebro.

Hans Trovik menade att vi behéver utveckla foreningarna. Fokus bor vara pa att
rekrytera fler medlemmar utifrén ett mer aktivist-tink och med erbjudande om vad
nya medlemmar kan bidra med inom HRF.

Hans Trovik tog ocksé upp med vérden och 1177 i Sérmland om mojligheten att ta
kontakt med varden pa ett tillgangligt satt, till exempel med chatfunktion. Har bedémer
vi att vi fatt draghjélp av forbundets arbete med den hér fragan. Det verkar som vi
kommer fé igdng chatfunktioner pa vardcentralerna i Sérmland.

Hans Trovik frdgade om férbundet skulle kunna képa in abonnemang pa Zoom for
foreningar och distrikt. Hanna Sejlitz svarade att forbundet just nu tillhandahaller bade
Star Leaf och Teams for alla foreningar och distrikt. Férbundet &r 6ppna for en dialog
om behoven av stdd for olika plattformar. En diskussion var om till exempel distrikten
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skulle kunna ha en samordnande roll for digitalt stod till foreningarna. Det framgick
ocksa att till exempel ABF kan vara stod lokalt.

Carl-Eric Larsson tog upp att Region Gévleborg tagit ett tjanstemannabeslut om att inte
langre skrivtolka gruppmoten dar det finns sangunderhallning. Vi har fatt hjélp fran
forbundet, men beslutet har 4nda gatt igenom fran 1 augusti.

Minnesantecknare:
Andreas Stjirnstrom
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Hoselskadades Riksférbund

1(1)
FM 2/2020

Januari - september Januari - December 2020
RESULTAT RAPPORT/PROGNOS Utfall Budget Prognos | Avvikelse Budget
Intdkter
Medlemsavgifter 0. 1458 900 2200 000 2 000 000 -200 000
Statsbidrag 0. 6284 226 8 200 000 8 400 000 200 000
Allménhetens bidrag 0. 27 878 002 42 100 000 41 300 000 -800 000
Fonder 0. 1125000 2 000 000 1500 000 -500 000
SVCR 0. 250 000 500 000 500 000 0
Auris J. 390 875 870 000 770000 -100 000
Verksamhet A-K A-K 358 215 520 000 450 000 -70 000
Ovrigt 0. 591935 1200 000 1 000 000 -200 000
Utdelning och reavinst/forlust 383 368 300 000 400 000 100 000
Summa intdkter 38 720 521 57 890 000 56 320 000 -1 570 000
Kostnader
Verksamhet A-G VP Utfall Budget Prognos Avvikelse Budget
Stark, synlig, hérselsmart A. -596 473 -1 065 000 -1 065 000 0
Horselvard och folkhélsa B. -11 858 -130 000 -115 000 15 000
Delaktighet och trygghet C. 0 0 0 0
Uppvaxt och utbildning D. 0 0 0 0
Arbetsliv och vuxenutbildning E. 0 0 0 0
En stark organisation i utveckling | F. -1588 593 -3 005 000 -2 770000 235 000
Var demokrati G. -3617 797 -10 120 000 -4 780 000 5340 000
Verksamhet H-K Utfall Budget Prognos Avvikelse Budget
Kommunikation och information H. -735 859 -2230000 -2230000 0
Insamlingsutveckling I -172 961 -1360 000 -1360 000 0
Auris J. -876 562 -1 615000 -1 515000 100 000
Administration och personal K. -32 605 241 -44 700 000 -44 175 000 525 000
Avskrivningar -750 000 -1430 000 -1 000 000 430 000
0
Summa Kostnader -40 955 344 -65 655 000 -59 010 000 6 645 000
[Periodens resultat [ ] -2234 823|| -7 765 000 -2 690 000 5075 000|
Projekt/Andamalsbestimda medel
Projekt 0 0 0 0
Andamaélsbest medel 0 5000 000 1000 000 -4 000 000
Extra ordindr intakt 0 0 0 0
Summa 0 5000 000 1 000 000 -4 000 000
[Totalt Resultat [ | -2 234 823|| -2 765 000 -1690 000 1075 000]




Ideellt engagemang i forandring

ERSTA SKONDAL BRACKE HOGSKOLA ARBETSRAPPORTSERIE

= Sociologi — medborgerligt
engagemang i Sverige

1992-2019
Ersta Skéndal Bréicke Hégskola ogch e

= Morgondagens ideella

organisering
Kairos Future

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Morgondagens ideclla organisering

v 2 frn studien Morgondagens medborgare
S — KAIRDS



Ideellt engagemang i forandring

" Historien om manniskor som organiserar sig
och formar samhallet

= Folkrorelserna som vaxte fram blev krafter med
tydlig paverkan pa samhallets utveckling

D hrf.



Ideellt engagemang fortsatt stabilt

|deellt arbete i Sverige, 1992—-2019. | procent av

befolkningen (16—84 ar) totalt och efter kdn

(sl
— 27 56
a2 Y 3&: 7 50 =
48 48 47
40 44 43
30
20
10
0
a 3 2014 2019
= TOtalt Kvinnor ===Nan

Kalla: Sociologi — medborgerligt engagemang 1992-2019, Ersta Skondal Bracke Hogskola

D hrf.



Aldersfordelning bland ideella

Aldersférdelning av dem som arbetar ideellt, 2005-2019.

| procent av alla som arbetar ideellt och efter alder

Alder
16-24
25-39
40-54
55-64
6574
75-84

Totalt

1992

92

92

23

41

38

48

1998

90

91

929

93

45

52

2005

41

91

61

45

46

27

91

2009

42

47

o6

44

47

35

48

2014

Kalla: Sociologi — medborgerligt engagemang 1992-2019, Ersta Skondal Bracke Hogskola

o4

98

62

45

51

46

953

2019

o4

47

62

44

93

47

91

D hrf.



Engagemang, ett barn av sin tid

VARLDSBORGARE

16-25 ar

26-35 ar

GORBORGARE
FAVOHOGANNMA

46-55 ar ‘ 36-45 ar
56-65 ar @

NARBORGARE

Kalla: Morgondagens ideella organisering, Kairos Future

D hrf.



Vilka arbetar ideellt?

= Positivt samband mellan gymnasial = 52 % bdrjat arbeta ideellt eftersom
utbildning, lever i familj med barn de hade tagit initiativ
och att inga i natverk pa fritiden

= Stark positivt samband mellan att = 48 % att de hade borjat eftersom
arbeta ideellt och att nagon av de blivit uppmanade eller erbjudna
eller bada foraldrar varit
engagerade i foreningslivet —
folkrorelsevarderingar fors vidare
till nya generationer

D hrf.



Ideellt arbete och medlemskap

Tabell 5. Ideellt arbete och medlemskap, 1998-2019. | procent av dem som

arbetar ideellt

1998 2005 2009 2014 2019
85 85 88 87 78

Kalla: Sociologi — medborgerligt engagemang 1992-2019, Ersta Skondal Bracke Hogskola
 hrf.



Fran medlem till ideell pa avrop

= Svart att engagera till foreningslivets barande
uppdrag

" Efterfragan pa engagemangsformer som kan
vavas in i en vardag av upplevd tidsbrist t.ex.
genom konsumtionsval eller skanka pengar

" Foreningslivet kan upplevas som svartill-
gangligt, enklare att t.ex. gora insatser online

D hrf.



Men ...

" Fragan ar hur manga som medvetet valjer bort
engagemang i foreningslivet respektive hur
manga som valjer bort foreningslivet for att de
helt enkelt inte forstar foreningslivet?

= Sannolikt ar okunskap en av flera anledningar
till att manga vill bidra mer, men inte vet hur de
kan gora det.

D hrf.



Manga vet inte hur de kan bidra...

16-25 ar 42%
26-35ar 43%
36-45 ar 34%
46-55 ar 27%

56-65 ar

Figur 6: Andelen av olika aldersgrupper bland de svarande som instimmer till pastiendet "Jag
skulle girna vilja bidra mer till samhillet, men vet inte hur”.

Kalla: Morgondagens ideella organisering, Kairos Future

D hrf.



... och det finns fler satt an nagonsin

= Utbudet av mojliga samhallsinsatser ar enormt

= Att bidra har blivit alltmer individuellt, det kravs ingen
organisering langre

= Svarare for organisationer att bygga lojala 6msesidiga
relationer

= ”Vad far jag ut av det har?” vanligt som kompass for var man
riktar sitt engagemang

D hrf.



Sammanfattning

= Viktig malgrupp — vitala seniorer som vill bidra med sin kunskap
och erfarenhet

= Flexibilitet genom tekniska hjalpmedel t.ex. styrelsemdten via
videoplattformer, utbildningar etc.

= Samverkan mellan organisationer i gemensamma fragor
= Anpassa arbetssattet efter individen

= Flexibilitet i mojligheten att engagera sig — uppdrag som passar
med livspusslet

= Kunskap och verktyg for att kunna bidra i féreningslivet

D hrf.



MOTIVERA
IDEELLA

om ledarskap, manniskors behov
och drivkrafter




Situationen 2020

* HRF har en negativ trend for medlemsantal och féreningar

e Stor utmaning att aktivera medlemmar och hitta medlemmar som
vill ta pa sig ett fortroendeuppdrag (sarskilt yngre medlemmar)

 Manga fortroendevalda ar otroligt lojala sina uppdrag och har
kvar sitt uppdrag da ingen eftertradare kan hittas

 Manga styrelser i lokala foreningar har fa ledamoter som hjalps at
vilket innebar att man inte hinner utveckla verksamheten for att
attrahera nya medlemmar och yngre medlemmar

* For att utveckla verksamheten behovs fler som hjalps at, men det
ar svart att motivera medlemmar att hjalpa till

 Coronapandemin har varit en utmaning for HRF (sasom manga
organisationer) och det tar tid att stalla om till ett digitalt motes-
och arbetssatt



Men det finns aven stora mojligheter

 Behovet av HRF ar fortsatt stort

e Det finns stora mojligheter att rekrytera nya medlemmar och
starta nya foreningar (Anm: det finns 1,5 miljoner horselskadade i
Sverige, ca 22 000 ar medlemmar)

 HRF har ett hogt fortroende och gott renommé (Anm: Enligt
Kantor Sifos undersokning.)

Nu galler det bara att fa in fler som
vill engagera sig och ta pa sig
uppdrag. Men hur gér man det?







SJALVBESTAMMANDE-
TEORIN

”FOr att vi ska vara
motiverade maste vara
grundlaggande
psykologiska behov vara
tillfredsstallda”




Vilka behov ar tillfredsstéallda och otillfredsstéllda i ditt
ideella engagemang?

Hur kan du bidra till att andra ska kunna fa sina behov
tillfredsstallda i foreningen?

Den ideelle
upplever sig kunna
styra sitt arbetssatt med
utgangspunkt i sitt
personliga
engagemang.

Denideelle
upplever sig ha
tillfredsstallande och
stodjande relationer
i arbetsgruppen.

Denideelle
tror pa sin egen for-
maga att bidra till
arbetet for att uppna
foreningens mal.

! !

Behovet av upplevd Behovet av upplevd Behovet av upplevd
SAMHORIGHET KOMPETENS AUTONOMI
ar tillfredsstallt. ar tillfredsstallt. ar tillfredsstallt.



Ledaren hjalper medlemmarna

att kdnna SAMHORIGHET genom:

* Varmt och respektfullt

bemotande

Aktivt lyssnande

* Bekraftande av andras
perspektiv

* Emotionellt stod

* Klargbérande av roller

Starkande av den

gemensamma identiteten




Ledaren hjalper medlemmarna att
kanna KOMPETENS genom:

* Positiv feedback

* Tillvarata starka sidor

* Fokus pa larande och utveckling
* Tydliga ramar och mal

* Hoga forvantningar

* Tillgang till resurser och material

1
i



Ledaren hjalper medlemmarna
att kanna AUTONOMI genom:

Uppmuntrande av initiativ
Valmojligheter i arbetet
Tydliggbrande av arbetets
syfte

Valkomnande av kritiska
synpunkter
Icke-kontrollerande
kommunikation
Undvikande av beloningar,
straff och jamfdrelser




Vilka av dessa beteenden ser du ofta bland ledare i din

forening och vilka saknar du?

SAMHORIGHET

Varmt och respektfullt
bemdtande

Aktivt lyssnande

Bekraftande av andras
perspektiv

Emotionellt st6d
Klargorande av roller
Starkande av den

gemensamma
identiteten

KOMPETENS
Positiv feedback

Tillvarata starka sidor

Fokus pa larande och
utveckling

Tydliga ramar och mal
Hoga forvantningar

Tillgang till resurser och
material

AUTONOMI

Uppmuntrande av
initiativ

Valmojligheter i arbetet

Tydliggérande av
arbetets syfte

Valkomnande av kritiska
synpunkter

Icke-kontrollerande
kommunikation

Undvikande av
bel6ningar, straff och
jamforelser



”Folk kommer pa styrelsemétena men de
gor ingenting, de tar inte pa sig nat. De
bara kommer pa styrelsemoétena. Och det
tycker jag ar valdigt trakigt. De gar runt och
tycker att andra ska fixa allting.”

— Gudrun,65 ar, ordférande
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LIVSPUSSLET

| FOKUS




Ledarskapets
uppgift

Det har hammar
motivationen

Det har framjar
motivationen

Att fa ihop de olika Att kdanna stress och Att anpassa
bitarna i sin tillvaro varav inte hinna med allt man arbetsformer efter
det ideella arbetet ar en. tagit pa sig. individernas

forutsattningar.



SAKFRAGORNA




Det har framjar Det har hammar Ledarskapets
motivationen motivationen uppgift

Att fa jobba Att hjartefragor Att utga fran
med de fragor man nedprioriteras individens engage-

ar personligt och attinte fa mang i sakfragorna

engagerad i. jobba med det man och ge stor frihet

brinner for. i arbetet.



GRUPPDYNAMIK
| FOKUS




Det har framjar Det har hammar Ledarskapets
motivationen motivationen uppgift

Att vara en del av en grupp Att kanna sig otrygg, Att Inkludera,
och ha en tydlig exkluderad och osaker skapa samhorighet,
roll och ett tydligt pa sin egen roll ge tydliga regler och

ansvar. i gruppen. fordela ansvar.



BESLUTSPROCESSERNA

FOKUS




Det har framjar Det har hammar Ledarskapets
motivationen motivationen uppgift




Empowerment-

facilitering

Ordférandesk&]

SAK-

GRUPP-

PROCESSERNA DYNAMIKEN

BESLUTS-

FRAGORNA

LIVSPUSSLET

Det har framjar
motivationen

Det har hammar
motivationen

Ledarskapets upp-
gift

Att fa ihop de olika
bitarnai sin tillvaro
varav det ideella
arbetet ar en.

Att kanna stress och
inte hinna med allt
man tagit pa sig.

Att anpassa
arbetsformer efter
individernas
forutsattningar.

Att fa jobba med de
frdgor man ar per-
sonligt engagerad i.

Att hjartefragor
nedprioriteras och att
inte fa jobba med det

man brinner for.

Att utga fran individens
engagemang i sak-
frdgorna och ge stor
frihetiarbetet.

Att vara en del aven
grupp och ha en tydlig
roll och ett tydligt

Att kdanna sig otrygg,
exkluderad och osaker
pa sin egen roll

Att Inkludera,
skapa samhorighet,
ge tydliga regler och

fordela ansvar.

Volontar-

samordning

ansvar. i gruppen.
Att kdnna delaktighet och Att bli kontrollerad Att organisera diskus-
inflytande i och inte kunna vara med| | sioner och demokratiska

beslutsprocesserna.

och paverka.

beslutsprocesser.

Team
building



Empowerment-
facilitering

Volontar-
samordning
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| ,ﬁ" (Olika satt att Ieda\
behdvs och | v. f kan komma i
kompletterar e konflikt med
varandra

J

varandra .

Varfor ar det sa?
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ATER TILL

SJALVBESTAMMANDETEORIN

SAMHORIGHET

Varmt och respektfullt
bemdtande

Aktivt lyssnande

Bekraftande av andras
perspektiv

Emotionellt st6d
Klargorande av roller
Starkande av den

gemensamma
identiteten

KOMPETENS
Positiv feedback

Tillvarata starka sidor

Fokus pa larande och
utveckling

Tydliga ramar och mal
Hoga forvantningar

Tillgang till resurser och
material

AUTONOMI

Uppmuntrande av
initiativ

Valmojligheter i arbetet

Tydliggérande av
arbetets syfte

Valkomnande av kritiska
synpunkter

Icke-kontrollerande
kommunikation

Undvikande av
bel6ningar, straff och
jamforelser



Olika satt att leda )
kompletterar varandra
eftersom manniskor har

< olika behov

UTGA FRAN INDIVIDEN

Lyssna och anpassa efter

/OIika satt att leda kommer |\

tillfredsstaller vissa behov kan

konflikt med varandra
eftersom det som

hamma tillfredsstallande av

Kompetens s . :
individen gor det individernas 6nskemal och andra behov /
denne dr bra pd forutsattningar
) ‘ Kompetens
Autonomi 1 motverka stress
later individen vilja
UNDVIKA STYRNING SAKFRAGOR LIVSPUSSEL AKTIVT LEDARSKAP
Decentralisera beslutsmakt , Tainitiativ och ansvar fér att
och handlingsutrymme BESLUTS- GRUPP- saker ska handa
PROCESSER DYNAMIK
Autonomi Kompetens
delaktighet i métesteknik och
beslutsprocesser L struktur
Samhdrighet  ARBETA TILLSAMMANS Samhorighet
demokratiska samtal . arbeta med
Underlatta samarbete och grupprocessen

kommunikation



FOr att fa fler att ta pa sig uppdrag

*  Tydliggdr uppdragens ramar sa att
ingen behover oroa sig for obehagliga
overraskningar

: Uppmuntra till initiativinom ramarna
och lat folk sk6ta uppdraget pa ett satt
som blir lustfyllt for dem

: Forutsatt inte att alla som engagerar
sig ska sitta i styrelsen

*  Ha alltid gott fika!



14

Sammanfattning — gruppdiskussioner

Vad tar ni med er fran presentationen "ldeellt engagemang i forandring" och
"Motivera ideella"?

Fodda 50-60 talet, van ha det bekvamt och inte behovt jobba hart och haft det ganska
tillrattalagt.

Livspusslet har forandrats genom aren.

Intressant och viktigt omrade att jobba med - fa en livaktig férening och lite ordning
och reda.

Nyfiken pa att 14sa boken.

Kommer att pa nista mote stélla fragan till gruppen hur ledarskapet fungerar (med
Arons forelasning som grund).

Styrelsemoéten ja — men ocksd sociala aktiviteter for att samla ménniskor.
Varmland: Dels kunskap om horsel, men ocksa hur man far en livaktig verksamhet.

Varmland har tagit fram forslag till utbildningspaket for foreningar och medlemmar
till arsmotet. Bestamt att ha utbildningsdag varje ar i maj. Avsikt att teckna langsiktigt
avtal med horselvarden dér de dr beredda att satsa pengar for att anlita dom att
genomfora utbildningar.

Mer ofta soka kontakt med personer och vaga stélla fragan om de vill engagera sig i
HRF.

Ta stegen att utveckla oss i att hélla kontakt pa distans.
Manniskor &r olika — vi behéver anpassa ledarskapet utifran det.
Vi behover digital kompetens.

En ledare behover kunna leda mer 4n pa bara ett sétt. Den auktoritire ledarens tid ar
forbi.

Man behdver kinna igen rollerna samt anpassar sitt ledarskap.

Det ar viktigt att lyssna in alla

Viktigt ocksa att lyssna till kritik d& det alltid ar en 6nskan till forandring.
Verkligheten ar dock att man inte alltid hinner finga upp allas hjartefragor.

Intressant att fordjupa sig i vad som motiverar i grunden - vissa gillar att fixa fika och
se till att alla trivs och andra vill endast jobba med att driva sakfragor — alla maste fa
plats.

Tydliggorande av uppdragen och vara mer specifikt — inte prata i allménna termer om
uppdrag utan berédtta om ramar, forvantningar, tidsatgang etc.

Tydliggorande av uppdragen i uppdragsbeskrivningar.
Intressant foreldsning. Fundera Gver sitt eget ledarskap och tydliga verktyg.
Bejaka intressen. Knyta samman. Motivera. Vem motiverar pa vilket satt?

Tydliggorande av uppdraget. Till exempel sekreterarrollen dr mycket mer an att skriva
protokoll.
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Vilka &r framgangsfaktorerna foér att engagera fler medlemmar att bli mer aktiva och
ta pa sig uppdrag?

Grunden &r att bygga ihop ett bra team. Valberedningen viktig funktion for teamet
och teambuilding. Valberedningens ordférande en lagledare som bygger teamet.

Maste kunna delegera som ordforande.

Olika ordférandetyper — en person kan foréndra sig till viss del, men kanske ocksa
viktigt att man byter med jdmna mellanrum for att fa in nya perspektiv.

Utveckla samarbete mellan flera distrikt (positivt att Ostergdtland med flera fitt igdng
detta).

Nationellt projekt att stotta och ldgga resurser pa att utbilda distrikt och féreningar
hur man jobbar i foreningar och engagerar medlemmar.

Varierat utbud av aktiviteter och vara synliga.

Direkta kontakter (i normala tider), lyssna in det personer pratar om och fanga olika
personers intresse. Bygga relationer utan att dra in dem i styrelsen direkt. Oppna
styrelsemoten dar intresserade personer bjuds in.

Lara oss mer om varfor personer soker HRF-medlemskap.

Ge plats aven till intressegrupper (anhoriga lyfts som en viktig grupp).
Narvaro i digitala medier — inte bara riktat till medlemmar utan dven till andra.
Bli inbjudna till horselvardens tréffar.

Ha kurser pa ABF.

Kurser: forbundskurser, ordforandekurser, kassorskurser, osv.

Lat fler gora det de brinner for, alla behover inte sitta i styrelsen.

Foreningen maste vara attraktiv och det ska finnas en trappa for att komma in och
successivt engagera sig. Roligt ska man ha under tiden.

Digitaliseringen kan ge mojlighet att na nya grupper. Tidsbesparande komplement.
Fanga upp nyblivna seniorer.

Adjungera eller engagera personer utanfor styrelsen i kortare uppdrag.

Viktigt att styrelseledamoter ar lyhorda till vad medlemmar vill gora.

Vi behover aktivt tillfrdga potentiella personer om deras engagemang. Enligt Sarah
Gilihnes presentation hade halften av de ideellt aktiva blivit det efter uppmuntran fran
andra.

Finns ofta en tradition i sldkt och familj om féreningsengagemang. Det gar i arv.
Kunskap och mdjlighet att 1ara sig nya saker dr en morot for engagemang.
Ragga medlemmar i gallerian pa stan (Kalix). Vi har 6kat medlemsantalet.
Viktigt att valberedningen tar sitt arbete pa allvar.

Samarbete med horselvarden (Véstra Gotaland). Hamnade i samtalsgrupp genom
varden-HRF. Bra vig in i engagemang.
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Norrbotten &r ocksa engagerad i horselvardens rehabiliteringsgrupper och fa
presentera verksamheten. Vi far in en del medlemmar den vigen.

Ett problem &r att manga ledamoter i distrikten (Gavleborg) ocksé ar engagerade
i foreningarna, vilket konkurrerar med engagemanget i distriktet.

Fortydligande av uppdragen — lattare att hitta intresserade personer.
Jobba med gruppdynamiken.

Fordndring av arbetssatt — till exempel genom arbetsgrupper istéllet for att alltid bara
jobba pé styrelsenivé. Eller avhandla formaliaméten digitalt medan man tréffas for de
’roliga” motena.

Anvénd yngre personer for att skapa digitala moten.

Mer aktuell Facebook, hemsidor, paverka. Digitala moten ar har for att stanna men
inte ta bort fysiska méten.

Ledarskapet har stor betydelse. Brett ledarskap for att fa med alla och de olika delarna
som man skall arbeta med. Ocksa viktigt att allas kompetens beaktas. Den digitala
kompetensen blir alltmer betydelsefull.

For nya fortroendevalda méaste man vara lyhord for vad som man egentligen skall och
bor arbeta med. Ocksa viktigt att klargora vad som uppdraget innebér.

Om négon utanfor styrelsen vill driva en speciell fraga ar det viktigt att denna person
har kontakt med och girna samarbetar med négon styrelsemedlem.

Vi maste forsoka aktivt att soka upp personer som kan vara intresserade. Det fore-
ligger hér en viss skillnad mellan landsbygden och staden. Pa landsbygden kanner
man mer personer och da ar det léttare att ta kontakter.

Om det finns en tradition i familjen att arbeta ideellt sa dr det lattare att rekrytera
personer som har den traditionen.

Man kan ocksé bjuda in till foreldsningar -dven icke medlemmar — och pa s sétt
rekrytera intresserade personer.

Forsoka uppratta samarbete med Horselvarden i regionen och inbjuda till exempelvis
samtalsgrupper.

Ett problem 4r att manga ledamoter har dubbla roller - sitter i saval distriktsstyrelser
som foreningsstyrelser.

Mer utbildningar krévs. Kanske inte bara digitala utbildningar.
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Vilka &r framgangsfaktorerna foér att engagera fler medlemmar att bli mer aktiva och
ta pa sig uppdrag?

Mer ofta soka kontakt med personer och vaga stélla fragan om de vill engagera
sig i HRF.

Ta stegen att utveckla oss i att halla kontakt pa distans.

Som nybliven ordférande — vikten av att lara kénna alla i styrelsen.
Har fatt mycket med mig men maéste smélta det for att sortera.
Medlemsregistret och tillgang till ldersuppgifter for valberedningen.
Tillgéng till Arons bok —kan férbundet sponsra inkop?

Vi har alltid gott fika @ (Malmo)

Mer internutbildning for en storre grupp — inte bara styrelsen.

Se individen i gruppen, vara nirvarande, ge och fa, feedback.

Fanga upp nya och lar kinna.

Fortydliga uppdragen.

Utvecklar verksamhetsplanering — inte endast d&ndra datum pa dokumenten.
Skapa nya ledare — 6verlamning fran eldsjalar.

Anvand boken for att prata om styrelsen.

Foreningar maste stotta valberedningen.

Ta in kompetens utanfor styrelsen.

Manga ledare under manga &r. Vad &r vi bra p4? Vad behover vi jobba pa? Svart
med nya ledare. Fler att véxa.
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