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Horselverksamhet
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Minnesanteckningar fran Horselverksamhetens Regionala Brukarrad med
HRF och FSDB Vast den 2 mars 2020

Narvaro:

Barbro Prastbacka HRF distrikt Vastra Gotaland

Eivor Johansson HRF distrikt Vastra Gotaland samt HRF Forbund
Agne Frojd HRF distrikt Skaraborg

Ingrid Nordqvist HRF Skaraborg

Agneta Hummerhielm FSDB Vast

Mimmi Claesson Vastra Gotalands Distrikt

Mattias Johansson Verksamhetschef, Horselverksamhet

Eva Borjesson Verksamhetsutvecklare, Horselverksamhet

Ewa Roy Pettersson Chefssekreterare, Horselverksamhet

Franvaro:
Bengt Gereonsson HRF Skaraborg

Mattias halsar alla valkomna och dppnar motet.

Punkter Horselverksamheten:
e Arsredovisning Hérselverksamheten 2019, bif. rsredovisningen.
Mattias informerar om statistik 2019.
Horselverksamheten har 6kat med 5000 besok.

Information om resultat av utskick av I0I-HA samt enkat om bemdtande
2019 for Horselverksamheten VGR.

Ekonomi Horselverksamheten 2019.

e Budget 2020
Horselverksamheten har en besparing 2 miljoner.

e Batterier
Det pagar en politisk diskussion géllande batterier som &r uppladdnings-
bara, inbyggda i horapparaten, fragestallning ar endast driftskostnad.
Brukarradet enigt om driftsfragan, man vill f betala en engangskostnad.

e Digitala besok
Digitalisera Tolkverksamheten.
Oka Horselverksamhetens digitala besok, VGR har idag 0,1% digitala be-
sok, malet ar att VGR ska oka sina digitala besok till 5%.
Forsta motet inom Horselverksamheten ska vara fysiskt.
Utgar fran 1177-plattformen.
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Rehabilitering pa distans, chattforum, patienter fran Géteborg och Boras 2(3)
ingar i den forskningen.

Horapparater justering pa distans paborjats som forskningsprojekt i Gote-

borg.

e Horselverksamheten Goteborg
Bif. dokument.
Fran och med den 31 mars 2020 har Horselverksamheten inga lokaler kvar
pa Frolunda, sista dag for patientverksamhet ar den 19 mars 2020, det
finns i nulaget inga ersattningslokaler for Horselverksamheten.
Onskemal &r att servicestation ska finnas p& Turionhuset.
Fraga fran HRF angaende kvallsoppet pa Turionhuset?
Mattias svarar att det &ar vart mal och att vi arbetar for det.

e Vardprocess Horsel vuxna/Eva Bo
Eva B0 presenterar/informerar om Vardprocess Horsel vuxna.
Bif. dokument.

Vardprocess Horsel Barn/Eva B6

Eva informerar om Vardprocess Hérsel Barn.

Bif. dokument.

Barnkonventionen

RMR Regional Medicinsk Riktlinje, 1 - 3 -6
Kvalitetsregister for barn med hérselnedsattning har startat.

e Kuvalitetsregister vuxna
Punkt till nasta Brukarrad.

e Film om forinformation visas.

e Bemdtande av lakare/Agne Frojd och Ingrid Nordqvist
Viktigt att lakarna blir medvetna om patientens horselnedséttning, viktigt att
tanka pa att bestalla skrivtolk via Tolkverksamheten.
Begar ett journalutdrag hemskickad for att fa en skriftlig bekréaftelse.

e Utbildning som Lansstyrelsen har i regionen, samrada med organisationer,
kommuner, regioner, Barbro rekommenderar.
Folkets Hus i Trollhattan.

e Samarbete med Horselverksamheten/Cl-teamet/Mimmi Claesson
HRF har gjort utredning av Cl-teamet,

e HRF statistik/Eivor Johansson
Bif. dokument.
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Teleslinga:
HRF informerar att det i allmanna konferensutrymmen som rymmer mer an
50 personer ska det finnas Teleslinga.
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Arbetshjalpmedel problem med Forsakringskassan

Arbetstekniska hjalpmedel Foérsakringskassan vill inte ge bidrag till arbets-
tekniska hjalpmedel i nya hérapparater.

HRF kansliet i Stockholm kommer att kontakta Forsékringskassan i detta
arende.

HRF gjort utredning av Cl-verksamheten Sverige/Eivor

| Vardprocessen nar inte horapparat réacker till, vid grava horselnedsatt-
ningar, vi har sakrat vara processer utifran Vardprocessen.
Forbattringsarbete, mer tydlighet i vara processer, forbattringsarbete utifran
kvalitetsregistret.

Nasta mote:

Horselverksamhetens Regionala Brukarrad den 22 september 2020,
kl. 10.00 — 15.00, lokal: Helix, Horselverksamheten Tradgardsgatan 15,
Skoévde.

Mattias avslutar moétet och tackar alla for idag!



