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Dagordning

Uppföljning av vårdcentralerna
Närområdesplan, gemensamma åtaganden

Indikatorer

Frågor
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Syfte
Säkerställa följsamhet och grad av måluppfyllelse till de uppdrag 
och krav som specificeras i förfrågningsunderlaget, Krav- och 
kvalitetsboken Vårdval Vårdcentral.

Ge underlag till redovisning av resultat och förbättringar.



Vårdcentraler i HSNV

46 vårdcentraler
26 privata / 20 offentliga
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Utgångspunkter 
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Förfrågningsunderlaget Krav- och 
kvalitetsboken.

Resultat av tidigare uppföljningar 
och prioritering- och riskanalys.

Övergripande mål som fastställs i 
fullmäktige, styrelser och 
nämnder.



Hur genomförs uppföljning?

Baseras på enhetens resultat och statistik avseende utvecklings- och 
kvalitetsindikatorer, produktion och ersättning samt enkät/frågeunderlag 
eller annan metod. 

Guider och rapportmallar som stöd för arbetet. 

Fysiskt eller digitalt möte.
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Rapport och handlingsplan

Uppföljningsrapport – rekommendationer för utveckling

I det fall uppföljningen identifierar brister ska verksamheten upprätta en 
handlingsplan

Vid behov initieras en fördjupad uppföljning utöver den löpande 
uppföljningen i enlighet med ”Rutin för uppföljning av offentligt 
finansierade privata vårdgivare i Västra Götalandsregionen” 
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Redovisning och återkoppling av resultat

Vårdgivare via verksamhetschef

Hälso- och sjukvårdsnämnderna

Hälso- och sjukvårdsstyrelsen
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Fokusområde 2019

Sjukvårdens förmåga att skapa mesta möjliga värde för patienten ska 
förbättras

Skillnader i livsvillkor och hälsa ska minska

Den medicinska kvaliteten ska öka och den organisatoriska effektiviteten 
förbättras

Den psykiska ohälsan ska minska och omhändertagande av personer med 
psykisk sjukdom ska förbättras
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Regionövergripande

Verksamhetens omfattning

Patientsäkerhet

Säker hälso- och sjukvård

Hälso- och sjukvård i rimlig tid

Kunskapsbaserad och ändamålsenlig 

hälso- och sjukvård

Psykisk ohälsa

Personer 75 år och äldre

KOL-patienter

BVC

Nämndspecifika frågor

Samverkan

Diabetes
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Närområdesplan
närområdesansvar i samverkan



Gemensamma åtagande
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Kommunal hälso- och sjukvård

Kvälls- och helgöppen mottagning 

Läkare i beredskap

Befolkningsinriktat hälsofrämjande

och förebyggande arbete

POSOM

Samverkans- och utvecklingsforum

Barnhälsovård

Familjecentrerat arbetssätt

Asylsökande

Kris- och beredskapsfrågor

Mobil hemsjukvårdsläkare

Kommunala enheter



Underlag
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Förfrågningsunderlaget

Krav- och kvalitetsboken

- ansvarsbeskrivning

Vårdgivarwebben 

- mallar



Indikatorer



Olika indikatorer

Strukturmått Processmått Resultatmått

Resurser
Personal/kompetens

Aktivitet
Antal läkemedelsgenomgångar

Resultat/Kvalitet
Målvärde för blodtryck





Antibiotikaförskrivning

2019-04-08 Redovisning av resultat



PrimärvårdsKvalitet
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Anslutna till PrimärvårdsKvalitet?
Nationellt system för kvalitetsdata i primärvården. Det ger stöd för 
vårdcentralerna att följa upp och förbättra sitt arbete.

Presentation av PrimärvårdsKvalitet

https://skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/primarva
rdnaravard/primarvardskvalitetuppfoljning.5977.html

https://skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/primarvardnaravard/primarvardskvalitetuppfoljning.5977.html


Regional medicinska riktlinjer
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Frågor?
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