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Horselverksamhet
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Minnesanteckningar fran Horselverksamhetens Regionala Brukarrad med
HRF och FSDB Véast den 16 september 2019

Narvaro:

Barbro Prastbacka HRF distrikt Vastra Goétaland

Eivor Johansson HRF distrikt Vastra Gétaland samt HRF Férbund
Agne Frojd HRF distrikt Skaraborg

Ingrid Nordqvist HRF Skaraborg

Agneta Hummerhielm FSDB Vast

Mattias Johansson Verksamhetschef, Horselverksamhet
Ewa Roy Pettersson Chefssekreterare, Horselverksamhet

Franvaro:
Bengt Gereonsson HRF Skaraborg

Mattias halsar alla valkomna och dppnar métet, en presentationsrunda gors.

Mattias informerar att genomgang av Horselverksamhetens
Vardprocesser i samverkan med Regionala Brukarradet tillsammans med
verksamhetsutvecklare Eva Borjesson, Horselverksamheten Vastra
Gotalandsregionen.

Punkter Horselverksamheten:
e Aktuellt fran Horselverksamheten:
Delarsrapport fram till september 2019
Mattias Johansson presenterar delarsrapport fram till september 2019.
Bif. dokument.

Antal besdk 6kar inom hela Horselverksamheten.

Generellt klarar Horselverksamheten vantande men flytten i Géteborg har
gjort att det blivit vissa vantetider.

Bestallningar for 2020:
Bestallningarna &r inte paskrivna annu.

Horselverksamheten Goteborg — Laget runt

1 september 2019 bdrjade Horselverksamheten Goteborg med patienter i
Turionhuset:

Hoérselteam Barn o ungdom, Horselteam vuxna.
Audionommottagningarna: Sahlgrenska, Centrum, Hisingen, Frélunda,
Molndal ar nu pa Sodra Gubberogatan 6, Goteborg.
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Servicemottagningar med dropin, ingen tidsbokning:
MdlIndal ca 35 besotk/dag 2(3)
Frolunda ca 70 bestk/dag
Hisingen ca 40-60 besok/dag

Dropin/Gppettider:
Horhjalpmedelsmottagning Frélunda
Tisdag och torsdag klockan 08.30-11.30, 13.00-15.30

Horhjalpmedelsmottagning Hisingen
Mandag och onsdag klockan 08.30-11.30, 13.00-15.30

Horhjalpmedelsmottagning Mélndal
Mandag, tisdag och torsdag klockan 08.30-11.30, 13.00-15.30

Eivor Johansson informerar att det kommit ut felaktig information pa
Facebook gallande Horselverksamheten Géteborg men Eivor Johansson
gav information om verksamheten.

Onskemal finns om kvallséppet, helgdppet

Onskas ett extrainsatt Brukarrdd, kontakta Mattias s& bokar vi in det.

Kvalitetsregister Barn/RMR - Barn/4-arskontroller
Vi kan lagga in siffror for kvalitetsregister i VGR.
RMR gor Eva Bo i Vardprocess Barn

Barnhalsovarden (BVC) har ansvar for 4-arskontroller.
Diskussion av aterinforande for VGR.

e Vardprocess vuxna — Eva Borjesson
Bif. dokument.

Arbetsgivare
Forsakringskassan
Arbetsférmedlingen

Grupprehabilitering
Horapp-HRF
Var finns informationen

Diskussion gallande avgift i Orebro:

Mattias informerar att det finns ett férslag i Orebro om avgift for horappara-
ter, 65 kr/manad per horapparat vilket pa sikt aven kan paverka aven VGR.
Ingen information har kommit till Brukarorganisationerna, Brukarorganisat-
ionerna kommer att arbeta mot forslaget.
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Borttappad hérapparat: 3(3)
Vid borttappad hérapparat finns regelverk att det ar 20% av hdrapparatens

varde som faktureras patient. | dagens teknik kan audionomerna kontrollera

hur mycket patienter anvander sin hérapparat.

Méatning IOH-HA visar att 90% anvéander sina hjalpmedel mer eller mindre
kontinuerligt.

Viktigt att audionomerna informerar patienter att det tar en tid innan man
vanjer sig att bara hérapparat samt att anhoriga ar informerade.

Vi har introduktioner med gruppinformation foér patient och anhériga.
Forbattringsforslag hur HRF och Horselverksamheten kan samarbeta.

Introduktionen, arbetstekniska hjalpmedel.

Eva B0 tar med till arbetsgrupperna, Eva kontaktar Regionala Brukarradet
for samverkan vid behov.

Onskemal frAn Brukarorganisationerna att delta pa forinformationerna.

Nasta mote:
e Horselverksamhetens Regionala Brukarrad den 2 mars 2020,
kl. 10.00 — 15.00, Turionhuset, Sodra Gubberogatan 6, van.5, Géteborg.

Mattias avslutar métet och tackar alla for idag!



