Hur vill ni verka for att det installeras
teleslingor pa stadens moétesplatser och
offentliga samlingslokaler?

Manga édldre som &r beroende av
aldreomsorg/hemtjanst far ingen hjalp med att
se till att horapparaterna fungerar pa grund av
kunskapsbrist och tidsbrist hos personalen! Hur
vill ert parti jobba for att vi far
horselinstruktorer eller horselhjalpare i
Goteborg?

Hur vill ert parti cka maojligheterna for
personalen inom dldreomsorgen att hinna med,
samt fa ratt utbildning att hjdlpa de boende pa
aldreboende att anvanda horapparater, ladda
horapparater, byta batterier, filter och slangar
vid behov?

Hur vill ni forebygga bullerskador i Goteborg
(6kar mest i skola/forskola) pa arbetsplatser?

Svar fran Socialdemokraterna

Redan i var forsta budget, efter att géteborgarna
gav oss fortroende att styra staden igen 2022, gav
vi stadsmiljonamnden i uppdrag att i samverkan
med stadsfastighetsndmnden och andra relevanta
parter fortsatta tillganglighetsanpassningen av
Goteborgs Stads lokaler. Detta kan omfatta
teleslingor. Manga av stadens lokaler har detta men
det kan alltid bli fler. HOr garna av er om det saknas
i nagon lokal!

Detta ar inget vi har ett aktuellt forslag kring, men
det ar bra for oss att veta att efterfragan finns och vi
ska isafall titta pa fragan. Det ar givetvis viktigt att
man far stdd i sin funktionsnedsattning.

Att héja grundbemanningen ar A och O har. Detta
ar nagot vi lagt uppdrag kring och lagt pengar pa for
att genomféra. Arbetet gar framat,
grundbemaningen Okar i stadig takt. Fragan kring
kompetensutveckling for att kunna bista exempelvis
med horapparater ar viktig, den behdver vi se dver.

Att skapa en god ljudmiljé &r inte alltid enkelt, d& det
kan finnas olika malkonflikter. Till exempel kan mal
om fortatning av kvartersstaden pa kort sikt sta i
konflikt mot mal om minskat buller, medan detta pa
langre sikt bedoms kunna minska behovet av
transporter och darmed aven buller. | arbetet for en
battre ljudmiljo kravs darfor val genomtankta
avvagningar for att fa till effektiva bulleratgarder
samtidigt som staden blir trivsam for manniskor att
bo och leva i.

Svar fran Moderaterna

Nu vet inte jag hur laget ser ut idag, det har ni nog
betydligt battre koll pa. Men tanker att det borde
finnas pa alla stadens moétesplatser och offentliga
samlingslokaler dver tid. Utgar fran att det inte
borde vara en sa stor kostnad heller, utan nagot
som "bara" borde finnas dar. Men ni far garna
upplysa om hur laget ser ut, sa kan jag se vad som
gar att gora.

Detta téanker jag ar mer av en verksamhetsfraga,
och nagot ni borde lyfta med aldre- samt vard och
omsorgsforvaltningen.

Har tanker jag att vi behover se till att det finns
tillrackligt med personal i verksamheten & att dessa
har ratt och riktigt utbildning for att hantera dessa
problem. Politiken i sig ar ju inte inne sa mycket i
sjalva verksamheten och styr, utan ska ju mer satta
ramarna for vad som ska goras samt fordela medel
(pengar). Sa tanker att det ar dar vi kan gora
skillnad framat. Men ett generellt problem som vi
har idag ar att hitta ratt utbildad personal i vard-
och omsorgsyrken sasom aldreboenden, hemtjanst
och LSS. Dar har vi en viktig puck att hantera
framat.

Mycket bra fraga. Jag tanker genom att i stdrsta
mdjliga man bygga klokt och med hdg tillganglighet,
framforallt nar det galler skola och forskola.
Utvecklingen géllande t.ex. material och hallbara
I6sningar har ju varit stor sista artiondena ocksa, sa
borde finnas mycket man kan gora for att forebygga
just bullerskador.

Svar fran Miljopartiet

Det ska stallas tydliga tillganglighetskrav vid
nybyggnation, renovering och upphandling av
stadens motesplatser och samlingslokaler och i det
ar teleslingor en sjalvklar del.

Vi tycker att Géteborg ska ha horselinstruktorer pa
samma satt som vi idag har syninstruktorer och
kommer verka for detta.

Sjalvklart ska man fa stod i att hantera sitt
hjalpmedel nar man bor pa ett aldreboende.
Bemanningen behover 6ka inom aldreomsorgen
och tid ska avsattas for kompetensutveckling.

Vi vill férebygga bullerskador genom regelbundna
bullermatningar, battre akustik och snabbare
atgarder pa arbetsplatser. Skolor och férskolor ska
prioriteras genom mindre barngrupper,
ljuddampande lokaler, lugna zoner och minskat
trafikbuller runt verksamheterna.

Svar fran Vansterpartiet

For Vansterpartiet ar det en sjalvklarhet att alla
lokaler och kommunala verksamheter ska vara
tillgangliga for alla. For att det ska bli verklighet
behover mycket arbete goras. Vi anser inte att
boverkets foreskrifter om att hinder i form av brister
i ljudmiljon ska avhjalpas ar tillrackligt. Full
delaktighet kraver full tillganglighet och vi kommer
inte n6ja oss med mindre, aven om det ar en lang
vag dit. | Goéteborg ar manga olika aktorer ansvariga
for kommunens lokaler vilket férsvarar arbetet med
att sékerstalla att ratt utrustning finns pa alla
platser.

Vansterpartiet haller med om problembilden och
forutom att héja grundbemanningen sa skulle olika
"ombudsroller" pa varje enhet med férdjupad
kompetens inom olika omraden (kost/mailtid,
inkontinens, horselhjalpmedel etc.) kunna vara en
vag framat. Det kan vara ett satt att se till att
kompetensen finns i varje arbetsgrupp och att
medarbetare far diversifierad utbildning direkt i
verksamheten och kan handleda och hjalpa sina
kollegor pa varje arbetsplats.

For Vansterpartiet ar hojd grundbemanning den
absolut viktigaste fragan inom aldreomsorgen. Den
resan ar ocksa paboérjad med 17 procent fler
tillsvidareanstallda inom hemtjanst senaste aret.
Det ska finnas Iuft i schemat sa att det finns tid nog
for att ge alla omsorgstagare hjalp med det dom
behover vid varje besok. Utbildning och
kompetensutveckling riskerar att bli urvattnade
begrepp inom aldreomsorgen sa vi behdéver
sakerstalla att medarbetare far konkret utbildning
inom alla omraden dar det finns behov av det. Att
hantera hoérapparater ar ett sadant omrade.

Tyvarr finns stora problem med buller vilket
paverkar arbetsmiljon negativt. Den viktigaste
atgarden ar att minska pa antalet barn i
barngrupper och antalet elever i varje klass.
Vansterpartiet vill géra stora satsningar pa férskola
och skola for att 6ka kvaliteten for barnen och for att
forbattra arbetsmiljon for personalen. Med farre
barn i varje rum kommer bullret minska men nar det
behdvs ska ocksa atgarder for att minska buller
vidtas och personal som behdver ska fa
horselskydd.




Svar fran Centerpartiet

Alla goteborgare ska kunna delta i det demokratiska
och kulturella livet pa lika villkor. Centerpartiet vill
att Goteborgs Stad genomfér en samlad inventering
av kommunalalokaler och motesplatser for att
kartlagga var fungerande teleslingor saknas eller
behdver uppgraderas. Informationen ska goras
tillganglig for allmanheten. Arbetet med att atgarda
enkelt avhjalpta tillganglighetshinder ska fortsatta,
och vi anser att takten i detta arbete behover oka.
Plan- och bygglagens krav pa hdrslinga i allmant
tillgangliga lokaler for fler an 50 personer maste
faktiskt efterlevas — det ar stadens ansvar att
sakerstalla att den egna fastighetsforvaltningen
lever upp till lagstiftningen.

Centerpartiet vill att namnden for funktionsstod, i
samverkan med Vastra Gotalandsregionen, utreder
forutsattningarna for att tillhandahalla
horselinstruktorereller horselhjalpare som stod for
personer med horselnedsattning i Goteborg. Vi vill
ocksé ge civilsamhallets organisationer — daribland
HRF — battre mojligheter att

samverka med staden kring detta. Nationellt driver
Centerpartiet att vantetiderna for syn- och
horselvard ska kortas och att forslagen i
tolktjanstutredningen (SOU 2022:11)

— som ror tolktjansten for dova, horselskadade och
dovblinda — ska genomforas

Det ar oacceptabelt att aldre pa boenden och i
hemtjansten inte far hjalp med att ladda och skéta
sina horapparater. Centerpartiet i Goteborg vill att
kompetensutveckling for omsorgspersonal
inkluderar grundlaggande hjalpmedelshantering,
och att verksamheterna arbetar for hog kontinuitet —
att den aldre moter samma personal, som lar kanna
individuella behov. Digitaliseringen av
administrativa moment ska frigora tid for direkt
omsorg. Namnden for funktionsstod och
aldrenamnden har fatt i uppdrag att gemensamt
utveckla arbetet med digitala hjalpmedel och
valfardsteknik.

En bullrig miljo skadar horsel och forsamrar
inlarning — och det ar ett vaxande problem som
politiken maste ta pa allvar. | Centerpartiets budget
for Goteborg 2026 har Stadsfastighetsnamnden fatt
i uppdrag att sakerstalla att samtliga forskole- och
skollokaler har god arbetsmiljo for elever och
personal, samt att rusta upp forskole-

och skolgardar. Vi vill att detta arbete inkluderar
systematiska bullermatningar och
akustikutredningar och att atgarder vidtas dar
nivaerna ar for hdga. Akustikkrav ska

vara en sjalvklar del av bygglov och upphandling for
skola och forskola. Géteborgs Stad ska ocksa, i sin
roll som arbetsgivare, aktivt forebygga bullerskador
hos

personalen i enlighet med Arbetsmiljoverkets
foreskrifter.

Svar fran Liberalerna

Liberalerna vill att Goteborg ska vara en stad dar
alla kan delta fullt ut i samhallslivet. Tillganglighet
for personer med horselnedsattning ar en
demokratifraga. Darfor vill vi att tillganglighetskrav,
inklusive teleslingor eller annan modern
horselteknik, ska beaktas vid nybyggnation,
ombyggnation och upprustning av kommunala
motesplatser, kulturhus, medborgarkontor och
offentliga samlingslokaler. Vi vill ocksa att stadens
lokaler regelbundet inventeras ur ett
tillganglighetsperspektiv och att information om
horselteknisk utrustning gors lattillganglig for
besokare.

Liberalerna vill att Goteborg ska erbjuda battre stod
till personer med horselnedsattning. Precis som
staden idag har syninstruktorer som hjalper
personer med synnedsattning att klara vardagen
mer sjalvstandigt, vill vi ocksa utveckla motsvarande
stod for personer med horselnedsattning. Det kan
minska risken for isolering, oka delaktigheten och
forbattra livskvaliteten. For att lyckas kravs ocksa
ett narmare samarbete mellan Goteborgs Stad och
Vastra Gotalandsregionens verksamheter inom
habilitering, rehabilitering och hdérselvard. Genom
battre samverkan kan personer med
horselnedsattning fa snabbare stéd, battre
uppfdljning och en mer sammanhallen vard- och
omsorgskedja. Liberalerna vill starka samordningen
mellan kommun och region sa att ingen faller mellan
stolarna nar det galler horselhalsa.

Liberalerna vill starka kompetensen inom
aldreomsorgen genom aterkommande
utbildningsinsatser om horselnedsattning och
horselhjalpmedel. Personalen ska ha kunskap om
hur horapparater fungerar och kunna hjalpa till med
enklare atgarder som laddning, batteribyten,
filterbyten och felsdkning. Samtidigt maste
aldreomsorgen ges tillrackliga resurser sa att
personalen har tid att ge detta stod. Horsel ar en
forutsattning for kommunikation, trygghet och social
gemenskap. Nar horapparater inte fungerar okar
risken for ensamhet, missférstand och forsamrad
halsa. Darfor behover horselstod ses som en
naturlig del av en god och personcentrerad
aldreomsorg. Ett nara samarbete med regionens
horselverksamheter och kommunala
horselinstruktorer kan ocksa ge personalen battre
stod i vardagen.

Liberalerna anser att forebyggande arbete ar
avgorande for att minska horselskador. | forskolor
och skolor behdvs en god ljudmiljé som bade
framjar larande och minskar risken for horselskador
och stress. Vi vill att bullerfragor ska
uppmarksammas tidigt vid planering och renovering
av lokaler, med fokus pa battre akustik,
ljuddampande material och en trygg arbetsmiljo for
bade barn och personal. Trygghet och studiero ar
centrala for elevernas kunskapsutveckling, och en
god ljudmiljé ar en viktig del av detta. Pa
arbetsplatser vill vi att arbetsgivare arbetar
systematiskt med bullerférebyggande atgarder,
riskbedomningar och skyddsutrustning dar det
behovs.

Svar fran Kristdemokraterna

Goéteborg har redan mal om tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning.
Men fér manga personer med hdrselnedsattning
fungerar tillgangligheten fortfarande inte som den
borde. Det spelar mindre roll vad som star i ett
styrdokument om horslingan saknas, inte fungerar
eller inte anvands nar man val kommer till lokalen.
Vi vill att staden foljer upp att horslingor och annan
horselteknik faktiskt fungerar i praktiken och
atgardar brister nar de upptacks.

Goteborg har sedan lange syninstruktorer som ger
stod till personer med synnedsattning. Vi ser
positivt pa att starka stodet aven fér personer med
horselnedsattning och tror att liknande funktioner
kan gora stor skillnad dven inom hérselomradet.

Att en hérapparat fungerar ar fér manga aldre en
forutsattning for att kunna kommunicera med sin
omgivning. Darfér maste hjalp med horhjalpmedel
ses som en sjalvklar del av omsorgen och
prioriteras darefter. Vi vill att personalen far battre
kunskap om horapparater och andra horhjalpmedel
genom utbildning och kompetensutveckling.
Aldreomsorgen behdver fokusera mer pa sadant
som direkt paverkar de aldres vardag och
livskvalitet, s& att viktiga omsorgsinsatser inte
trangs undan av annat.

Goteborg arbetar redan med bullerfragor genom
mal, riktlinjer och atgardsprogram, inte minst i
forskolor och skolor dar barn ar sarskilt kansliga for
hoga ljudnivaer. Vi vill att staden fortsatter arbetet
med att forbattra ljudmiljéerna i bade skolor,
forskolor och pa stadens arbetsplatser. For oss ar
det viktigt att arbetet inte stannar vid matningar och
kartlaggningar utan leder till konkreta atgarder dar
problem identifierats.




Svar fran Sverigedemokraterna

Personer med horselnedsattning ska kunna delta i
maoten och offentliga aktiviteter pa sa likvardiga
villkor som mgjligt. Vi ser darfor positivt pa att
horseltillgangligheten i stadens motesplatser och
samlingslokaler ses over och att teleslingor eller
andra lampliga horseltekniska I6sningar finns dar
behovet finns.

Har ser vi goda mojligheter till battre samverkan
mellan Goteborgs Stad och Vastra
Gotalandsregionen. VGR:s Horselverksamhet
arbetar redan med utbildning av horselhjalpare for
personer som inte klarar all hantering av sina
horhjalpmedel sjalva. Regionen har ocksa lyft att
horselhjalpare pa aldreboenden ar en fraga som
kraver samverkan med kommunerna. Vi ser darfor
positivt pa att Goteborg utvecklar denna samverkan
och undersoker hur horselhjalpare, hdrselombud
eller motsvarande funktion kan anvandas inom
stadens aldreomsorg. Det skulle kunna ge aldre ett
battre stdd samtidigt som omsorgspersonalen far
tillgang till sarskild kompetens kring horsel. For oss
ar det viktigt att ansvarsfordelningen mellan
kommunen och regionen inte leder till att den
enskilde aldre hamnar mellan tva stolar.

Detta ligger nara var grundlaggande syn pa
aldreomsorgen. SD vill starka kompetensen genom
bland annat fortbildning och kompetensutveckling.
Vi vill ocksa minska och effektivisera administrativa
uppgifter sa att personalen kan agna mer tid at
karnuppdraget - omsorgen om de aldre. Det bor
aven omfatta kunskap som ar nodvandig for att
mota aldre med horselnedsattning. Personal som
regelbundet moter personer med horapparat
behover ha tillracklig grundkunskap for att kunna
hjalpa till med den vardagliga hanteringen och veta
vart man ska vanda sig nar mer kvalificerad hjalp
behdvs. Har finns ocksa mdjlighet att ta tillvara
VGR:s horselkompetens och utveckla samverkan
kring utbildning och kunskapsstod. For oss handlar
detta om betydligt mer an sjalva horapparaten. Om
en aldre person inte kan hora vad personalen sager
blir det svarare att férsta information, uttrycka sina
behov, vara delaktig och kommunicera med
manniskor omkring sig. Det racker darfor inte att en
aldre far en hérapparat - den maste ocksa fungera i
vardagen.

Buller ska tas pa allvar som bade halso- och
arbetsmiljofraga. Forebyggande arbete ar sarskilt
viktigt i miljoer dar barn och personal vistas under
stora delar av dagen. Vi vill darfor att Goteborg
arbetar systematiskt med ljudmiljon i kommunens
verksamheter och att konstaterade problem ocksa
leder till konkreta atgarder. Det kan exempelvis
handla om battre akustik, ljuddampande atgarder,
lokalernas utformning och ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete. Vid planering,
nybyggnation och stérre ombyggnationer av
exempelvis skolor och forskolor bor en god ljudmiljo
beaktas redan fran borjan. Det ar battre att
forebygga daliga ljudmiljder an att behdéva atgarda
problemen i efterhand.
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