
 

 

Västra Götalandsregionen 

Habilitering & Hälsa 

Datum: 2023-05-30 

Kallelse/Mötesanteckning 

Brukarrådsmöte Hörselverksamheten 

Vänersborg 

Tid: 13:00-15:00 

Plats: Regionens hus Vänersborg Lokal: Framtiden 

Deltagare 
Harry Eriksson, Berit Carlsson HRF Vänersborg & Trollhättan  

Marianne Schewenius & Doris Meng Danälven: Tanum/Munkedal  

Barbro Prästbacka,   
Inger Andersson & Karl-Erik Bergkvist HRF Mellerud  

Övriga deltagare 

Nathalie Laagen Enhetschef hörselteam  

Therese Söderberg Enhetschef Audionommottagningen 

Thomas Hansson Hörselingenjör  

Mötespunkt Ansvarig: Anteckning 

1. Föregående protokoll   

2. Information från verksamheterna 

• Audionommottagningen 

 

• Hörselteam 

 

Therese 

 

 

Nathalie 

 

3. Tal till text-appar Nathalie  

4. Inkomna punkter   



 

Mötespunkt Ansvarig: Anteckning 

• Telefonframkomligheten till 

tidsbeställningen funkar inte - 

varför? 

HRF Mellerud 
 

• Det är besvärligt att boka tid 

via  1177 - varför så snårigt? 

Vilken väg ska man gå för att 

komma rätt (med detsamma)? 

HRF Mellerud 

 

• Hur går det med verkstaden? 

Vad kan man få hjälp med? 

 

HRF Mellerud 

 

• När blir det nya utbildningar för 

kommunala hörselombud? 
HRF Mellerud 

 

• När blir det fortbildning för 

föreningens hörselhjälpare? 
HRF Mellerud 

 

• Kan föreningarna få stöttning 

av audionom eller någon i 

hörselteamet för igångsättning 

av cirklar eller medlemsträffar? 

HRF Mellerud 

 

• Hur kan hörselhjälparna bistå 

medlemmarna med hjälp att 

lyssna på tv med T-slinga via 

sina olika hjälpmedel? 

HRF Mellerud 

 

• Vi vet ju att ni har fått klart ökad 
belastning och att väntetiderna 
ökat. Sen såg jag att operativa 
nämnden gett ett tillskott med 
pengar för 2023. Vad betyder det 
för köerna? 

HRF Vänersborg 

och Trollhättan  

 

• Vad har Vuxenteam för tänk och 
planering, samt stöttning kring 
personer med ci-inplantat, behov 
finns kring hjälp och stöttning vid 
processor – någon audionom som 

HRF Vänersborg 

och Trollhättan 

 



 

Information till andra grupper  
Vid behov 

 

Mötespunkt Ansvarig: Anteckning 

har mer specifik inriktning på 
inplantat 

• Har hörselvården någon planering 
på hörselhjälparekurs för oss 
lokalföreningar för det har kommit 
många nya hörrapparatmärken 

HRF Vänersborg 

och Trollhättan 

 

• Hörselhjälpmedel i vardan i 

hemmet som har kommit 

som tekniska hjälpmedel som ex 

Bellman, 

HRF Vänersborg 

och Trollhättan 

 

5. Information 
brukarorganisationerna 

• HRF Tanum/munkedal 

• HRF Mellerud 

• HRF 
Trollhättan/Vänersborg 

 

 

6. Övriga frågor   

Nästkommande möten  

2024-05-07 

 


