Signature reference: 226d6232-1d8f-4aba-b1c8-8f4c4bc6eb62

1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for
funktionshinderfragor 2021-04-14

Protokoll fran Vanersborgs kommun

Kommunala radet for funktionshinderfragor, onsdag 14 april 2021
Tid: 13:00

Plats: Digitalt via Teams

Sekreterare

Erika Johansson

Justerare

Gisela Gavelin

Paragrafer
12-19

Signering
Ordforande Bo Carlsson
Justerare Gisela Gavelin

Anslag/bevis

Protokollet &r justerat.
Kommunala rédet for funktionshinderfragor
Sammantrddesdatum: 2021-04-14

Kontakt: Erika Johansson, sekreterare



1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for
funktionshinderfragor 2021-04-14
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Bo Carlsson (C) Kommunstyrelsen
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Hasna Kecevic, adjungerad kanslist Funktionsrétt
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§ 12

Motets oppnande och val av justerare

Beslut

Ordférande Oppnar motet hélsar alla vilkomna samt kontrollerar att allas mikrofoner
fungerar. En person dr med via hogtalartelefon.

Yvonne som ér ny ledamot fran Funktionsritt och representerar gruppen svart att tolka,
bearbeta och formedla information hilsas vilkommen.

Gisela viljs till justerare.

Utdragsbestyrkande
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Funktionsratt

Vanersborg
Funktionshinderforeningar i samverkan

Fragor till kommande KRF- 14/04 2021

1. Syn- och horselinstruktorer — en fraga som HRF och SRF driver i hela

landet. Se bifogat skrivelse.

2. Vanersborg bygger en helt ny skola. Hur arbetas det med att fa en bra
ljudmiljo for barnen?

3. Varma bad - hyra har blivit mycket dyrare. Kan Vanersborgs kommun vara

med och stotta? Se bifogat skrivelse.

4. Vid tidigare mote hade vi ett dnskemal om att fa bli remissinstans gallande
funktionshinder- och tillganglighetsfragor i kommunen, for att fa en
mojlighet att vara med och yttra oss i dessa fragor i ett sa tidigt skede

som mojligt.
Nar vi skrev detta menade vi oss i funktionshinderorganisationerna, sa att vi
kan diskutera fragorna pa vara ordférandemaoten, vart hogsta beslutande
organ.
Vi skulle vilja fa maojlighet att diskutera fragorna i lugn och ro inom vara
organisationer for att kunna komma med ett remissvar innan kommunen
ska fatta beslut i dessa fragor.

Vassbottengatan 16 Ttn: 0521-631 33
462 38 Vianersborg E-post: funktionsratt.vanersborg@gmail.com Bankgiro: 207-1751
Org. nr 862500-6807
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y Synskadades
o hrf MRiksfﬁrbund
Februari 2020

Argument for kommunal satsning pa syn- och horselinstruktorer

Innehallet i detta dokument ar tankt att anvandas for lokal paverkan.
Det ar inte framst tankt som ett externt dokument, aven om delar gar att
anvanda direkt. Nar vi driver krav pa att kommunen ska inratta tjanster
och utbilda personal kan vi anvanda nedanstaende argument:

Horselskadades Riksforbund (HRF) och Synskadades Riksforbund
(SRF) anser att alla kommuner ska ha sarskilt utbildad personal som kan
ge stod till personer med synnedsattning, horselnedsattning och
kombinationen syn- och horselnedsattning. Inriktningen pa stédet ska
vara hjalp till sjalvhjalp. Det ar nédvandigt for att personer med syn-
och/eller horselnedsattning ska fa maojlighet till ett aktivt och sjalv-
standigt liv, och kunna ta del i samhallslivet pa alla omraden.

Stor andel horselskadade bland aldre

ldag finns det omkring 1 miljon hdrselskadade fran 65 ar och uppat i
Sverige.

(Kalla: HRF:s rapport Horselskadade i siffror 2019)

Hoérselnedsattning ar alltsa vanligt bland aldre. Manga provar ut sin
forsta horapparat sent i livet - medelaldern ar 72 ar. (Kalla: "Nationellt
kvalitetsregister, horselrehabilitering”, 2016.) Att vara nybérjare pa
horapparat kan vara kravande, inte minst for en aldre person.

Aldre horselskadade som inte far horselvard och kompletterande stdd
riskerar att bli isolerade. Flera forskningsstudier visar att det finns
samband mellan obehandlad horselnedsattning och snabbare utveckling
av demenssjukdomar. Det ar ocksa val kant att isolering kan leda till
nedstamdhet och samre allmanhalsa.

Behov av stod vid nedsatt syn i alla aldrar

Det ar avgérande for personer med férsamrad syn att fa nédvandiga
hjalpmedel och stdd att anvanda dem. Stddinsatser fran kommuner ar
viktiga.

Allt fler aldre

Under de kommande 25 aren kommer antalet aldre att 6ka betydligt.
Eftersom det ar vanligt med horselnedsattningar bland aldre kommer
behovet av horselvard och stod till aldre horselskadade att 6ka.
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y Synskadades
D hrf. Riksforbund

Flertalet i gruppen aldre drabbas aven av forsdmrad syn vid stigande
alder.

Konsekvenser av nedsatt horsel och syn

Personer med syn- och/eller horselproblem blir ofta mer isolerade an
andra i samma alder. Kommunikation och samtal ar viktigt for alla
manniskor under hela livet och nar stérningar uppstar blir problemen
stora och skapar osakerhet och stress.

Enligt varldshalsoorganisationen WHO ligger horselnedsattning pa 10-i-
topp-listan dver de diagnoser i Europa som har storst inverkan pa
livskvaliteten. For att komma till ratta med dessa svarigheter behéver
stod av god kvalitet finnas i kommunerna och komplettera landstingens
insatser.

Det handlar om manskliga rattigheter

Sverige har antagit FN:s konvention om réttigheter fér personer med
funktionsnedséttning och det innebar att de manskliga rattigheterna ska
garanteras for alla medborgare.

Detta framkommer tydligt av artiklarna 19 och 28:

« Artikel 19 "Ratt att leva sjalvstandigt och att delta i samhallet -
Konventionsstaterna ska vidta atgarder for att "personer med
funktionsnedsattning har tillgang till olika former av samhallsservice
bade i hemmet och inom sarskilt boende och till annan service, bland
annat sadant personligt stod som ar nédvandigt for att stddja boende
och deltagande i samhallet och for att forhindra isolering och
avskildhet fran samhallet ...”.

« Artikel 28 "Tillfredsstallande levnadsstandard och social trygghet”:
Konventionsstaterna erkanner ratten for personer med funktions-
nedsattning att atnjuta social trygghet bland annat genom att
"sakerstalla tillgang till andamalsenlig och éverkomlig service,
anordningar och annat stdd for behov som ar relaterade till
funktionsnedsattningen ...”.
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Socialtjanstlagen lagger fast kommunens ansvar for stod

3 kap. Socialnamndens uppgifter:

"1 § Till socialnamndens uppgifter hor att ... genom uppsokande
verksamhet och genom att pa annat satt framja férutsattningarna for
goda levnadsforhallanden, att svara fér omsorg och service, upp-
lysningar, rad, stéd och vard, ekonomisk hjalp och annat bistand till
familjer och enskilda som behover det.”

5 kap. Sarskilda bestammelser for olika grupper:

"Manniskor med funktionshinder”:

"7 § Socialnamnden skall verka for att manniskor som av fysiska,
psykiska eller andra skal méter betydande svarigheter i sin livsforing far
mojlighet att delta i samhallets gemenskap och att leva som andra.”

Ny SIS-standard

Den svenska standarden Kvalitet i omsorg, service, omvardnad och
rehabilitering for &ldre med omfattande behov i ordinért och sérskilt
boende (SS 872500:2015) ar ett bra verktyg i paverkansarbetet. Syftet
med standarden ar att sakerstalla god och saker omsorg for aldre med
omfattande behov. Avsnitt 4.6 behandlar syn, avsnitt 4.7 horsel, avsnitt
4.3 kommunikation och avsnitt 6.9 kompetens — med en rad krav pa den
som bedriver verksamhet inom omsorg och rehabilitering.

Standarden ar ett verktyg som konkretiserar innehallet i gallande lagar,
forordningar och foreskrifter. Den ar avsedd att anvandas av den som
bedriver verksamhet for att planera, genomfora och utvardera denna,
och som underlag vid upphandling, samt som underlag vid utbildning och
kompetensutveckling av personal inom omsorg, service, omvardnad och
rehabilitering av aldre. Hor av er till nagon av kontaktpersonerna pa
riksniva for mer information om standarden och hur ni kan anvanda den.

Stodet — innehall, avgifter och utbildning

Innehall

En syn- och horselinstruktor ska formedla syn- och horselstrategier samt
bista och trana personer med syn- och/eller horselnedsattning for att
forenkla kommunikationen och for att de ska na 6kad sjalvstandighet i
det dagliga livet och kunna tillvarata sina demokratiska rattigheter.
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Genom insatser fran syn- och horselinstruktéren klarar personerna i
stdérre utstrackning sina vardags- och hushallssysslor. Alla kontakter ska
praglas av respekt for manniskors lika varde. Ett gott bemotande har
avgorande betydelse for stodets kvalitet.

Syn- och hdrselinstruktéren ger rad och traning i att hantera

vardagssituationen genom:

- att tillsammans med personen utreda behov och gora en plan for
insatser,

- att motivera till aktivt deltagande i samhallslivet,

- att efter behov trana de dagliga sysslorna i och kring hemmet,

- att trana anvandande och skotsel av syn- horhjalpmedel,

- att trana orientering i hemmet och i narmiljon,

- att ge rad om och medverka vid anpassningar i hemmiljon,

- att vidta atgarder for att minska risken for olyckor i hemmet, sarskilt
fallolyckor,

- att formedla kontakt med 6ronlakare, horcentral, dgonlakare och
syncentral,

- att informera om kommunens stdd och service for personer med
funktionsnedsattning,

- att informera, utbilda och ge rad till personal inom hemtjansten och
sarskilda boenden samt till narstaende,

- att dokumentera verksamheten.

| och med att det ingar i syn- och horselinstruktorens uppgifter att
informera, utbilda och ge rad till personal inom omsorgen, ar det en klok
vag for kommuner att se till att personer med syn- och/eller horsel-
nedsattning far det stdéd de har ratt till.

Stodfunktionen bor ges en organisatorisk hemvist som tydliggor den roll
syn- och horselinstruktéren har, och det maste ges tid for uppdraget.

Avgifter

Stodet ska vara kostnadsfritt for den enskilde och far ses som en insats
som medfor minskat behov av annat stod och service fran kommunen,
trygghet for den enskilde och mojlighet att bo kvar langre i den egna
lagenheten.
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Kontaktpersoner:
Sara Bryntse, ombudsman, Hérselskadades Riksférbund, HRF
Sara.bryntse@hrf.se, tfn 08-457 55 46

Jimmy Petersson, handlaggare, Synskadades Riksférbund, SRF
jimmy.pettersson@srf.nu, tfn 08 39 94 46

Marie Eklund, ordférande, Syn- och hérselinstruktérsféreningen, SHIF
Marie.eklund@karlskrona.se, tfn 0455-32 10 42
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Kostnaderna for varmbad okar lavinartat!

Samhallets utgifter for reumatiska sjukdomar har stigit med 6ver 30 procent, visar en ny
rapport frdn Hélsouniversitetet i LinkOping. Artros dr en av de sjukdomar som okar mest. I
dag kostar de reumatiska sjukdomarna samhéllet 6ver 36 miljarder, men bara fem miljarder
kronor gér till vard och lakemedel. Resten ér kostnader for sjukskrivningar,
fortidspensioner och sjukersittning. Samma resultat kan forvintas dven 1 andra grupper av
personer med liknande diagnoser.

Att d& f4 mgjligheten till varmbad &r nédstan ett méste for en person som har reumatiska sjukdomar eller
andra tillstdnd av smérta och nedsittning 1 rorelseorganen. Det kan vara skillnad pa om man skall kunna
gé och jobba eller vara hemma och vara sjukskriven. Ménga av exempelvis reumatikerféreningens
medlemmar, som tidigare har badat, har mérkt stor férsdmring i sitt maende nu nir badet inte har kunnat
vara igang p.g.a. Covid-19.

Vistra Gotalands Regionen har beslutat att inte fortsétta att limna ett bidrag till Vattenpalatset dir bl a
reumatikerforeningen badar och det kommer att medfora mer &n en fordubbling 1 pris att hyra bassdngen.
Sa lange Folkhédlsomyndighetens rekommenderar max 8 personer tillsammans innebér det att var och en
som badar, skulle fa betala 1687 kronor for 18 ganger, for att komma upp 1 den nya hyreskostnaden. En
orimlig siffra som fa kommer att kunna betala.

Man skall komma ihag att ménga personer med funktionsnedséttning har véldigt 1&g inkomst. Ménga har
lag pension/ sjukpenning eller ersdttning fran forsakringskassan.

Vi ber kommunen om ekonomisk hjilp att kunna fortsitta denna viktiga verksamhet sa personer med
smérta och nedsittning i rorelseorganen har mdjlighet att fortsatta forbattra sin psykiska och fysiska hilsa

samt forbittra sin mdjlighet till arbete och social inkludering.

Samtidigt ber vi att 4 hjdlp med att Overtyga Vistra Gotalands Regionen, och flera med dem, om att
subventionera denna verksamhet. Det borde ju vara lika dver hela Sverige.

Nedan ser ni kostnaderna for en termin.

Kostnad /tim. 750:-
Antal tim./vecka 3
Kostnad for 1 vecka 2250:-
Antal tillféllen pa en termin 18
Kostnad for en termin 40 500:-

11
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Kommunala radet for funktionshinderfragor

§ 13

2021-04-14

Aterkoppling av stillda fragor

Beslut

1. Skrivelsen Syn- och hdorselinstruktor dr vidaresind till socialférvaltningen och
diarieférd med drendenummer 354524.

2. Erika har stéllt fragan till samhéllsbyggnadsférvaltningen och barn- och
utbildningsforvaltningen och fatt namnet pa en projektledare. Kontakt dr &nnu
inte tagen.

3. Angaende den skrivelse som ldmnats in och varit uppe pa drendeberedningen
behovs vissa fortydliganden i form av avsidndare, mottagare och vad den syftar
till. Det dr 1 nuldget svart att handldgga utan ett fortydligande. Funktionsratt
inkommer med en komplettering som ska gé till kommun(@yvanersborg.se for att
laggas till 1 drendet.

4. Angdende onskan om att bli remissinstans har hanteringen av fragan diskuterats

mellan foretrddare for Funktionsritt och Erika varpa man dr 6verens om att
lamna in en skrivelse ddr man bl.a. forklarar syftet och fordelarna med en sddan
rutin. (Funktionsrétt Iimnade in en skrivelse som togs upp pé drendeberedningen
29/4. Arendet tilldelades Erika och har nummer KS 2921/224.)

Utdragsbestyrkande

12
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Kommunala radet for funktionshinderfragor
2021-04-14

§ 14

Granskningsgruppen

Beslut

Rutin for Granskningsgruppen kommer att tas upp 1 handldggningen av forslaget om
remissinstans.

Gisela, Hans, Ann-Britth, Carina, Christin, Bosse och Erika dr anmaélda till konferensen
Universell utformning 1 samhillsbyggnadsprocessen 16 juni. Inbjudan ar skickad till
samhillsbyggnadsndmnden och samhillsbyggnadsforvaltningen och det vore fruktbart
att planera in ett gemensamt mote efter konferensen for att prata vidare utifran vart
lokala perspektiv.

Erika har en aktivitet i kommunens styr- och uppfoljningssystem att kartldgga
samhéllsbyggnadsprocessen utifran ett funktionshinderperspektiv. Arbetet dr beroende
av fysiska méten men kommer att startas upp nir det dr mojligt att genomfora moten
fysiskt.

Bosse, 1 egenskap av barn och utbildningsndamndens ordforande, tar med dig frdgan om
ljudddmpning i skolan.

Utdragsbestyrkande

13



Universell utformning i samhallsbyggnadsprocessen

For manga personer med funktionsnedséattning ar den fysiska miljon avgérande
for mojligheten att kunna leva ett tryggt och sjalvstandigt liv och att kunna delta i
samhallet. Manga brister i tillgdngligheten finns sedan tidigare samtidigt som nya
skapas vid ny- eller ombyggnation. Hur kan vi bygga ett samhalle som fungerar for
sa manga som mojligt redan fran boérjan?

Lansstyrelsen Vastra Gotaland bjuder in till en formiddag med fokus pa universell
utformning i samhallsbyggnadsprocessen. Genom konferensen far du kunskap om
hur universell utformning kan anvandas for att skapa generella I6sningar som
fungerar for fler och som minskar behovet av individuella [6sningar och
kostsamma atgarder i efterhand.

Malgrupp for dagen ar tjanstepersoner, chefer och politiker inom kommun eller
region som arbetar med samhallsbyggnad, tillsyn, fysisk planering och/eller enkelt
avhjalpta hinder. Du som arbetar med manskliga rattigheter,
funktionshindersfragor, social hallbarhet och/eller folkhdlsofragor ar ocksa varmt
valkommen.

Tid
16:e juni 2021, 09.00-12.00

Anmadlan

Konferensen kommer att genomforas digitalt. Lank och praktisk information
kommer att skickas ut i god tid till dig som anmilt dig.

Anmal dig via Lansstyrelsens webbplats. Sista anmalningsdag ar 2:a juni.

Anmalan ar kostnadsfri for alla deltagare.

Kontakt
Erik Lindqvist, Utvecklare Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan

erik.o.lindgvist@lansstyrelsen.se 010 - 22 44 513

Linnéa Bjork, Utvecklare Lansstyrelsen i Vdstra Gotalands lan

linnea.bjork@lansstyrelsen.se 010 - 22 44 340

b1c8-8f4c4bc6eb62
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Lansstyrelsen
Vastra Gotaland
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Program

09.00 Vidlkommen!
Linnéa Bjork och Erik Lindqgvist, Lansstyrelsen Vastra Gotaland

09.15 Universell utformning i samhallsbyggnadsprocessen
Per-Olof Hedvall, expert vid Certec, Institutionen for
designvetenskaper Lunds Tekniska Hogskola LTH

10.15 Paus

10.25 Réatt fran borjan - ett projekt om universell utformning. Hur kan vi
skapa ett inkluderande samhille s3 att ingen ldamnas utanfor?
Diana Chafik, projektledare Funktionsratt Sverige

10.55 Goteborgs Stads implementering av universell utformning
Andreas Johansen, utvecklingsledare for universell utformning
Fastighetskontoret Géteborgs Stad

11.20 Paus

11.30 Analys av nyligen fardigstillda byggprojekt i Goteborgs Stad: vilka
hinder ar vanligt férekommande, vad beror de pa och hur kan de
forebyggas?
Lilian Mller, industridoktorand Certec, Institutionen for
designvetenskaper, Lunds Tekniska Hogskola LTH samt
tillganglighetsradgivare Lunds kommun

12.00 Avslut

Lansstyrelsen
Vastra Gotaland
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Kommunala radet for funktionshinderfragor
2021-04-14

§ 15

Inbjudna representanter

Beslut

Till moétet 22 september har kommundirektor Lena Tegenfeldt, kommunstyrelsens
ordférande Benny Augustsson, kommunalrad Mats Andersson och kommunalrad
Henrik Harlitz bjudits in och tackat ja.

Till motet 17 november har personalchef Anna Johannesson och forhandlingschef
Ronja Morales bjudits in. Vi vintar pa svar.

KRF kommer att forbereda sig for att ta emot gésterna och skickar ut frdgor och
eventuellt material till inbjudna 1 forvdg sa att de ska kédnna sig trygga och kunna svara
pa fragor. Forslag pd motesinnehdll och fragor till gdsterna ska skickas till Erika senast
6 september.

Utdragsbestyrkande
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Valkommen till utstallningen Social Inkludering

En presentation av projektet, partnerskapet och
vikten av att inte lamna nagon utanfor

Det internationella projektet Social Inkludering 2.0 — natverk for
funktionsnedsatta ungas tillgang till en meningsfull fritid, ar i sitt slutskede. For
att sprida resultaten och fortsatta utvecklingsarbetet i Vanersborgs kommun
arrangeras en utstallning med aktiviteter och dialoger pa Konsthallen under
perioden 7 maj— 5 juni.

Valkommen till Konsthallen! Folkets Hus i Tillgdnglichetsdatabasen

Tisdag — torsdag klockan 12:00 — 18:00
Lordagar klockan 11:00 - 15:00

Det gar ocksa bra att boka gruppvisning. Meddela garna om Ni har nagot
specifikt stodbehov eller 6nskemal om guidningens innehall. Visning kan ges
utanfor ordinarie 6ppettider och projektgruppen ar tillganglig utifran 6nskemal.
Vi kan bjuda pa fika! Gor din bokning har

Valkommen pa skapande verkstad!

Varje l6rdag under utstéallningsperioden anordnas aktiviteter for barn, unga och
familjer. Aktiviteterna ar anpassade utifran deltagarens forutsattningar for att
skapa inkludering och delaktighet. Valkommen att ta kontakt i forvag.

Har finns mer information (Obs forsta aktiviteten ar 15 maj)

Valkommen pa dialogmote torsdag 3 juni 18:00!

Som avslutning pa utstallningen bjuds invanarna in till en digital
medborgardialog med politikerna i Kommunala radet for funktionshinderfragor.
Temat for dialogen foljer utstallningens fokus; hur skapar vi en mer inkluderande
kommun med fokus pa en meningsfull fritid. Anmalan gors till
erika.johansson@vanersborg.se.

Vid fragor kontakta
Konsthallsvard Marta Cassel: marta.cassel@vanersborg.se, 0521 — 72 24 02 eller
Projektledare Erika Johansson: erika.johansson@vanersborg.se, 0521-72 10 88

Tank pa allergiker och anvand inte produkter som har en stark doft som till exempel parfym eller rakvatten
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Utstdllning "Att inte ldmna nagon utanfor"

Var? Konsthallen. Folkets hus.

Ndr? 7:e maj - 5:e juni.

T~ [

Tisdag till torsdag kl: 12-18.

Lordagar kl: 11-15.

\ @) 2
off @ —
Fika och se fina foton frdn Botswana.

Vdlkommen pé skapande verkstad i Konsthallen! 15:e maj,

N

22:e maj, 29:e maj och 4:e juni. Mer info kommer!

Mojlighet att stdlla fradgor till kommunens politiker digitalt.

Anmadlan till: erika.johansson@vanersborg.se
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1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for funktionshinderfragor
2021-04-14

§ 16

Utstallning Social inkludering

Beslut

KREF:s politiker far i uppgift att sprida inbjudan i sina respektive nimnder. Funktionsratt
skickar kontaktuppgifter pa sina medlemsrepresentanter for att inbjudan ska kunna
skickas frin Erika.

Digital medborgardialog med kommunala radet for funktionshinderfragor sétts till
torsdag 3 juni 18:00. Erika foreslés och viljs till moderator for dialogen.

Utdragsbestyrkande
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1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for funktionshinderfragor
2021-04-14

§17

Status Agenda 2030 och manskliga rattigheter

Beslut

Det finns stora kopplingar mellan de globala mélen 1 Agenda 2030 och malet
och inriktningen pa funktionshinderspolitiken. I samverkansgruppen for
hallbar utveckling och milj6 har Erika en stdende punkt for att uppdatera
politikerna pa det sociala perspektivet av Agenda 2030; dér social inkludering
och det rittighetsbaserade arbetet ingér. Erika och Bosse har haft en dragning
kring funktionshinderspolitiken och vi ser framét att ett liknande stormdte som
de vi hade pa Wargon Innovation skulle vara fruktsamt for att hitta fler
beréringspunkter. Agenda 2030 borjar fa status i kommunens arbete pd minga
olika hill, och det har ocksa att funktionshinderfrdgorna, inte minst genom
kopplingen till Agenda 2030 och social inkludering. Vi (KRF) &r en viktig
plattform 1 kommunen.

Erika gar igenom ett av de ménskliga rattighets-verktygen som tagits fram pa
kommunstyrelseforvaltningen tillsammans med réttighetskonsulter. Verktyget
heter Arbetsging for att involvera réttighetsbérare och innehaller rutiner och
praktiska tips for att kunna genomfora mélgruppsanalys ur ett
rattighetsperspektiv och extern tillganglighetsanalys utifran
delaktighetstrappan. Verktygen ska s sméningom ut i férvaltningarna som en
del 1 implementeringen av social inkludering och réttighetsbaserat arbete.

Bosse papekar att partier och ndmnder som &r intresserade av att veta mer
gérna fir bjuda in Erika.

Hans foreslar att verktyget skickas ut till nimndsekreterarna och fler politiker
menar att det behdver ga ut brett. Erika dr for spridning men pépekar vikten att
det sitt 1 ett (pedagogiskt) sammanhang.

Utdragsbestyrkande
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Verkyg emerga

Arbetsgang for att involvera
rattighetsbarare

.

Syftet med verktyget

Verktyget anvands for att steg for steg analysera hur
verksamheten kan erbjuda rattighetsbarare att vara
involverade i fragor som rér dem. Anvand mallen nedan for
att dokumentera resultat av varje verktyg som har anvants,
och darmed aven behov av atgarder for att fortsatta planera
arbetet for att inkludera rattighetsbarare fér en mer
tillganglig verksamhet som ar till for alla.

Malgruppsanalys ur ett rattighetsperspektiv (sida 4)
Nar vi alla vi borde na?

Extern tillginglighetsanalys (sida 6)
Vilka hinder finns for jdmlikt deltagande?

Delaktighetstrappan (sida 9)
Pa vilket sdtt involveras rdttighetsbdrarna?

Resultat

Malgruppsanalys ur ett rattighetsperspektiv

} Extern tillganglighetsanalys

Delaktighetstrappan
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Verktyg: Arbetsgang for att involvera rattighetsbarare

sida 2

Kort om verktygen

Malgruppsanalys ur ett rattighetsperspektiv
Nadr vi alla vi borde nd?

Malgruppsanalysen anvands for att ta reda pa vilka grupper av rattighetsbarare
och intresseorganisationer som ska tillfragas att involveras i méte med
verksamheten.

Kom ihag att det ar battre att borja ndgonstans an inte alls, for att sd smaningom
utoka kunskapen och kunna se och involvera fler intresserade rattighetsbarare
med viktiga perspektiv.

Intersektionellt och normkritiskt perspektiv

Ett intersektionellt och normkritiskt perspektiv ar nédvandig for att fordjupa
bilden av den malgrupp ni nar idag eller vill na for att utveckla ert arbete. Med ett
intersektionellt perspektiv tydliggors exempelvis att den storre gruppen
funktionsnedsatta aven tillhér andra minoritetsgrupper eller
diskrimineringsgrunder. Mycket forenklat innebar detta att en person med
funktionsnedsattning: a) har ett kon och kan vara HBTQ-person, b) har en
laggning och kan vara HBTQ-person, c) har ett etniskt ursprung och kan tillhéra
en nationell minoritetsgrupp, d) har en alder, osv. Malgruppsanalysen anvands i
det fallet for att fortydliga att malgruppen funktionsnedsatta i sin tur bestar av
individer som aven tillhor fler grupper och/eller diskrimineringsgrunder.

Ett normkritiskt perspektiv syftar till att uppmarksamma att inkludera dven
personer som inte tillhér normen nar det kommer till just rattighetsomradet i
fraga. | exemplet funktionsrattsfragor sa innebar det att det dven inom gruppen
funktionsnedsatta bor uppmarksammas och tas hansyn till att dessa personer kan
representera dven andra perspektiv och expertis. Perspektiv som kan handla om
hur det ar att vara funktionsnedsatt och barn; funktionsnedsatt och aldre kvinna;
funktionsnedsatt man med utomeuropeiskt ursprung osv.
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Verktyg: Arbetsgang for att involvera rattighetsbarare

sida3

Extern tillganglighetsanalys
Vilka hinder finns for jamlikt deltagande?

Den externa tillganglighetsanalysen anvands for att synliggéra olika former av
hinder som ni bor undanroja for att deltagande i samrad ska kunna ske pa ett
jamlikt satt och na de personer verksamheten ar intresserade av att fa input fran.
Nar verksamheten vill involvera rattighetsbarare i planering bér det finnas en
reell mojlighet att kunna delta for att agera inkluderande pa riktigt.Med hjalp av
tillganglighetsanalysen kan ni forega och undanréja maojliga hinder som ni ser. Var
uppmarksam pa att verktyget inte dr uttémmande och att osynliga hinder
fortfarande kan forekomma. Ta vara pa aterkoppling fran rattighetsbarare for det
interna larandet och se det som ett tillfalle for er att utvecklas till att bli en mer
tillgdnglig och inkluderande verksamhet.Observera att den externa
tillgdnglighetsanalysen ar ett stod i sa val planering och genomférande nar
rattighetsbarare involveras.

Delaktighetstrappan
Pa vilket sdtt involveras rdttighetsbdrarna?

Deltagartrappan syftar till att tydliggora for saval rattighetsbarare och
ansvarsbarare hur rattighetsbararnas delaktighet i beslut och processer ser ut i
verkligheten. Nar rattighetsbarare ska involveras i planering tillsammans med
verksamheten bor sammankallande fundera pa och tydliggora féljande fragor i sa
vél planering som vid genomférande av métet:

Pa vilket satt ar rattighetsbararnas delaktighet aktuellt?

Vad ar syftet med delaktighet for rattighetsbarare?

Vad ar syftet med rattighetsbararnas delaktighet for ansvarsbararna?
Hur kommer resultatet av métet tas om hand och anvandas?

anoo

Genom att besvara dessa fragor kommer moétets form och karaktar kunna
placeras pa deltagartrappan utifran vad som ar mojligt att forvanta sig av samtliga
deltagare (bade rattighetsbarare och ansvarsbérare). Det blir tydligare for
rattighetsbararna pa vilket satt deras kunskap och expertis kommer att anvandas
och varfor. Verksamheten kommer att kunna ge aterkoppling pa ett korrekt satt
utifrdn mandat och forvantningar. Kom ihdg att rattighetsbararna hjalper er att
utveckla er verksamhet och bor darfor ges aterkoppling snarast mojligast for att
vilja deltaigen och pa sa satt bidra till det demokratiska arbetet.
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Malgrupps-
analys

ur ett rattighetsperspektiv

Syftet med
verktyget

| en malgruppsanalys definierar vi tydligt vem
malgruppen dr och utformar darefter vara beslut.
Malgruppsanalysen ar grunden for att fatta och

genomfdra beslut och prioriteringar som Steg far Steg

skyddar, respekterar, uppfyller och framjar varje

individs rattigheter. Vilka ar vi till for? Planerain 2 tillfallen & 1 timme for att genomfoéra
e . hela malgruppsanalysen.
| detta exempel fokuserar vi pa malgruppsanalys

av rattighetsbararen, dvs. den enskilda individen “ii %z Z
Sitt i grupper om 4-5 personer i varje. Skriv ut

vars liv och réttigheter paverkas av fragorna och ha tillgang till stora papper och

organisationens agerande och beslut. firgpennor.

En erundlie maleruppsanalvs har tre Tillfalle 1: Diskutera fragorna 1-2 . Anvand garna
g g grupp y statistik for fraga 2. Gér en mindmap. Hang upp pa

tydliga férdelar: vaggen, diskutera i helgrupp.

1. Den sdkerstaller att underlaget, beslutet,

prioriteringen och/eller aktiviteten ar vél Genomfdr fraga 3 mellan gangerna. Prata med

genomtankt och inte kranker ndgons rattighet. den grupp ni nar idag. Dokumentera svaren ni far.

2. Den mojliggor en utveckling sa att fler

malgrupper kan ta del av samhillsservicen. Tillfalle 2: sitt i grupper om 4-5 personer och
A . . tera det ni k it fram till pa fraga 3.
3. Den leder till battre riktade insatser och pr.esen ) ?mm' )
Diskutera sedan fraga 4.

aktiviteter som skapar ett inkluderande

samhille. Diskutera fraga 5 och gor en plan fér hur ni kan

bredda er och na fler malgrupper an idag.
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Verktyg

Fragorna

1. Identifiera vilka som ska nas av ert stdd eller er service
Vilka ska nas av e? Ar det "alla" eller en mer avgransad malgrupp? Identifiera exempelvis utifran alder, kon,
boendesituation, sprak, socioekonomisk status (inkomst, anstéllning, utbildning) etc. Undersok var du kan

hdamta denna information/statistik fran. Se tipsruta nedan!

2. Identifiera vilka som nas av ert stod eller er service idag
Vilken grupp moéter niidag? Vilka tar del av stoéd och service idag? Skiljer sig denna grupp fran gruppen som ni

identifierat ovan? Pa vilket satt?

3. Undersok hur den grupp ni nar idag upplever kommunikationen med er
Forstar de informationen? Ar informationen tillganglig? Vet de vem de skall vinda sig till om de inte foérstar?
Ni behéver inte samla in mangder med underlag. Gor istallet sma stickprov for att fa en 6kad forstaelse for

hur malgruppen upplever kommunikationen.

4. Identifiera varfor vissa personer/grupper inte nas av ert stéd eller er service
Lista de individer och grupper som inte nas av er idag. Varfor tror ni att de inte tar del av stéd och service? Vet
de inte om att de har ratt till en specifik service? Har de svart att forsta hur de ska séka stod? Saknar de den

tillit som behoévs? Identifiera olika forklaringar till varfor ni inte nar vissa grupper.

5. Hur kan ni na fler malgrupper?
Valj ut minst en grupp ni inte nar i nuldget fran listan och fundera pa hur ni kan na just denna grupp. Hur kan ni
utforma information pa ett mer tillgangligt satt? Hur kan ni skapa kontakt med personer ur denna grupp? Hur

kan ni arbeta langsiktigt och hallbart med sma insatser?

Det finns mycket bra tillganglig statistik pa www.scb.se Tl PS
som kan ge er en uppdaterad bild av egenskaperna hos er
befolkning. Forutom alder och kén, kan man se utbildnings-

niva, sysselsattning m.m. | vissa fall kan det aven finnas
kompletterande statistik via www.kolada.se
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Extern
tillganglighets-

analys

Tillganglighet tor
rattighetsbararna

Syftet med verktyget

Det har verktyget anvands for att géraen

bred extern tillganglighetsanalys av er
verksamhet. Verktyget synliggor
utmaningar och omraden dar

utvecklingsarbetet for en mer tillganglig

verksamhet kan borja.

Emerga jobbar med tillganglighet som ett
brett begrepp. Det finns inte bara fysiska

hinder som gor att rattighetsbarare inte
atnjuter sina manskliga rattigheter. Det
kan till exempel handla om:

e Bristande kunskap som hinder

e Fysiska och psykosociala hinder

e Svarbegriplighet som hinder

e Begransad svenska som hinder

e Krangligadministration som hinder
e Kostnader och avgifter som hinder

e Bristande tillit som hinder

Fragornaiverktyget ar inte
uttdmmande, passa pa att diskutera

utifran era egna funderingar och tidigare

erfarenheter fran er verksamhet.

sida 6

Steg for steg

Samla en grupp av representanter fran
enheten/avdelningen. Ni kan till exempel gora
analysen under en APT eller en utvecklingsdag.

Skriv ut fragorna till varje person som deltar. Pa
en timme hinner man med runt tre
tillganglighetsomraden, sa planera tva tillfallen.

Borja med att svara enskilt i 10-15 min. Om nagon
fraga ar svar eller inte gar att svara pa sa hoppa 6ver
den. Utga fran hur det ar i verksamheten idag.

Sitt i grupper om 2-3 personer och diskutera
fragorna. Forsok hitta gemensamma utmaningar
och reflektera éver hur ni kan arbeta framover.

Samlas i helgrupp och lyft era gemensamma
reflektioner och tankar. Skriv gdrna upp paen
tavla eller papper, de omraden som gemensamt
identifierats som utvecklingsomraden.

Vilj ut en tillgdnglighetsaspekt som ni vill arbeta
med och gor en mindmap over majliga forslag pa
|6sningar.

Fordela ansvaret i gruppen for genomférande och
uppféljning och boka in en avstamning for att
utvardera I6sningar.

Lycka till!
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Verktyg: Extern tillganglighetsanalys emel"ga

sida?7

Olika aspekter av tillganglighet

Brist pa kunskap som hinder

Finns det information om oss utformat pa satt sa att alla invanare forstar vad vi gér och hur de gar tillviga for
att ta del av var verksamhet? Vad ar konsekvenserna om informationen inte nar fram?

- Ar informationen latt att fa tag i?

- Vilka kanaler anvands for informationen?

- Vet personer vad det ar for skillnad mellan oss och andra aktorer?

- Forstar de hur samverkan mellan oss och samverkande aktorer fungerar?

Psyko-sociala hinder

Finns det personer som undviker att besdka oss alternativt har svart att tillgodogéra sig vara tjanster utifran
psykosociala svarigheter? Vad blir konsekvenserna av det fér enskilda personers rattigheter?

- Hur kan ett besok/maéte med beslutsfattare i var verksamhet uppfattas av en person med psyko-sociala
utmaningar?

- Hur lyssnar vi pa vad personen vill siaga?

- Finns det satt vi kan gora var service tillganglig utanfor det klassiska institutionella beséket pa t.ex

socialkontoret? Kan vi motas pa andra platser?

Fysiska hinder

Finns det fysiska hinder som gér att malgruppen inte hittar/har méjlighet att komma till oss och hur ser vara
lokaler ut nar de val kommit fram?

- Borja med vagen till verksamheten och fraga: Vem kan ta sig hit? Vem kan komma in i de lokaler dar
verksamheten finns?

- Kan en person som har syn- eller hérselnedsattningar ta del av verksamheten?

- Kan personer som ar allergiska delta?

- Finns det Braille-skrift pa skyltar i lokalerna?

- Ar webben anpassad s& att personer med olika funktionsnedsattningar kan ta del av det som finns dar?

Bristande tillit som hinder

Finns det grupper/personer som inte litar pa var professionalitet utifran tidigare erfarenheter av
diskriminering eller daligt bemé6tande? Finns det idag delar i vart bemétande eller verksamhet som ar
diskriminerande?

- Hur kan vi vara sikra pa att vart bemétande uppfattas som professionellt av alla oberoende av kon, sexuell
laggning, konsoverskridande identitet och uttryck, funktionsnedsattning, etnicitet, religion och alder?

- Ar vi lika flexibla i vart agerande mot alla?

- Staller vi samma fragor till samtliga personer vi méter i var verksamhet?
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Verktyg: Extern tillganglighetsanalys

sida 8

Administrativa hinder

Ar rutiner, kontaktvigar, blanketter och méten tydliga och begripliga for alla personer vi traffar? Vilka
problem kan annars uppsta?

- Forsok att titta pa verksamheten utifran, som om du kom in i den for forsta gangen, finns det nagra hinder
som forsvarar for personer att goéra den motprestation de forvantas goéra?

- Vilka administrativa rutiner férvantas en person lara sig inom varje enhet (datum, tid, blanketter, telefontid,
deadlines osv.)?

- Kan de administrativa rutinerna férenklas pa nagot satt?

Kostnader och avgifter som hinder

Finns det ekonomiska hinder som gor att personer inte s6ker sig till oss? Vilka konsekvenser far det fér
personen ifraga och dennes rattigheter?

- Vad kostar det att anvanda sig av var service?

- Finns det ekonomiskt stod att fa for den som annars inte har rad att ta del av verksamheten? Kénner
personer till hur de ska gora for att fa detta stéd?

- Behover en person betalai flera olika steg, t.ex. férst pa vardcentralen och sedan hos specialisten?

- Hur viktigt ar stodet fran er for att personen ifraga ska kunna atnjuta sina méanskliga rattigheter? (Ju

centralare stodet dr desto viktigare ar det forstas att det &r ekonomiskt tillgangligt)

Svarbegriplighet som hinder

Vad kan férenklas och goras tydligare fér att personer med kognitiva utmaningar ska fa tillgang till er
verksamhet?

- Kan ni be olika personer som inte ar lika bekanta med er verksamhet att hjalpa er att se pa er verksamhet
med nya 6gon?

- P4 vilket satt kan personer fa mer utforliga forklaringar kring information, stéd och service om det behévs?

Begransad svenska som hinder

Hur kan vi sdkerstilla att information gar fram pa den detaljniva som kravs?

- Forutsatter vi att personer kan lasa, skriva och férsta svenska lika bra som vi sjalva?
- Vilka sprak kommunicerar vi pa och tillgangliggdr var information pa?

- Nar ska vi anvanda tolk?

- Finns det mojlighet att anvanda telefontolk?
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Delaktighets-
trappan

Rattighetsbarares delaktighet i
beslut och processer

Signature reference: 226d6232-1d8f-4aba-b1c8-8f4c4bc6eb62

Form av
delaktighet

sida 9

Kannetecknande

Deltagare paverkar
beslutet och ar med
vid beslutstillfallet

Syftet med verktyget

Delaktighetstrappan synliggor hur vi arbetar
med rattighetsbararens delaktighet i beslut

och processer.

Vad menar vi till exempel nar vi sager att
rattighetsbararen ar delaktig i de beslut som

ror hen?

Den ar inte tankt att anvandas hierarkiskt.
Det vill sdga nivan "inflytande" ar inte alltid
den basta. Att vara gisslan ar forstas sallan
bra. Podngen med deltagartrappan ar att ha
den som en utgangspunkt i diskussionerna
kring vilken form av delaktighet som
rattighetsbararen har i en viss situation.

Deltagarna
kommer att kunna

Paverka faktiska
beslut

Exempel pa
metoder

Beslutande mébten

Utbyta idéer och
asikter vid flera

Diskutera, utbyta
idéer och asikter

Interaktiva grupper,

aterkommande och ev. paverka dialogméten
tillfallen dagordningen

Insamling av Bidra med sina Enkater,
asikter/idéer vid ett asikter, lamna fokusgrupper,

tillfalle

forslag

webbpaneler

Envéags-
kommunikation.
Fragor och svar.

Fa information

Webbinformation,
tryckt material,
info-traff om en
fraga

Mobte for motets skull

Vara narvarande

Mote utan
dagordning eller
underlag
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1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for funktionshinderfragor
2021-04-14

§ 18

Aktuellt i och utanfor Vanersborg

Beslut

Plan for ett sammanhallet arbete med social inkludering som inom kort att skickas ut pa
remiss for att sedan beslutas om av politiken. Planen syftar till att systematisera arbetet

med social inkludering och vénder sig till hela kommunens organisation. KRF kommer
att f en genomgang léngre fram.

Linsstyrelsen bjuder in till en grundutbildning i FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsittning. Sprid gédrna inbjudan vidare.

Vecka 42 anordnas en hallbarhetsvecka for att visa upp allt som gors 1 Vénersborgs
kommun samt hdja medvetenheten om Agenda 2030. Detta dr ett samarbete mellan
kommunen, civilsamhillet och néringslivet. Informationsméte holls 15 april. Se
informationsblad.

Inbjudan till konferensen Universell utformning i samhéllsbyggnadsprocessen, se punkt
3.

Utdragsbestyrkande
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Grundutbildning i FN:s Konvention om rattigheter
for personer med funktionsnedsattning

| Sverige har var femte person har nagon form av funktionsnedsattning. Pa
grund av olika former av hinder i samhallet begréansas manga fran
delaktighet i samhallet. Ansvaret for att forebygga, identifiera och atgarda
dessa hinder ligger till stor del pa myndigheter, regioner och kommuner. Vi
ar dessutom skyldiga att arbeta utifran FN:s Konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning som Sverige antagit.

Utbildningen riktar sig till alla som arbetar i kommun eller region i Vastra
Gotalands lan. Genom utbildningen kommer du fa grundkunskap i
konventionen och hur den kan omsattas i din verksamhet. Det skapar in sin
tur mojligheter for din verksamhet att bidra i arbetet for forbattrade
levnadsvillkor och 6kad delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

Utbildningen innehaller fyra moment:

- Funktionshinderspolitiken i Sverige

- Manskliga rattigheter

- FN:s Konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

- Att genomfdra konventionen i din verksamhet

Anmalan

Anmalan ar kostnadsfri och gors via Lansstyrelsens webbplats. Tre
webbutbildningstillfdllen erbjuds under 2021, och innehallet dr detsamma
vid varije tillfalle:

- 9:ejunikl. 09.00-11.00 Anmal dig har
- 12:e oktober kl. 13.00-15.00 Anmal dig har
- 16:e december kl. 09.00-11.00 Anmal dig har

Vid varje utbildningstillfalle erbjuds 190 platser. Lansstyrelsen férbehaller
sig mojligheten att fordela platser efter behov.
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Foretag, foreningar och organisationer i Vanersborgs kommun
inbjuds att medverka i

Hallbarhetsveckan 2021

I6rdag 16 oktober — sondag 24 oktober

GOD UTBILONING
FORALLA

F!itu‘isl OCH GENONFORANDE
mlummi OCHGLOBALT

Huvudtemat for hallbarhetveckan ar Agenda 2030 med fokus pa de
tre hallbarhetsdimensionerna social, miljomassig och ekonomisk
hallbarhet. Syftet ar att visa upp allt fint hallbarhetsarbete som sker
i saval kommunens verksamheter som i naringsliv och civilsamhalle.
Veckan ar tankt att fyllas med aktiviteter, foreldsningar, utstall-
ningar mm kopplat till hallbarhet, pa olika platser i kommunen. 7 ‘l .
Dessa kan genomfoéras antingen i era egna lokaler, utomhus eller i e

gemensam utstallningslokal. Vi uppmuntrar till samverkan mellan e o
olika aktorer. -
+

Med tanke pa att smittlaget kan vara instabilt daven i oktober ar
det bra att forbereda dven for ett digitalt alternativ, eller ett
fysiskt alternativ med begransad publik.

Ar du intresserad? Anmal dig har: Anmaélan av aktivitet under Hallbarhetsveckan

Har du fragor ar du valkommen att hora av dig till nagon av oss.

Varmt vilkommen!

Boel Carlsson, miljostrateg och Agenda 2030-samordnare, boel.carlsson@vanersborg.se
Jill Stor, naringslivschef, jill.stor@vanersborg.se

Erika Johansson, utvecklingsledare social inkludering, erika.johansson@vanersborg.se
Anne Ekstedt, folkhdlsosamordnare, anne.ekstedt@vanersborg.se

Hedvig Sarg, miljostrateg, hedvig.sarg@vanersborg.se

Vanersborgs kommun

Postadress BesOksadress Telefon Telefax E-post Hemsida
462 85 Vanersborg Sundsgatan 29 0521-72 10 00 0521-72 19 60 kommun@vanersborg.se www.vanersborg.se
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.| Vanersborgs kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunala radet for funktionshinderfragor

§ 19

2021-04-14

Ovriga fragor Behov av enhetlighet i tolkfragan

Beslut

1.

wok v

Fréagan om teckensprakstolkning behover utredas utifran avsaknad om tydlig
rutin. Christin kontaktar habilitering och hédlsa och Erika undersoker fragan
internt.

Ann-Britth tar upp behovet av fritidsgard for teckensprakstalande ungdomar.
Funktionsrétt flyttar till nya lokaler pd Kronogatan 2 1 maj.
Férdtjansthandlaggare Rolf Berggren har gétt bort. Erséttare dr pa vég in.

Gisela stéller fragan om hur pandemin har paverkat malgruppen personer med
funktionsnedsdttning. Man svarar att manga dr ensamma och isolerade och
traffar ingen nér olika verksamheter dr instédllda. Funktionsritts representanter
traffar heller inte de som de representerar i samma utstrackning sa man vet heller
inte hur omfattande pandemins konsekvenser dr pa individniva. Det finns en oro
for att inte kunna ta akuttider inom varden (t.ex. tandlékarbesok och vaccination)
for att fardtjdnstresa inte gér att boka samma dag som besoket dr. En diskussion
fors ocksd kring svarigheterna med distansundervisning och att minga elever
diagnoser inte kan tillgodogora sig digitala alternativ pa ett bra sitt. Det behovs i
manga fall extra stod for att eleverna ska kunna fa det betyg de &r vérda.

Utdragsbestyrkande
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g Vanersborgs kommun

Detta dokument ar elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Signed by: BO CARLSSON
Date: 2021-05-04 15:46:44
BankID refno: 97f904ce-1f72-4480-974b-7cab580ed61c

Bo Carlsson

Signed by: GISELA GAVELIN
Date: 2021-05-03 11:46:20
BankID refno: 2ace87ab-0d42-4869-ae7d-1d9dfb0a496c

Gisela Gavelin
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