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Saganom kommunensom
blev hörselsmart

orrvan er gång en gubbe
som hörde vä1di5 dåligt och
som ofta hamnade utan{tir
i sociala sammanhang. Han
missade glädjen och skämten
och blev allt ensammare.

Ingen såg hur dåli5 han
hörde. Ingen tog honom på
allvar. Gubben blev både fat-
tig, dyster och mycket trött.

En dag mötte han en gum-
ma som var blind och isolerad
i sin lilla lägenhet. Det hade
nämligen sparats på både led-
sagning och fiirdtjänst. Stödet
från syn- och hörselinstruktö-
rer hade upphört.

Kärvatider menade de som
bestämde och nöjde sig med
tio procents lönelyft. Gumman
mådde hundra procent sämre.

cUBBEN ocH GUMMAN var dock
av segt virke och gav där{tir
inte upp. De insåg att ensam
inte är stark.

Tillsammans ftirsökte de ä
makthavarna att {tirstå värdet
av ökad delaktighet. Något
som kunde främjahälsan och
minska vårdkostnåderna.
Tyvärr nådde budskapet inte

Ptötsl.igt uppstod
den hörse[smarta

kommunen,

fram. Men - ett mirakel in-
träffade! Den sy,n- och hörsel-
smarta kommunen uppstod.

plörslror välkomnades
de av muntra makthavare
tillsammans med syn- och
hörselinstruktörer, fu nktions-
stödssamordnare, s1,n- och
hörselombud och många
andra viktiga aktörer i kärn-
verksamheten.

Överallt fanns det fung-
erande hörslingor och en
utmärkt ljud- och ljusmiljö.
Tillgängligheten prioritera-
des tillsammans med de väl
ftirvaltade skattekronorna.

Kommuninnevånarna möt-
tes på den myllrande sam-
hällsarenan, även personer
med en funktionsnedsdttning.

Gubben och gumman levde
lyckliga i många år. Maktha-

varna belönades riklig vid de
återkommande valen.

Genom att lyssna och
ersätta omöjli5 med möjli5
kan denna sagabli en lönsam
verklighet ltir alla.

(Idaghar över en miljon
dldre problem atL höra och
nära en tredjedel av personerna
över 7o år har ögonsjukdomar.)
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"SäLLan det
är bra text"
tacx rön rrr ni har tagit upp
problemet med textningen
på tv.

Det blev totalt kass sedan
Tele Z har bytt ut tv-boxen till
sin nya tv-hub.

Jag har varit i kontakt med
Tele 2 flera gånger utan att fä.

någon {tirklaring på att man
inte ser texten tydligt, texten
{tirsvinner ihop med den
andra text som ligger där.

Jag håller med Marie

ao anrrls #3t4AJ2o24

Auris2l2O24.

Bromander att man ser inget
allt flyter ihop! Täckftir att
man fick reda på det mesta av
det {tir texten går inte att läsa
ofta. Det ärväldig sällan det
är bra text.
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Texten Ligger över resuLtaten
JAG HAR EN sambo med
nedsatt hörsel och det här
problemet drabbar både hör-
selskadade och anhöriga. Det
gdller SVI:s texning.

Texten läggs oftdöver
annan tert, till exempel resul-
tat i idrottsevenemang.

Ett exempel är skidslstte.
I åtminstone 80 procent av

tdvlingarna ligger texten över
resultat och poängstdllning.

Och i resterande tdvlingar
så är det någon vänlig skäl

som tryckt på någon knapp
och texten hoppar upp i
överkant.

Helt underbart. Uppenbar-
ligen finns det någon som har
ftirstått problemet, eftersom
det ibland händer att det blir
rätt.

Jag har mailat olika redak-
tioner på SVT och direkt till
ftiretaget, men fått undvi-
kande svar. Vart skajag vända
mig for att det ska bli rätt?

BENGT-ERIK ANDERSSON


