Motion #601
Ovriga

Horselskadades distrikt i Orebro

Marknadsfora vara aktiviteter

Hemsidan hrf.se har mdnga klick innan man kommer till den specifika féreningens
verksamhet. For den oinvigde kan det vara svart att hitta verksamheten i sin
hemkommun.

I Orebro Lin arbetar vi med att marknadsféra alla véra 3 féreningars aktiviteter
tillsammans med distriktets aktiviteter. Alla vira aktiviteter hittar man pa sidan
aktivhrf-orebrolan.se

Dér kan besokaren soka pa sin hemort, eller pa ort i niarheten, oavsett vilken forening
som genomfor aktiviteten. Ibland bor man mellan 2 féreningar och har lika langt till
bada. Man kan ocksé soka specifik aktivitet, som till exempel bowling. Darefter kan
man enkelt anmala sig till aktiviteten med nagra fa klick. Man far ett bekréaftelsemejl,
och vi (som forening eller aktivitetsledare) kan na deltagaren via mejl om aktiviteten
blir flyttad, instélld eller lamna mer information infor aktiviteten. Deltagaren kan ocksa
vélja att bli pdmind inf6r aktiviteten. Deltagaren kan med ett klick 14gga in all
information om vald aktivitet i sin egen digitala kalender.

Hérselskadades distrikt i Orebro Lin har bérjat anviinda denna aktivitetsportal och
kommer fortsétta utveckla produkten. Med hjilp av sidan kan man bland annat enkelt
skriva ut ett informationsblad och skicka till de medlemmar man inte har
e-postadressen till, etcetera. Ledaren far pdminnelse efter genomford aktivitet, att
skriva antal deltagare och nagra ord om aktiviteten. Detta sparas infor arbetet med
verksamhetsberittelsen.

Vart viktigaste fokus i arbetet ar:

- Man behover inte vara datakunnig for att hitta information om aktiviteter, anmala sig
till nagon av dem, eller som ledare l4gga in aktiviteter, kolla anmélningar och sa vidare.
- Informationen ska vara lattlast och tydlig.

Vi i HRF:s organisation behover:

Ett lattarbetat verktyg, som inte krdver stor datakunnighet. Med f4 klick, ska besokaren
hitta aktiviteter pa sin hemort, eller grannkommunen. Dér deltagarna ldtt kan anmaéla
sig och spara information i sin digitala kalender, samt fa paminnelser.

Vi bor méta den yngre generationen som dr fodda med en dator i handen. De &r var
framtid.

Hemsidan: hrf.se innehaller all bra information om horsellinjen, olika
myndighetsbeslut, bestimmelser, réttigheter och s vidare.

Tank www.aktivhrf.se

Vill du komma pé en aktivitet sa soker du www.aktivhrf.se klicka pa ditt Lan, sok din
stad. Hitta aktiviteter. Klicka anmal, klicka och fa in aktiviteten i din digitala kalender.
(OBS sidan aktivhrf.se 4r inte i bruk, se hur det kan se ut pA www.aktivhrf-
orebrolan.se )



Vi foreslar kongressen besluta att

1. forbundet ska satsa pa en digital utveckling.

2. distrikt och foreningar far lattanvanda digitala verktyg, som marknadsfor
aktiviteterna pa respektive ort. Samt hjélper besckaren
att anmala sig, bli pAminda och kunna ldgga i sin egen digitala kalender.

Yttrande

Forbundsstyrelsen instammer i att digital utveckling ar viktigt. Det bidrar till att var
organisation och var information blir bade tillgénglig och lattillganglig.

HRF har under lang tid lagt ner stora resurser pa att utveckla var digitala narvaro, inte
minst pa webben. Var webbplats hrf.se omfattar nyheter, organisationsinformation,
horselkunskap, webbutik, digitalt horseltest och mycket mer. Via webben erbjuder vi
ocksé personlig horselrddgivning, Auris som e-tidning, samt savil medlems-
anmaélningar som gavor och kop. Listan kan goras lang.

HRFs lokala verksamhet ar en viktig del av detta. Vara foreningar och distrikt har
mojlighet att ha egna webbsidor pa HRFs webbdomén — dér finns idag 6ver 100 lokala
webbsidor, som bland annat omfattar. Har finns ocksa kalendarium for information om
lokala aktiviteter.

For HRFs lokala verksambhet finns ockséd intranitet HorNet, med information och
resurser, samt en sarskild webbutik.

Inte minst har det skett en stor digital utveckling nér det galler medlemsservice och
medlemsregister. Numera kan medlemmar fa webbaserad atkomst till sina
medlemsuppgifter pd ”"Mina sidor” och foreningar/distrikt kan hantera sina
registerdata i en ny digital plattform.

Forbundet har alltsé gjort stora satsningar pa digital utveckling och kommer fortsitta
arbeta for att forvalta och utveckla var digitala nirvaro. Men HRF behover alltid gora
avvigningar mellan resurser och nytta, mellan vad som &r rimligt och mgjligt. Det ar
darmed béttre att ta upp fragor som ror praktisk webbutveckling med férbundskansliet,
infor framtagande av arlig verksamhetsplan och budget.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att bifalla forsta att-satsen i motion 601

att anse andra att-satsen i motion 601 besvarad



Motion #602
Ovriga
Horselskadades distrikt i Norrbotten

Majlighet att skicka sms via HRFs medlemsregister till enskilda medlemmar eller
grupper av medlemmar

Att skriva text &r fortfarande den vanligaste metoden for att skicka meddelanden pa
nétet och sms dr den vanligaste tjansten. Fordelar med tjansten &r bla. snabbhet,
tillgdnglighet, enkelhet och anvandbarhet. Trots begrénsningar i antalet tecken och att
det innebar en mindre kostnad per sms ar funktionen med utskick via ett
medlemsregister i dag en etablerad funktion i flertalet intresseorganisationer.
Kostnader for brevporto okar allt eftersom och utgoér i dag en stor och betungande post
i foreningarnas budget. En liknande trend férekommer &ven for annonsering i
dagspress och gratisblad. Som komplement eller i kombination med mailutskick kan
denna mojlighet bidra till att minska dessa kostnader.

Kommentar: Motionen ar har behandlats och beslutats i féljande distriktsstyrelse pa
foljande datum: HRF Vésternorrland - 2024-12-07, HRF Vasterbotten - 2025-01-15,
HRF Jamtland-Harjedalen - 2025-01-14 och HRF Norrbotten - 2025-01-12.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. uppdra till férbundsstyrelsen att utarbeta och infora rutiner for att mojliggora sms-
utskick via medlemsregistret for distrikt och lokalfoéreningar, inklusive fakturering
av avgiften per sms till sjalvkostnadspris per forening.

Yttrande

Sms &r ett viktigt steg for att utveckla kommunikationen inom organisationen och pa sa
vis kunna engagera fler medlemmar lokalt. Vi ser ocksa hur andra organisationer,
exempelvis PRO, framgangsrikt anvinder sms for att kommunicera med medlemmar.

Tekniskt sett 4r det mojligt for foreningar att skicka sms frdn medlemsregistret till sina
medlemmar, men detta kraver viss utveckling i systemet och langre fram utbildning till
de foreningar som Onskar nyttja denna tjanst. Dessutom kréver det en ny rutin for
fakturering till varje forening for de sms som foreningen skickar varje manad. Ett sms
kostar idag cirka 50 ore och &r en kostnad som foreningen sjilv maste st for om
foreningen vill nyttja tjdnsten.

For att kunna nyttja den hér tjansten krdvs ocksd aktuella mobilnummer till
medlemmar, samt mojlighet for medlemmen att tacka nej till kommunikation via sms.
Andra regelverk for kommunikation via sms till medlemmar fran féreningen behéver
ocksa utredas for att sékerstéalla att tjinsten nyttjas pa korrekt sétt.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att anse motion 602 besvarad



Motion #603
Ovriga
Susanne Nyberg

Inkludera alla hérselskadade

Nér HRF marknadsfor sig, sé talas om 1,5 miljoner horselskadade (14%). Enligt HRF:s
egen hemsida har 20% av svenska befolkningen tinnitus. Tinnitus ar en horselskada.
Har man tinnitus, sa 4r man horselskadad. Vilket innebér att 20% av svenska
befolkningen &dr horselskadade. Inte 14%.

Tyvérr &r tinnitus ndgot som okar rejilt i samhéllet. Genom att synliggora denna typ av
horselskada, kanske vi kan hjalpa till att bromsa utvecklingen.

HRF maste bli bittre pa att marknadsfora sig. HRF méste borja anvinda rétt begrepp
och anvanda sina egna siffror. Antingen pratar vi om 14% med nedsatt horsel. Eller sa
pratar vi om 20% horselskadade.

Jag foreslar kongressen besluta att
1. organisationen ar tydlig i sin marknadsforing vad de olika siffrorna star for.
(14% = nedsatt horsel eller 20 % = Horselskadade).

2. foérbundet tar fram nya siffror, for olika typer av hérselskador

Yttrande

Det ar viktigt att vi i HRF anvander korrekta och aktuella siffror. Att vara noga med
fakta dr en del av var vardegrund och en viktig forutséttning for organisationens
trovardighet.

"Horselskadade” anvander HRF som ett samlingsbegrepp for flera olika diagnoser:
horselnedsattning, Meniéres sjukdom, tinnitus och ljudoverkinslighet. Dessa
horselskadegrupper 6verlappar varandra. Det ar till exempel vanligt att personer med
Meniéres sjukdom har bade horselnedséttning och tinnitus. Det finns ocksa
berakningar som pekar pa att fyra av fem med tinnitus har horselnedséttning.

I begreppet "horselskadade” har HRF réknat in personer med svar tinnitus och svar
hyperakusi (den vanligaste ljudéverkéanslighetsdiagnosen). Det stimmer att cirka 20
procent i enkéter har uppgivit att de upplever tinnitus, men graden av besvér varierar.
Nar HRF sédger "horselskadade” inkluderar HRF darfor de cirka 3 procent som uppger
att de har svar tinnitus och darfor paverkas menligt i sin vardag.

I dag anvander forbundet féljande siffror:

e Horselnedsattning:
1,7 miljoner. En av fem vuxna (cirka 20 procent), 18 ar och uppét.

e Meniéres sjukdom: cirka 50 000
e Svar tinnitus: cirka 2-3 procent av befolkningen
e Svar hyperakusi: cirka 2-3 procent av befolkningen (oklar statistik)

e Horselskada: “6ver 1,7 miljoner”



Dessa siffror &r baserade pa olika kéllor. Siffran for horselnedsattning kommer fran en
Novus-undersokning som HRF latit gora (HRF/Novus 2025). Antalet med Meniéres
sjukdom ar baserat pa en medicinsk prevalensmodell. Andelen med hyperakusi ar
baserad pa mindre enkiter. Andelen med tinnitus utgar fran Nationella
Folkhélsoenkéaten.

Forbundsstyrelsen delar motionédrens uppfattning, att HRF med jamna mellanrum
behover ta fram ny statistik och uppdatera de siffror vi anvander. Att ta fram
valunderbyggd, héllbar statistik inom detta omrade ar emellertid inte helt enkelt.

Nér det géller horselnedséttning har HRF utgatt fran de levnadsnivaundersokningar
som genomfors av Statistiska Centralbyran (SCB). Men SCB har pé senare ar dndrat sin
fréga om horselnedsattning, som en anpassning till internationell statistikinsamling.
Den nuvarande fragan, "Har du svéart att hora, &ven om du anvander horapparat?”, ger
lagre resultat 4n fragor i tidigare undersokningar.

HREF har uttryckt kritik mot att frdgan &r otydlig och svartolkad. Personer som inte har
horapparater kan fa intrycket att frigan inte rér dem. Personer som har horapparater

kan uppfatta att frigan handlar om vilken nytta de har av hérapparaterna, inte om de

har en horselnedsattning.

Dessa oklarheter har bidragit till att forbundet under ldng tid har fortsatt att anvinda
HRFs senast publicerade siffror, frdn rapporten "Horselskadade i siffror” (2017).

Men i februari 2025 genomforde forbundet en Novus-undersokning med fragor om
horselnedsattning och horapparatanvandning. Resultatet visar att andelen med
horselnedséttning ar drygt 20 procent, vilket ligger i linje med tidigare SCB-
undersokningar och befolkningsutvecklingen under de senaste tio &ren.

Utifran detta har HRF reviderat den officiella siffran for antal personer med horsel-
nedséttning. Vi uppger nu att 1,7 miljoner svenskar har en horselnedséttning. En av
fem vuxna.

Uppskattningsvis 100 000 av dessa har svar tinnitus och/eller hyperakusi utan att ha
nedsatt horsel, vilket innebdar att den avrundade siffran for antalet svenskar med
horselskador blir 1,7 miljoner.

Forbundet avser att under 2025 gora ytterligare undersokningar och kunna publicera
ny och uppdaterad statistik. I samband med det ser vi &ven Gver det statistiska
underlaget for tinnitus, hyperakusi och Meniéres sjukdom.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse forsta att-satsen i motion 603 besvarad

att bifalla andra att-satsen i motion 603



Motion #604
Ovriga

Horselskadades distrikt i Stockholms 14n

Enhetlighet i HRF:s visuella kommunikation — behovet av en grafisk profil och
bildbank

En grafisk profil 4r avgorande for att skapa en enhetlig och professionell framtoning
som starker organisationens identitet och troviardighet. Den underlattar igenkanning,
forenklar kommunikationen och bidrar till att bygga ett starkare varumarke. En tydlig
grafisk profil kommunicerar ocksa organisationens varderingar och mal konsekvent
over alla kanaler och plattformar — oavsett avséandare.

1. Stérker varumaérkesidentiteten
En enhetlig grafisk profil gor det lattare att kdnna igen HRF och sérskiljer oss fran
andra aktorer. Den signalerar professionalism och pélitlighet.

2. Effektivare kommunikation
En grafisk profil fungerar som en guide for visuellt innehall. Tydliga riktlinjer gor det
enklare att skapa material som formedlar ratt budskap pa ett enhetligt sétt.

3. Tids- och kostnadseffektivt
Med en tydlig grafisk profil kan man anvédnda fardiga mallar i stéllet for att bérja om
fran borjan varje gang nytt material ska produceras.

Idag ar tillgadngen till en grafisk profil inom Horselskadades Riksférbund i princip
obefintlig. P4 HorNet hittar man i skrivande stund endast ett fatal enklare mallar. Med
en genomténkt och lattillgénglig grafisk profil innehéllandes riktlinjer géllande
logotyp, fargschema, typografi, bildstil, grafiska element, tonlédge i extern
kommunikation skulle HRF:s varumarke stirkas ytterligare och forenkla den externa
kommunikationen for bade férbund, distrikt och féreningar.

I en organisation som HRF, ddar kommunikationsarbetet utfors av personer med olika
bakgrunder och erfarenheter, ar tydliga grafiska riktlinjer och mallar avgérande for att
sdkerstilla en enhetlig och effektiv kommunikation. Utan detta kan risken for variation
i stil och kvalitet 6ka.

For den som inte har vana eller kunskap kan det ocksa vara tidskrdvande och
utmanande att utforma kommunikationsmaterial fran grunden. Med riktlinjer och
fardiga mallar blir arbetet enklare och snabbare.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. en grafisk profil med logotyp, fargschema, typografi, bildstil, grafiska element,
tonldge i extern kommunikation samt forslag pd mallar upprattas.

2. den grafiska profilen med tillhérande filer gors tillgdnglig och lattatkomlig pa
HorNet.

3. materialet som tas fram ska ha en bredd som fungerar bade for enklare
kommunikationsmaterial frin féreningar till mer omfattande material for
forbundet och distrikt



4. en bildbank med bilder som representerar organisationens olika nivaer samt de
fragor organisationen jobbar med tas fram.

Yttrande

Det pagar en sammanstéllning av HRFs grafiska profil. Det finns en grafisk manual for
forbundet, med farger och typsnitt med mera. Den ska kompletteras, bland annat med
anpassade anvisningar for ideellt aktiva i foreningar och distrikt.

Ambitionen &r att samla HRFs grafiska byggstenar pa ett tydligt, kortfattat och
lattanvant sétt. Det gors ocksa en 6versyn av logotyper, illustrationer och mallar, for att
underlétta dtkomst och anvandning.

Att skapa en stor bildbank med obegransade bildréttigheter &r resurskravande. Det
finns redan idag ett mindre bildgalleri fér lokala webbredaktorer, med ldnk pa HorNet,
som da och da kompletteras och uppdateras. Bilderna i galleriet &r fria att anvanda pa
webben, i sociala medier och i enklare trycksaker.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att anse motion 604 besvarad



Motion #605
Ovriga

Horselskadades forening i Goteborg

Nyhetsbrevstjanst med grafiskt tilltalande mallar for ett seriésare intryck som
medlemsforening

Att synas och horas som ideell forening i dagens samhalle ar inte sé enkelt. Det &r
manga féreningar och manga sammanhang som pockar pd uppmarksamhet. Ménga
organisationer satsar pa kommunikatorer for att hitta satt att na ut, det ar viktigt, men
inte helt realistiskt for en liten forening att ha en egen, och fa forunnat att ha en
kommunikator som dr engagerad och som kan hjélpa den lilla féreningen med dessa
bitar. Aven om det &r viktigt att hitta nya medlemmar handlar denna motion om att
utveckla kommunikationen med dem som redan finns. Aven om vira medlemmar i stor
utstrackning &r éldre, sé blir fler och fler mer digitala. Att fa ut information ar lattare
nér det finns mejladresser, men i det fall vi ska kommunicera via mejl ar det inte helt
l4tt att konkurrera med snyggt utformade nyhetsbrev fran andra organisationer.
Forbundet anvander en nyhetsbrevstjinst och utskicken ar snygga. Medan utskicken
fran foreningarna ménga ganger paminner om nagot fran 90-talet. Vi har ocksa forstatt
fran personer i forbundsstyrelsen att skalet till att medlemmar véljer att vara
stodmedlemmar och ddrmed bara synas i statistiken hos forbundet beror pé att de inte
ar intresserade av den lokala verksamheten. Men dessa individer kan vara nog sa
viktiga for lokalféreningen just i den lokala statistiken for legitimitets skull. Utifran
detta skriver vi en motion som innebér att vi 6nskar att forbundet tillhandahéller en
nyhetsbrevstjénst for foreningar och distrikt att anvénda dar det finns mallar for snygg
utformning och dar mottagarna kan tas direkt fran medlemssystemet, vilket ocksa
skulle kunna innebéra att mottagare som inte vill ha lokal information &nda kan sta
med i den lokala medlemsstatistiken. Vi forstar att detta kraver saker fran bade
medlemssystem och en nyhetsbrevstjanst, men vi anser att detta dr nagot som dnda bor
utvarderas.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. forbundet ska utreda mojligheten for lokalféreningar att nyttja en
nyhetsbrevstjanst med grafiskt tilltalande mallar for ett seridsare intryck som
medlemsforening.

Yttrande

Forbundsstyrelsen ser positivt pd motionen och viljan att stdrka HRFs visuella uttryck
och kommunikation. Idag dr det mdjligt att skicka e-post till medlemmar via
medlemsregistret men, precis som motionédren pekar pa, ir tjansten begransad, bland
annat vad géller det visuella uttrycket.

Det finns gott om tjanster som skulle kunna fylla detta behov, men att férbundet
tillhandahaller en sddan tjanst innebér att ytterligare resurser i form av bade tid och
pengar avsitts for detta, precis som motionéren pekar pa. Antalet foreningar som har
behov av- och méjlighet att nyttja en liknande tjénst paverkar ocksa méjligheten och
prioriteringen att genomfora forslaget.



Foreningar och distrikt som vill arbeta med digitala nyhetsbrev kan sjédlva valja en
plattform for nyhetsbrev i den prisklass och med den kapacitet som passar dem. I de fall
dar det &r aktuellt att anvdnda sddana verktyg kan forbundskansliet ge rad kring
formgivning av mallar.

Forbundsstyrelsen foreslar darmed kongressen besluta

att anse motion 605 besvarad



Motion #606
Ovriga

Horselskadades forening i Skovde-Tibro

Synlighet i press

HREF har, vad vi kan forst4, valt att inte marknadsfora sig i tidningar. Vi vill att
forbundet skall prova att under en period annonsera i de tva storsta pensionars-
tidningarna PRO:s "Propension" och SPF:s "Senioren". Bdda dessa tidningar har en stor
upplaga och vander sig till, for oss viktig mélgrupp, pensionarerna. Har finns en stor
mojlighet att rekrytera nya medlemmar och inte minst ménadsgivare och andra
stodmedlemmar. Dags att prova nagot nytt i marknadsforingsvag!

Vi foreslar kongressen besluta att

1. foresla forbundet att under en period prova annonsering i ovan namnda tidningar.

Yttrande

Att synas mot ratt malgrupp &r viktigt for att rekrytera nya medlemmar och starka
HRFs varumérke. Pensionarsforeningarnas olika kanaler, sa som tidningar och digitala
nyhetsbrev, dr ndgra av flera relevanta platser for HRF att synas pa.

Redan idag véljer HRF ofta dessa foreningars kanaler for att marknadsféra kampanjer,
medlemskap och givande. Senast i mars 2025 hade vi digitala annonser pa dessa
platser. Men annonsering i dessa kanaler krdver ekonomiska resurser, vilka styr
frekvensen pa var annonsering.

Vi vet ocksd av erfarenhet att tryckta annonser inte alltid 4r det som far storst effekt.
Redaktionellt material s som artiklar och intervjuer dr minst lika viktigt da de ldses av
fler och ger en fordjupad bild av HRFs fragor och verksamhet. Ligg dar till att manga
aldre finns pé sociala medier idag, vilka mojliggér annonser mot samma malgrupp till
betydligt ldgre kostnad - och med betydligt battre majlighet till analys av resultatet.

Sammantaget ar en kombination av olika kanaler och metoder viktigt for att nd fram

med véra budskap och pensionérsféreningarnas kanaler ar fortsatt centrala.

Férbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att anse motion 606 besvarad



Motion #607
Ovriga
Janne Aberg

HRF:s hemsidor

Hemsidorna som hanteras av distrikt och foreningar behover en radikal 6versyn.
Ett stort antal sidor &r inte uppdaterade sedan 2016!

Idag ligger ett alltfor stor ansvar pa forbundets hart kimpande Karin Freijd.

For att sidorna ute i landet ska fungera behovs ett medinflytande fran de
webbredaktorer som dr aktiva.

Mitt forslag ar att nagra av de drivande webbredaktorerna, som verkar i distrikten,
kallas till ett mote for att kartlagga hur det ser ut och déarefter ta fram en strategi for
framtiden.

Vid detta mote ska givetvis ansvariga Karin vara med, men ocksd ndgon/nagra fran
forbundsledningen.

Hemsidorna &r faktiskt HRF:s ansikte ut mot allménheten.

Iverksamhetsplanen 2025 star det pd sidan 12 "Webb och sociala medier" "Under 2025 ska
Vi:

- Underhdlla och uppgradera HRF:s webbplatser.

- Utbilda och ge support till lokala webbredaktorer.

- Utveckla HRF:s ndrvaro i sociala medier

Vi 4r ett antal webbredaktorer som har diskuterad problematiken och vi erbjuder vara
tjanster

Vi har kunskapen om hur det ser ut pa "filtet". Ta vara pa detta erbjudande.

Lat oss tillsammans f4 till uppdaterade hemsidor virda namnet!

Jag foreslar kongressen besluta att

1. ansvariga inom forbundet omgéende startar enligt direktiven i verksamhetsplan
2025 angdende hemsidor.

Yttrande

De foreningar och distrikt som onskar har fatt ett eget utrymme pa HRFs webbdoman,
hrf.se. I dag handlar det om drygt 100 lokala webbsidor. Var och en av dessa ska ha en
lokal webbredaktor, som tillsammans med andra i foreningen/distriktet star for
innehéll och uppdateringar. Forbundet stér for grundldggande support.

HRFs distrikt och foreningar ar sjélvstandiga verksamheter. Att ha en lokal webbsida ar
valfritt och ansvaret for den ligger hos foreningen/distriktet, precis som nér det géller
annan lokal verksamhet. Forbundet kan darfor inte ”ta 6ver” lokala webbsidor, utan
ger bara rad och stod i form av tréaffar, utbildningar samt individuell support.

Inaktiva webbsidor beror ofta pa att foreningen inte har sd mycket verksamhet — de
upplever att det "finns inget” att ldgga upp. Andra har inte lyckats ersitta en
webbredaktor som ldmnat, men vill 4nda ha kvar webbsidan.



Foreningar som saknar redaktor far radet att ga ut brett till alla sina medlemmar och
familjemedlemmar och efterlysa ndgon som kan/vill vara webbredaktor. Ett annat
vanligt rad ar, precis som motionéren skriver, att vinda sig till sitt distrikt. Ibland har
det lett till samarbete, med en gemensam webbredaktor for flera eller alla foreningar.

Forbundsstyrelsen héller med om att det finns anledning att se 6ver hur lokala
webbsidor kan hanteras i en tid dd ménga féreningar kimpar, men vi anser att det &r
en fraga som bast hanteras inom férbundets 16pande, operativa arbete.

Tills vidare héller forbundet fast vid principen att det ar varje distrikt respektive
forening som fattar beslut om webbredaktor. De webbredaktorer som motiondren
namner, som vill hjélpa till, kan gérna kontakta féreningar och distrikt och erbjuda sitt
stod. Men i varje tillfalle ar det foreningen och distriktet sjdlva som beslutar om de vill
ha sadant stod — inte forbundet.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 607



Motion #608
Ovriga
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Forandring av forenings sokfunktion

Det blir mer och mer vanligt att foreningar slas ihop och bildar namn som inte har en
orts referens som tillexempel HRF 6stra Ostergotland samt HRF vistra

Ostergotland. Dessa foreningar gar inte hitta pA hemsidan https://hrf.se/lokalt/ vilket
medfor att eventuellt nya medlemmar inte hittar till foreningen. Detta medfor att
potentiella medlemmar inte soker medlemskap i HRF da dessa tror att ingen lokal
forening finns.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. sdkerstilla att det gar att hitta alla foreningar pa hemsidan &ven nér dessa slés ihop
och se 6ver hur féreningarnas namn hanteras i sokfunktionen pa hemsidan

Yttrande
P4 varje webbplats ar det viktigt att det ar 14tt att hitta.

Det forutsatter en struktur som besdkaren upplever som logisk och lattnavigerad. Det
ska till exempel vara enkelt att forsta var man ska klicka for att komma till sidan med
kontaktuppgifter till HRFs foreningar.

Det forutsitter ocksa att det finns en bra s6kfunktion, s att den som skriver in s6kord
far upp relevanta forslag pa sidor som handlar om detta &mne, helst indelat i olika
kategorier.

Pa hrf.se ligger det en menylank kallad ”Distrikt och foreningar” 1angst uppe pa
startsidan pa datorskédrm, samt i den sa kallade ’hamburgermenyn” (tre streck) pa
mobil. Namnet och placeringen gor det enkelt att hitta dit, och val dar finns en
alfabetisk lista och mojlighet att sortera pa distrikt och féreningar.

Den allménna sokfunktionen pa hrf.se ger oftast traff, men inte pa foreningssidorna.
Detta beror pa att soktréffarna inte sorteras i olika kategorier, utan allt kommer
blandat. Att ha med kontaktuppgifter i det skulle gora sokresultaten svéra att
overblicka.

Forbundet har ambitionen att utveckla sokfunktionen, si att det gar att fa sokresultat
sorterade pé till exempel Nyheter, Allt om horsel, Auris, osv. Nér och hur detta ar
mojligt att dstadkomma avgors med fordel i samband med férbundets arliga budget-
och verksamhetsplanering.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse motion 608 besvarad



Motion #609
Ovriga

Larsroland Hammarstrom

Stéang inte hemsidan nar forening blir vilande

Jag ar medlem i HRF-SUS (Sollentuna-Upplands Vasby-Sigtuna). Tyvarr &r foreningen
for tillfallet vilande. Distriktet har tillsatt en arbetsgrupp med uppgift att forsoka starta

foreningen igen. Under arbetes gang &r det viktigt att arbetsgruppen kan kommunicera
med medlemmarna. Ett bra sétt att kunna na ut med information till medlemmar &r att

kunna anvander foreningens hemsida. Detta ar inte mojligt idag da forbudet stanger
ner hemsidan nér foreningen blir vilande.

Jag foreslar kongressen besluta att

1. inte stinga ner foreningens hemsida under den tid som féreningen ar vilande

Yttrande

Forbundsstyrelsen instimmer i att det ska vara latt att hitta kontaktuppgifter for en
forening som é&r vilande. Forhoppningen &r givetvis att nya krafter ska engagera sig i
den vilande foreningen och bidra till att den kan bli aktiv igen.

Darmed ar det en stor fordel att vilande féreningar har kvar sina webbsidor, med

information om vart man kan vianda sig for kontakt.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta
att bifalla motion 609
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