Motion #401
Fokus och strategi 2026-2029, Overgripande Fokus och strategi

Horselskadades forening i Goteborg

Fokus och strategi ska ge riktning och styra — fértydligande av innehallet

Forbundsstyrelsen har valt att ersatta dokumentet Prioriterade omraden med
dokumentet Fokus och strategi. Vi anser att innehéllet i det nya dokumentet &r
olyckligt pé flera olika sétt.

For det forsta ar var uppfattning att det dokument vi ska forsoka faststélla ar ett
dokument som ska ge kommande fyradrsperspektiv en riktning for verksamheten, ett
underlag att skapa arliga verksamhetsplaner pa. Det kommer sékert vara mojligt att
gora, men det kommer vara spretigt och pa lokal nivd mojligen svart att konkretisera.

Dokumentet har ocksa i syfte att styra, alltsa att det ar kongressens dokument for att
styra forbundsstyrelse och forbund i den riktning vi tror att organisationen behéver ga.
For att kunna kontrollera att forbundet sedan gjort det vi kommit Gverens om krévs att
innehallet gar att félja upp, att det &r métbart. Och vi dr osdkra pa om skrivningarna i
dokumentet kommer kunna ga att méta och folja upp. Detta &r olyckligt, vi anser att
Fokus och strategidokumentet har samma dignitet som dokumenten Vardegrund,
Intressepolitiskt program och Organisationsprogrammet, alltsa ett 6vergripande
visionsdokument. Pa detta sitt innebar det att mojligheten for oss foreningar/ombud
att paverka faktisk verksamhet for de kommande fyra aren drastiskt har minskat.

Det &r inte l4ge att skriva om dokumentet men vi vill ge input pa skrivningarna i
dokumentet. Om dokumentet ska kunna stotta forbundsstyrelse, distrikt och
foreningar i planering av sin verksamhet de kommande fyra aren behéver dokumentet
vara latt att forsta och tilltala de som ska anvédnda det. Dér tror vi inte pa forslaget att
anvinda tre ord pa u, om man inte kan relatera och begripa vad de innebér. Ord kan
vara magiskt bra for att skapa en inramning och kinna tillhorighet till. Men det kdnner
inte vi att vi gor med orden upplysa, uppméarksamma och upplyfta. Framst ar det ordet
upplyfta som bara kénns krystat och inte naturligt. Detta verkar ocksa dokument-
skrivarna kénna eftersom det under varje rubrik finns en mening som forklarar vad som
menas med orden. Vi tror snarare att dessa skrivningar ar battre rubriker, med
undantag for begreppet Horselskadekunskap som ocksa kdnns bakatstravande och inte
ar ett ord som representerar det vi vill gora.

Dérfor vill vi snarare att begreppen ska vara de som skrivs i sista stycket under rubriken
Fokus 2026-2029: Att sétta ljus pa horselskadade som lyder ”sprida kunskap”, ”skapa
synlighet” och ”andra attityder”.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. stryka rubriken Strategi 2026-2029: Upplysa, uppmérksamma och upplyfta, till
forman for Strategi 2026-2029: Sprida kunskap, skapa synlighet och &ndra attityder

2. stryka forsta stycket HRFs strategi for att lyckas sétta ljus pa horselskadade ér att... ©
upplysa ¢ uppmérksamma ¢ upplyfta, till forman for HRFs strategi for att lyckas sétta
ljus pa horselskadade &r att... * sprida kunskap ®skapa synlighet ¢ dndra attityder



3. stryka rubriken Upplysa och meningen under ”Att 6ka horselskadekunskapen.”, till
formén for rubriken Sprida kunskap.

4. stryka meningen "Vi ska sprida horselskadadekunskap samt bidra till att fler
utvecklar horselsmart kompetens och kan ta del av de l6sningar och resurser som
finns.” , till forman for ” Vi ska sprida kunskap om horsel samt bidra till att fler
utvecklar horselsmart kompetens och kan ta del av de 16sningar och resurser som
finns.

5. stryka meningen "Fortroendevalda och andra HRF-aktiva ska fa mojlighet att
utveckla sin horselskadekunskap, for att kunna stédja, inspirera och vigleda och
paverka, samt "horselsmart samhéllskunskap”, med praktiska verktyg for
opinionsbildning och intressepolitiskt paverkansarbete.”, till forman for
"Fortroendevalda och andra HRF-aktiva ska fa mojlighet att utveckla sin kunskap
om horselskadades situation i samhallet, for att kunna stédja, inspirera och viagleda
och paverka, samt "horselsmart samhéllskunskap”, med praktiska verktyg for
opinionsbildning och intressepolitiskt pdverkansarbete.”

6. stryka rubriken Uppmaérksamma och meningen under "Att synliggora
horselskadade.”, till férmén for rubriken Skapa synlighet.

7. stryka rubriken Upplyfta och meningen under ”Att dndra attityder.”, till forman for
rubriken Andra attityder.

Yttrande

Motionéren vill &ndra rubrikerna i syfte att 6ka tydligheten. Férbundsstyrelsen stiller
sig bakom motionéarens forslag.

Forbundsstyrelsen delar ddremot inte inte motionarens forslag om att ersitta horsel-
skadekunskap med "kunskap", "kunskap om horsel" och "horselskadades situation i
sambhéllet". Dels for att det inte blir tydligare, dels for de forslag som lagts fram inte
tacker in vad HRF menat med begreppet. Horselskadekunskap ar ett brett begrepp som
técker in kunskap om horselskadades villkor, behov och forutsattningar men ocksa
kunskap om hjalpmedel, kommunikation och psykosocial paverkan. Alla dessa aspekter
ar viktiga att 6ka kunskapen om oavsett om det dr horselskadade, anhoriga eller
allmdnhet som ar méalgrupp.

Foérbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att bifalla forsta att-satsen i motion 401

att bifalla andra att-satsen i motion 401

att avsla tredje att-satsen i motion 401

att avsla fjarde att-satsen i motion 401

att avsla femte att-satsen i motion 401

att bifalla sjatte att-satsen i motion 401

att bifalla sjunde att-satsen i motion 401



Motion #402
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Horselskadades distrikt i Stockholms Lan

HRF och horselvard utanfér den offentliga hélso- och sjukvarden

IP-programmet ar ett visionsdokument som handlar om hur samhaéllet borde vara. Det
ar utmaérkt att HRF har ett sddant dokument. Samtidigt sa finns det anledning till att
HREF tar stillning i frdgor som handlar om problem vi har i samhaéllet idag.

Ett sddant problem ér att vi upplever att HRF ar franvarande i fragor som ror kop av
utprovning av horapparater inklusive kop av hérapparaterna, utanfér den offentligt
finansierade horselvarden. Vi ser, bade i Stockholm och runtom i landet, allt fler som
véljer bort den offentligt finansierade horselvarden. Inte minst nér det 6ppnar fler och
fler helt privat finansierade mottagningar. Patienterna héar betalar mycket mer &n vad
man gor som patient i horselvarden. Oftast med 6vertygelsen om att de far en battre
tjdnst och inte minst battre horapparater.

Vi dr 6vertygade om att en stark offentligt finansierad horselvard ar det basta. Men vi
behover dndé vara medvetna om och hantera att méanniskor ibland valjer bort den
offentligt finansierade horselvarden. Finns det en efterfrdgan sa dr det bra att den kan
motas, dven de som valjer att kopa sina horapparater &r sjalvklart vilkomna i HRF.

HREF ska inte verka for att skapa hinder for den privata horselvarden. Den privata
horselvarden moter redan utmaningar i form av tillsyn frén IVO och lagstiftning kring
marknadsforing.

Déaremot tycker vi att det &r viktigt att det framgér for koparen att man inte har det
konsumentskyddet som man &r van vid i andra liknande situationer. Man kan bland
annat inte vanda sig till ARN och konsumenttjanstskyddslagen har ett undantag for just
halso- och sjukvardstjénster. Det finns sékert goda skél till den ordningen, t.ex. behovet
att kunna skydda patientuppgifter. Vi ser inte att HRF ska verka for att forandra
lagstiftningen.

D4 aterstér det att verka for att de som viljer att kopa sina horapparater far en bra
horselrehabilitering och inte minst att de far information som &r ett stéd for dom i den
process de valt.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. kongressen tar stillning for att HRF vid lampliga situationer ska synliggora
patienter som véljer att vara konsumenter av horselvardstjanster utanfor den
offentligt finansierade varden.

2. kongressen tar stillning for att HRF medverkar till att det tas fram en
standardiserad information fran vardgivarna till patienten om
rehabiliteringsinsatsen, kostnader, garantier och service samt vad man ska férvanta
sig av horselvarden.



Yttrande

Var organisation har dnda sedan starten for 6ver 104 ar sedan haft ett enda fokus:
horselskadades basta. Vi gor darfor inte skillnad pé olika horselskadade personer,
oavsett vilken vardgivare de vander sig till. HRF &r en organisation for alla
horselskadade.

HRF kan inte styra vilken information de privata vardgivarna anvander, inte heller ett
standardiserat material av det slag som efterfrdgas av motionérerna. Men pa var
kunskapswebb ”Allt om hérsel” finns grundlaggande information om olika typer av
horselvard, inklusive privat horselvard. Pa vissa regionsidor pa ”Allt om hérsel” finns
ocksa information om dessa alternativ och vad man bor tdnka pa.

Den som &r patient vid en privat mottagning kan fa personlig radgivning hos HRFs
Horsellinjen, utifrén sin situation och sina behov, precis som den som &r patient hos en
regiondriven mottagning.

Vid sddana kontakter sdkerstéller Horsellinjen att den enskilde kédnner till sina
rattigheter och mojligheter. I vissa delar av landet &r det tyvérr ganska ménga som har
valt ett privat alternativ utan att vara medvetna om att det finns en offentlig horselvard
—och ibland utan att ens ha valt att vara privat kund. I det senare fallet dr det ofta priset
pé horapparaterna som gor att de vinder sig till Horsellinjen och frgar: ”Ar det s& hir
dyrt att skaffa horapparater nu? Tidigare fick jag horapparater fran regionen — ar det
slut med det nu?”.

Motionérerna uttrycker oro for att den privata horselvarden ”méter utmaningar i form
av tillsyn fran IVO och lagstiftning kring marknadsféring”. Men myndighetstillsyn av
vardgivare samt lagar som reglerar marknadsforing dr oerhort viktiga instrument for
att skydda enskilda horselskadade fran oseriosa aktorer, bristféllig vard, vilseledande
reklam och andra 6vertradelser. For seriosa vardgivare utgor tillsyn och regleringar
inget problem. Bristande tillsyn och vilseledande marknadsforing kan emellertid fa
stora och ibland allvarliga konsekvenser for individen.

Horselvard ar livsviktigt for horselskadade. Alla horselskadade ska kdnna sig trygga
med att kunna fa den horselvard de behover inom den allménna hélso- och sjukvarden.
Vi i HRF vill att horselskadade ska ha tillgéng till allsidig horselvérd av hog kvalitet i
hela landet inom rimlig tid. Ingen ska vara tvungen att kopa horapparater privat, mot
sin vilja, bara for att vantetiderna till den offentliga horselvarden &r 6ver ett ar 1anga.

HRF vill att alla som har en horselskada ska kunna kénna odelat fértroende for sin
vardgivare. Nér vi soker horselvérd ska vi kunna lita pa att varden alltid utfors pa ett
seriost och etiskt sétt, utifran vetenskap och beprévad erfarenhet. De vardgivare vi
moter ska alltid sdtta den horselskadade patientens basta framst — oavsett om
verksamheten bedrivs i privat eller offentlig regi.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att avsla motion 402



Motion #403
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Horselskadades distrikt i Stockholms 14n

Fler verktyg for att fa bort kder

IP-programmet ar ett visionsdokument som handlar om hur samhéllet borde vara. Det
ar utmarkt att HRF har ett sddant dokument. Samtidigt sa finns det anledning for HRF
att ta stéllning i frdgor som handlar om problem vi har i samhallet idag.

Ett sadant problem &r koer till horselvarden. Har ser vi ett bekymmer med att regioner
inte agerar tillrackligt kraftfullt for att 16sa sina problem med langa koer. De valjer
hellre insatser som att kopa vard billigt for att tillfalligt korta kon an att bygga upp en
hallbart fungerande horselvard genom att vara en attraktiv arbetsgivare.

Det har ar ett problem, de flesta undersokningar visar pa en 6kande andel horsel-
skadade i befolkningen i takt med att befolkningen blir dldre. Vi ser dven att det poppar
upp mottagningar for helt privat vard for de som inte vill st i ko utan istéllet vill betala
sjalva.

I Sveriges Radio hade man i december 2024 i ett reportage om en nyoppnad privat
mottagning pa Gotland som presenterades som l6sningen pa kosituationen och dér det
framgick att kostnaden for patienten lag mellan 17 000 kr och 35 000 kronor vilket ar
mycket pengar for den enskilde. Vi tycker att 14get i horselvarden i Sverige idag &r
ohallbar och att det behévs nya verktyg for att komma at problemet.

Ett alternativ till verktyg vi vill att HRF tittar pa &r att regioner som inte tar sitt ansvar
for kosituationen far betala viten, och i slutdndan ersétter patienter som fétt vanta for
lange pé sin vard. Den exakta mekanismen behéver sjdlvklart utredas, och det ar inte
sjdlvklart att ersdttningen till patienten ska vara lika stor som kostnaden for patienten
att fa en horselrehabilitering utanfor den offentligt finansierade horselvarden. Men om
regioner ar efter &r kommer till korta med att 16sa situationen s& behéver bade HRF och
den enskilda patienten nya verktyg for att horselvarden ska fungera i hela landet.

Samtidigt ar det viktigt att ldimna en brasklapp. Det kan visa sig att 16sningar med viten
och ersattningar till patienten for med sig nackdelar for patienterna, som vi idag inte
kan forutse. Det kan dven vara sa att det under resans gang framgér att de positiva
effekterna av att infora viten och ersattningar inte dr sa stora som man kunde hoppats.
Dé ska inte det hdr kongressbeslutet vara ett hinder for att HRF lyfter brister man ser
med konkreta forslag som inte gynnar patienterna.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. kongressen uttalar att regioner som under 1ang tid har kéer utan att 16sa problemet
bor betala for det, i forsta hand genom viten och om det inte hjilper, genom en
ersittning till patienten for utebliven vard.



Yttrande

Forbundsstyrelsen delar motionarens frustration 6ver de 1anga kéerna inom horsel-
varden. De flesta regioner klarar inte vardgarantin pd 90 dagar — i stora delar av landet
ar vantetiderna Over ett ar.

Det hér beror bland annat péa ett 6kat patienttryck. Fler soker horselvard, vilket ar
gladjande. Det handlar ocksa om att vi blir dldre, och allt fler far en aldersrelaterad
horselnedsittning. Aven inférandet av Vardférlopp grav hérselnedsittning leder till att
fler patienter ska kallas till horselvarden.

Samtidigt rader audionombrist i Sverige. De nyutexaminerade audionomerna riacker
inte till for att fylla de vakanser som uppstér pa grund av pensionsavgangar och
karridrbyten. Soktrycket till audionomutbildningarna och genomstromningen av
studenter &r for 14g. Regionerna har svart att rekrytera till horselvarden, utom pé
utbildningsorterna.

Sammantaget innebar detta att horselvardens kapacitet &r otillracklig i forhéllande till
behovet.

De ldnga koerna inom horselvarden ér en av de viktigaste frégorna HRF har att arbeta
med under de kommande &ren. Férbundsstyrelsen ser emellertid inga mojligheter att
kunna driva igenom krav pa viten och ekonomisk erséttning vid 1dnga koer. Nagot
liknande finns inte inom andra virdomraden.

Forbundsstyrelsen bedomer att paverkansarbete, opinionsbildning och dialog med
profession, politiker och utbildningsanordnare &r det som kan ge resultat. Vi har bland
annat lyckats fa regionerna att engagera sig i att fa fler att vilja audionomyrket. Region
Skéne lyckades locka fler till utbildningen i Lund, som universitetet var néra att pausa
pé grund av fa sékande. I Orebro fyrdubblades antalet skande, nir universitetet
startade audionomutbildning pa distans.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 403



Motion #404
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Horselskadades distrikt i Vastra Gotaland

Nya riktlinjer for Grav horselskada

SKR har beslutat om nya riktlinjer for Grav horselskada 2023 och nu ska riktlinjerna
implementeras i vara regioner.

Efter kongressens beslut 2016 gjordes ett storre arbete péa att kartlagga CI-
verksamheten i Sverige. Bra, men med de nya riktlinjerna kréavs nya tag.

Utredningen bor innefatta:

— Ojamlikheten i vara regioner, hur 16ser man detta?
(Socialstyrelsens statistik for 2023, 7 nov 2024)
Bésta region: 6,6 operation per 100 000 invénare
Sémsta region: 1,4 operation per 100 000 invanare

— Cl-operationer har minskat i riket 6ver tid, hur kommer det sig?
(Socialstyrelsens statistik for 2023, 7 nov 2024)
2014 gjordes 345 Cl-operationer
2023 gjordes 282 Cl-operationer

— Vuxna ska liksom barn ha ratt till dubbla CI (pa samma satt som det ar for
horapparater idag)

— Hur kommer de nya riktlinjerna paverka antalet Cl-opererade, ca 40% fler kommer
kategoriseras "gravt horselskadad”

Lank till statistiken: https://sdb.socialstyrelsen.se/if_ope/val.aspx

Vi foreslar kongressen besluta att

1. kongressen beslutar att tillsitta en utredning/arbetsgrupp med deltagare fran véra
7 Cl-omraden samt forbundsstyrelsen. Detta for att ge vagledning till distriktens
paverkansarbete for en jamlik CI-vard i riker.

2. utredningen foljer upp arbetet med implementeringen av de nya riktlinjerna

Yttrande
Motion 404 och 405 dr likalydande och behandlas tillsammans
Forbundsstyrelsen delar motionirens missnéje med den ojamlika CI-varden i landet.

Alla som har medicinska forutsattningar for cochleaimplantat ska fa mojlighet att ta
stdllning till om de vill ha implantat eller inte. M6jligheten att genomga en CI-
utredning far aldrig begransas av individens kunskaper och forméaga att stilla krav eller
styras av vardgivares ekonomiska intressen. Det ar darfor viktigt att horselvarden tar
ansvar for att gravt horselskadade och dova personer far relevant och létt dtkomlig
information om mojligheter nar det géller horselimplantat samt erbjuds CI-operation
om utredningen visar att personen uppfyller kriterierna.



Vardforlopp grav horselnedséttning, som beslutades 2022, implementeras nu inom
horselvarden i landets regioner. Vardforloppet innebar bland annat att definitionen
"grav horselnedsattning” omfattar fler, gransen sanks fran 70 dB till 65 dB, samt att de
som tillhor denna grupp ska kallas till horselvarden regelbundet for uppféljning.

Vuxna ska kallas minst vartannat ar, for en genomgang av vilka insatser som kan ge
“optimala forutsattningar till kommunikation, interaktion och delaktighet”. Detta gor
att fler kan erbjudas CI-utredning samt annan horteknik, psykosocialt stdd med mera
betydligt tidigare.

Forbundsstyrelsen instimmer i att det ar viktigt att HRF foljer upp regionernas arbete
med implementeringen av de nya riktlinjerna. Flera distrikt har kontakter med sin
region kring detta, inom ramen for arbetsgrupper och brukarrad. Forbundet stéller
ocksé fragor om implementeringen i HRFs arliga enkéter till horselvarden i regionerna.
Forbundet rdknar med att under véren fa en tydlig bild av hur ménga regioner som har
paborjat eller genomfort implementeringen av Vardforlopp grav horselnedsattning.

HRF kommer dven fortsattningsvis bedriva ett aktivt paverkansarbete for att se till att
regionerna lever upp till alla delar i vardforloppet och erbjuder Cl-utredningar till alla
som uppfyller de medicinska kraven.

Forbundsstyrelsen ar man om att ha en aktiv dialog kring dessa fragor med HRFs
distrikt. Under 2025 planeras darfor flera horselvardsseminarier med
distriktsrepresentanter, varav ett 4gnas sérskilt at paverkansarbete kring Vardforlopp
grav horselnedsattning.

Formerna for forbundets utrednings- och paverkansarbete kring dessa fragor avgors
bést inom ramen for den &rliga verksamhetsplaneringen samt forbundets 16pande
prioriteringar och omvarldsanalys.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla forsta att-satsen i motion 404 och 405

att anse andra att-satsen i motion 404 och 405 besvarad



Motion #405
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Horselskadades forening i Goteborg

Nya riktlinjer fér Grav horselskada

Vi stottar motion fran Horselskadades forening i Vanersborg/Trollh4ttan.

SKR har beslutat om nya riktlinjer for Grav horselskada 2023 och nu ska riktlinjerna
implementeras i vira regioner.

Efter kongressens beslut 2016 gjordes ett storre arbete pa att kartlédgga CI-
verksamheten i Sverige. Bra, men med de nya riktlinjerna kravs nya tag.

Utredningen bor innefatta:

- Ojamlikheten i véra regioner, hur 16ser man detta?
(Socialstyrelsens statistik for 2023, 7 nov 2024)
Bésta region: 6,6 operation per 100 000 invanare
Sémsta region: 1,4 operation per 100 000 invanare

— Cl-operationer har minskat i riket 6ver tid, hur kommer det sig?
(Socialstyrelsens statistik for 2023, 7 nov 2024)
2014 gjordes 345 Cl-operationer
2023 gjordes 282 Cl-operationer

- Vuxna ska liksom barn ha ratt till dubbla CI (p&d samma sétt som det ar for
horapparater idag)

— Hur kommer de nya riktlinjerna paverka antalet CI-opererade, ca 40% fler kommer
kategoriseras "gravt horselskadad”

Lank till statistiken: https://sdb.socialstyrelsen.se/if_ope/val.aspx

Yttrande
Motion 404 och 405 dr likalydande och behandlas tillsammans
Forbundsstyrelsen delar motionérens missnéje med den ojdmlika CI-varden i landet.

Alla som har medicinska forutsattningar for cochleaimplantat ska fa mojlighet att ta
stéllning till om de vill ha implantat eller inte. M6jligheten att genomga en CI-
utredning far aldrig begransas av individens kunskaper och férmaga att stilla krav eller
styras av vardgivares ekonomiska intressen. Det ar darfor viktigt att horselvarden tar
ansvar for att gravt horselskadade och dova personer far relevant och litt dtkomlig
information om méjligheter nar det géller horselimplantat samt erbjuds CI-operation
om utredningen visar att personen uppfyller kriterierna.

Vardforlopp grav horselnedsattning, som beslutades 2022, implementeras nu inom
horselvarden i landets regioner. Vardforloppet innebar bland annat att definitionen
“grav horselnedsattning” omfattar fler, gransen sanks fran 70 dB till 65 dB, samt att de
som tillh6r denna grupp ska kallas till horselvarden regelbundet fér uppfoljning.



Vuxna ska kallas minst vartannat ar, for en genomgang av vilka insatser som kan ge
”optimala forutsattningar till kommunikation, interaktion och delaktighet”. Detta gor
att fler kan erbjudas CI-utredning samt annan horteknik, psykosocialt stod med mera
betydligt tidigare.

Forbundsstyrelsen instimmer i att det ar viktigt att HRF foljer upp regionernas arbete
med implementeringen av de nya riktlinjerna. Flera distrikt har kontakter med sin
region kring detta, inom ramen for arbetsgrupper och brukarrad. Forbundet stéller
ocksé fragor om implementeringen i HRFs arliga enkéter till horselvarden i regionerna.
Forbundet rdknar med att under véren fa en tydlig bild av hur ménga regioner som har
paborjat eller genomfort implementeringen av Vardforlopp grav horselnedsattning.

HRF kommer &ven fortsattningsvis bedriva ett aktivt pdverkansarbete for att se till att
regionerna lever upp till alla delar i vardférloppet och erbjuder Cl-utredningar till alla
som uppfyller de medicinska kraven.

Forbundsstyrelsen 4r man om att ha en aktiv dialog kring dessa fragor med HRFs
distrikt. Under 2025 planeras darfor flera horselvardsseminarier med
distriktsrepresentanter, varav ett 4gnas sérskilt at paverkansarbete kring Vardférlopp
grav horselnedsattning.

Formerna for forbundets utrednings- och paverkansarbete kring dessa fragor avgors
bést inom ramen for den &rliga verksamhetsplaneringen samt férbundets 16pande
prioriteringar och omvarldsanalys.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla forsta att-satsen i motion 404 och 405

att anse andra att-satsen i motion 404 och 405 besvarad



Motion #406
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Utredning om horselrehabilitering och stédet for anhériga

Nér man far en horselskada eller redan har en 4r det viktigt stod efter man har fatt
diagnos och hjdlpmedel men dven for de anhoriga som oftast gloms bort.

Anhoriga, som vi ser det, gloms bort i sammanhanget dér relationer paverkas. Det
beror pa att horselproblem paverkar kommunikationen — och ddrmed ocksa vart
beteende och vart samspel med omgivningen. Den som har problem med att héra, mar
inte heller sa bra, vilket ocksa kan fa konsekvenser for familjen som da behéver veta
hur man ska hantera det.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF ska genomfora en utredning av stodet till patienter efter diagnos forslagsvis
genom en undersokning bland vara medlemmar dér &ven anhériga finns att tillga.

2. upplysaregioner om stod till patienter efter diagnos finns med stodgruppen ”Att bli
van med din horapparat” via webbnarium eller lokala samtalsgrupper.

Yttrande

Forbundsstyrelsen héller med om att det &r viktigt att ndrstdende till horselskadade
involveras i rehabiliteringsprocessen. Det ar beklagligt att horselvardsinsatser idag ofta
begrénsas till bara horapparatutprovning. Alltfor fa horselskadade far tillgang till
horselkunskap och horselstrategier, &n mindre narstdende.

Under 2025 kommer férbundet 4n en gédng genomfora horselvardsenkiter, med
insamling av uppgifter om bland annat hérapparatutprovningar, regler och villkor.
I samband med det stélls dven fraga om information till nérstdende och férbunds-
styrelsen ser inte behov av att ytterligare utreda fragan.

HRFs samtalstraffar pa temat ”Bli vdn med dina horapparater” finns inte i alla delar av
landet, darfor ar det upp till respektive distrikt och férening att informera horsel-
varden. Nér forbundet anordnar webbinariet ”Bli vin med din hérapparat” far &ven
horselvirden nyhetsbrev med information.

Det enklaste séttet att paverka horselvardens stod till narstdende &r att ta upp dmnet pa

brukarrad och i andra méten mellan HRF-distriktet och horselvarden.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse motion 406 besvarad



Motion #407
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Horselskadades forening i Umead

Hoércentralen i Umeé saknar digital skarm dar tex HRF kan visa information och
horselskadade kan lara kanna oss

Horcentralen &r ingdngen for horselskadade till horapparater i samma vantrum finns
dven drop in for de som skall besoka teknisk service for horapparater.

Horcentralen é&r ofta fullsatt, kotid i Umea ar 14,5 manader. En digital skarm ar synlig
for alla dar HRF kan visa information.

Manga patienter kanner viss oro vad galler det nya att hantera allt runt utrustning och
ovrig information.

HRF som forening Umea och distriktet vill gérna visa att vi finns och vad vi gor och na
dessa Horselskadade sa de kan ta kontakt. Vi vill att de horselskadade skall se gladjen
och tryggheten med att komma i kontakt med HRF i sverige

Vi foreslar kongressen besluta att

1. vi far bidrag till digital skarm dar HRF-information kan visas och alla i vintrummet
kan ta del av informationen. Samt utbildning/information om hur man publicerar
information pé skarmen.

Yttrande

Det har blivit vanligt med bildskdrmar i vantrum. En del har tillkommit pa vardgivarens
initiativ, men ofta ingar sddana i ett samarbete med ett féretag for "vantrums-tv”,
“infoskdrmar”, ”digital skyltning” och liknande.

Vad som visas pa vintrumsskarmar varierar, men ibland forekommer det information
frén patientorganisationer. Flera av HRFs distrikt och foreningar har fatt mojlighet att
visa HRF-information pé skarmar i vintrum hos horselmottagningar, utan kostnad. De
har da visat till exempel en animerad film om HRF eller stillbilder med fakta om
foreningen. Forbundet har i vissa fall hjalpt till med sddant material.

Forbundsstyrelsen héller med om att det &r mycket vardefullt for HRF att synas i
vantrum runt om i landet, men det finns manga hundra vantrum bara inom horsel-
varden och det &r inte mojligt for HRF att forse alla dessa med bildskarmar.

Vi rekommenderar istéllet att distriktet/féreningen tar upp denna fraga med horsel-
vérden, och for dialog om hur HRF kan fa mojlighet att synas och dela med oss av
horselsmart information i deras vantrum.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att avsla motion 407



Motion #408
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard

Gunilla Karlsson och Fredrik Forsberg

Levandegor problemen sa fler forstar — med hjalp av Storytelling i broschyr

Idag saknas det i allméanhet tillracklig forstaelse for de kostnader som obehandlad
horselnedsattning har f6r individen, omgivningen och samhéllet i stort. Fler behover
exempelvis horsel- och kommunikationshjilpmedel. Det beh6vs ocksé mer innovativa
l6sningar. Men det gar trogt idag. Exempelvis pekar Myndigheten for delaktighet,
MFD, pekar i rapporten “Att fa det stod man behover — samlad information om stéd” pa
att personer med horselnedséttning inte i tillracklig omfattning far kompletterande
horseltekniska hjalpmedel som mikrofoner. Dessa far ocksé generellt enklare varianter
av horhjalpmedel for vardagslivet an for arbetslivet, &ven om behoven kan vara lika.
MFD skriver vidare i rapporten att det blivit svarare for sma aktorer inom
kompenserande teknik och att Sverige forlorat sin ledande stillning inom hjalpmedels-
omradet som byggde pa ett nidra samarbete mellan privata innovatorer, den offentliga
sektorn och funktionshinderorganisationerna.

Genom att dela beréttelser fran verkliga livet som beskriver problemstéllningar och
livsoden (storytelling), kan fler beroras och forsté varfor det ar viktigt att satsa pa
horselomradet. Har géller det att inte vara radd for att lyfta problem - inte 16sningar. Pa
sd vis far lasaren béttre forstdelse for att det saknas nagot. Nar beslutsfattare och andra
far en djupare forstaelse for problemstéllningar, ar det léttare att fa till goda méten och
bra samtal. Moten dér vi tillsammans kan hitta horselsmarta lI6sningar som prioriteras.
Nar vi har en broschyr som samlar dessa berattelser, blir det:

e Littare for medlemsaktiva att driva véra fragor, exempelvis nér dessa traffar
allménhet, politiker och andra beslutsfattare. Broschyren skulle 4ven kunna
vara en del i intern utbildning for aktiva.

o Lattare for foretag och andra att forsta problematik som behéver 16sas. Det
uppmuntrar till skapandet av innovativa l6sningar som gynnar vara
medlemmar. Broschyren kan anvéndas bade av foretag direkt eller som input
till andra organisationer som ordnar exempelvis innovationstévlingar eller
workshops.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. HREF tar fram en broschyr innehéllande problembeskrivningar med anvandar-
berattelser och att detta arbete sker tillsammans med personer som har
erfarenheterna.

Yttrande

Att beskriva horselskadades vardag genom véra egna erfarenheter ar ett effektivt sétt
att synliggora horselskadade och ge mottagaren forstaelse for hur det kan vara att leva
som horselskadad i Sverige idag. HRF arbetar redan i dag kontinuerligt med att
synliggora horselskadade pé detta sétt. Exempelvis i tidningen Auris, broschyrserien



"Att leva med...", annonser, press, videos och sociala medier.
Horhjdlpmedel och andra tillgdnglighetsfradgor ar en del av detta.

Det ar viktigt att horselskadade far information om olika hjalpmedelslosningar. Déarfor
for vi dialog med horselvarden om detta. Vi erbjuder ocksa information om saddant pa
var kunskapswebb Allt om horsel samt personlig radgivning via var radgivningstjanst
Horsellinjen.

Forbundsstyrelsen ser behov av att utveckla och stéarka vart arbete med kunskaps-
spridning, varfor upplysning dr en rod trad i forbundsstyrelsens forslag till Fokus &
strategi 2026-2029. Vi konstaterar att "HRFs fokus under kongressperioden 2026-2029
ar [...] att sétta ljus pa horselskadade, genom att sprida kunskap, skapa synlighet och
dndra attityder." Exakt hur detta kan och bor genomféras beslutas bast i samband med
den érliga verksamhetsplaneringen.

Férbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att anse motion 408 besvarad



Motion #409
Fokus och strategi 2026-2029, Horselvard
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Information om att leva med hérsel implantat

HRF har ménga bra informationsbroschyrer om olika typer av horselnedséittningar. I
olika evenemang dar vi moéter allménheten, &r broschyrerna ar ett bra verktyg for att
sprida information och kunskap.

Det finns i dagsldget ingen informationsbroschyr om horsel implantaten CI och EAS.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. HREF tar fram en informationsbroschyr om att leva med CI och EAS.

Yttrande

Det ar viktigt att HRF kan erbjuda information for olika horselskadegrupper. I dag
samlar forbundet i forsta hand sddan information pd webben, pa sidorna Allt om
horsel. Dér finns &ven information om CI, EAS och andra horselimplantat. Fordelen
med en sddan digital kunskapsbank 4r att informationen &r lattillganglig och kan enkelt
uppdateras och hallas aktuell.

HRFs broschyrserie "Leva med...”, omfattar olika horselskadegrupper. CI har inte haft
en egen broschyr i denna serie, men det har inte heller horapparater. Utgangspunkten
har varit diagnoserna, inte hjalpmedlen.

Vilka broschyrer som tas fram och nér ar i hog grad en fraga om tid, resurser och andra
praktiska hiansyn. Sddana beslut tas darfor med fordel i anslutning till forbundets arliga
verksamhetsplanering.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta
att anse motion 409 besvarad



Motion #410 (behandias tillsammans med motion 411)
Fokus och strategi 2026-2029, Horselsmart utformning

Horselskadades forening i Lund

Att framja en smidig teknikévergang mellan hérslinga och andra tekniklosningar i
offentliga lokaler.

Horapparatens telespole, fasta horslingor och halsslingor med mottagare fér FM och IR
har sedan manga ar tillbaka varit en gyllene standard for horselstod i offentliga lokaler.
Horslingan utmanas nu emellertid av ny teknik. Det &r déarfor viktigt att Horselskadades
riksforbund foljer utvecklingen pa detta omrade noga och bevakar att horselskadade
inte kommer att sakna tillgang till horselstod pa grund av bristande kompatibilitet
mellan olika system.

Kommunikationsstandarden Blatand har nyligen definierat en ny understandard med
affarsnamnet Auracast, som likt en horslinga erbjuder kommunikation fran en kélla till
manga mottagare samtidigt. For att en horapparat skall kunna ta emot signalen frén en
auracastsandare, maste den vara utrustad med en mottagare for Auracast. Annu finns
det dock endast fa horapparater som har denna funktionalitet, liksom att det &nnu
finns fa offentliga lokaler som &r utrustade med sidndare for Auracast. Att utrusta en
lokal med Auracast ar emellertid billigare och har mindre fysisk inverkan pa lokalen &n
motsvarande installation av horslinga. Auracast &dr intressant ocksa for normalhérande
eller personer med latt horselnedséttning men som inte har horapparat, genom att det
finns olika typer av horlurar/earpods som kan ta emot signalen fran Auracast och TV-
apparater och andra ljudkéllor som ar foérsedda med sidndare for Auracast. Det finns
darfor goda chanser for att tekniken kommer att fa stor spridning och att det kommer
att finnas manga offentliga lokaler, stationer/flygplatser och arenor etc som ar
utrustade med Auracast.

Aven om flera hérapparatforetag inte erbjuder Auracast idag, s r de ofta forberedda
for detta och kan snabbt infora tekniken nér de finner det kommersiellt lampligt. Vi
raknar dock med att det kommer att ta tid for standarden att etablera sig fullt ut.
Manga raknar med en tiodrsperiod tills dess att Auracast finns implementerad i alla
horapparater och dr upphandlade av regionerna sé att de kan ordineras till alla
horselskadade.

Det gér just nu inte att sdga precis hur Auracast och eventuellt andra tekniker kommer
att etablera sig pa marknaden och hur horslingan kommer att utmanas. Det finns
emellertid all anledning att anta att horslingan inom en period framéver kommer att
existera samtidigt med andra teknikldsningar. Darfor kommer det att behovas
utrustning som overbryggar mellan olika tekniker.

Horselskadades forening i Lund yrkar darfor att kongressen beslutar att Horselskadades
riksforbund bevakar en smidig teknik6vergang mellan horslinga och andra teknik-
l6sningar i offentliga lokaler.



Vi foreslar kongressen besluta att

1.

ta fram information till medlemmar om olika tillgdngliga system och vilken teknik
som behovs for att 6verbrygga mellan de olika systemen, s att ett teknikskifte kan
ske sa somlost som mojligt.

verka for att regioner som bestéllare och audionommottagningar som utférare, far
den kunskap om de olika 6verbryggande tekniker som kréavs, for att horselskadade
ska kunna tillgodogora sig horselstod vare sig en lokal &ar utrustad med Auracast,
horslinga eller annan teknik, med de horapparater som ordinerats.

etablera kontakt med industrin for att kunna ge feed-back och patala véra
medlemmars behov i samband med teknikskiftet.



Motion #411 (behandias tillsammans med motion 410)

Fokus och strategi 2026-2029, Horselsmart utformning

Hérselskadades distrikt i Ostergétland

Oka kunskap om horteknik i HRF

Nér man har en horselskada sé ar det viktigt att ha bra hérhjdlpmedel for att kunna
klara av vardagen bade pé jobbet och privat. Utan hjidlpmedel sd kan en horselskada fa
problem med halsan dels fysiskt i form av att man spanner sig i onédan for att hora
vilket kan orsaka nacksmértor och huvudvéark. Men ocksa psykiskt da bristfalliga
horselhjdlpmedel kan orsaka trotthet, utbrdndhet, depression pga utanférskap mm.

Medlemmar inom HRF har inte i tillrdckligt stor utstrackning kunskap om hor teknik
och vilken hjélp man har ratt att fa med hjalp av horteknik. HRF som férbund bor
kunna gora nagra enklare satsningar for att upplysa om horteknik

Vi foreslar kongressen besluta att

1. med hjélp av relevant horteknikbolag skapa olika webbnarium om olika typer
horteknik som kan spelas in och samlas i ett slags bibliotek

2. samla féreningars webbnarium om horteknik under ett bibliotek

3. haen workshop med inriktning horteknik med inbjudna bolag som tex Bo Edins
mm pa plats i Stockholm

4. forbundet ska om mojligt 6vervaka horeller teknik utveckling med hjalp av andra
landers forbund som jobbar med horselfragor

5. mojligen driva ett arvsfronds projekt om horteknink som man nu gér med projektet
Alla kan texta

Yttrande
Motion 410 och 411 behandlas tillsammans

Det mesta tyder pa att vi star infor ett teknikskifte nar det géaller tradlos ljudoverforing.
Forbundsstyrelsen delar motiondrernas analys, att Auracast s smaningom kan ersitta
teleslingan.

Men det kommer dréja. Aven hérapparattillverkarnas Europaorganisation, EHIMA, tror
att det kommer dr6ja minst tio ar innan Auracast kan ersatta teleslingan. Den nya
tekniken maéste forst finnas i offentliga lokaler och anvandarna ska ha hunnit byta till
Auracast-kompatibla horapparater. Det star darfor klart att under ganska lang tid
behover teleslinga och Auracast existera samtidigt.

Trots det finns det redan idag en oroande tendens hos horselvarden att prova ut
horapparater utan telespole, om inte patienten aktivt begér telespole. Det innebar att
det finns risk att det uppstar ett glapp, dar ménga horapparatanvéindare inte har
tillgang till tradlosa 16sningar i offentliga lokaler.



Forbundsstyrelsen ar man om att undvika ett sddant glapp. Det ar darfor viktigt att
informera och skapa medvetenhet om vardet med telespole och teleslinga, ndgot som
ar en viktig del av nystarten av Slingkollen.

Det dr ocksé angeldget att vi i HRF for dialog med horselvarden om vikten av telespole,
i brukarrad och vid andra kontakter. Vi kan inte styra horselvardens egen kunskaps-
utveckling kring i detta, men vi kan paverka genom att dela med oss av var syn pa
horselskadades behov.

HRF ér en aktiv medlem i den europeiska horselskadeorganisationen, EFHOH, dar
forbundet har aterkommande dialog med EHIMA. Vi har ocksa utbyte med horteknik-
foretag i Sverige om dessa fragor. Forbundet genomfor ocksa arliga enkiter till horsel-
vérden, dar det bland annat stélls frdgor om telespole och utprovning av horhjalpmedel
utdver horapparater.

Forbundsstyrelsen instimmer i att ménga horselskadade har otillrdcklig kunskap om
horhjalpmedel, vilka mojligheter som finns och hur de kan fa tillgang till sddana
l6sningar. Horselrehabilitering begrénsas ofta till horapparatutprovning och fa far
information om andra horhjalpmedel. Det har ocksa blivit svérare for horselskadade att
fa bidrag till arbetshjalpmedel.

HRFs radgivningstjanst Horsellinjen svarar dagligen pa olika teknikfragor och pd HRFs
kunskapswebb Allt om horsel finns allmén information om horteknik. Forbundet har
ocksa genomfort webbinarier som har tagit upp tips pa horteknik och andra tekniska
l6sningar som kan underlétta vardagen som horselskadad.

Forbundsstyrelsen haller med om att det &r viktigt att HRF upplyser horselskadade om
horhjalpmedel, sé att fler hittar I6sningar som underléttar vardagen. Saval forbundet
som distrikt och féreningar kan bidra inom detta omrade, inte minst nér det géller
anvandarstod. Teknikutvecklingen innebér fantastiska mojligheter, men fér manga,
inte minst dldre och nérstaende, kan 16sningarna upplevas som komplicerade.

Samtidigt ar det angelédget att HRF inte blir en marknadsfoéringskanal for tillverkare
och forsaljare. I mojligaste mén bor HRFs webbinarier och annan information om
horteknik 1dmnas av HRF eller andra oberoende aktorer.

Information om horteknik aldras snabbt, darfor dr det svart att skapa ett webbibliotek
pa det satt som foreslds. Daremot kan forbundet tipsa om webbinarier av intresse.

Forbundsstyrelsen ser positivt pa att soka medel till projekt som bland annat tar upp
fradgor om horteknik, men det ar en operativ friga som bést hanteras inom ramen for
férbundets verksamhetsplanering.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse motion nummer 410 besvarad

att avsla forsta att-satsen i motion nummer 411

att anse andra att-satsen i motion nummer 411 besvarad
att avsla tredje att-satsen i motion nummer 411

att anse fjarde att-satsen i motion nummer 411 besvarad

att anse femte att-satsen i motion nummer 411 besvarad



Motion #412

Fokus och strategi 2026-2029, Horselsmart utformning

Horselskadades forening i Lund

Att Horselskadades riksforbund anordnar en utbildning om bra ljudmiljo i enlighet
med Boverkets dndrade foreskrifter och den nya Svenska Standarden
25268:2023.

Eftersom det finns en ny standard innebér det att det finns vasentliga skillnader mot
den tidigare standarden. Det innebér att det finns ett stort behov av information och
vagledning av dokumentet med de nya grundldggande och utékade kraven samt tilldgg
och fortydliganden for alla féreningarna som kompetent remissinstans men framfor allt
for de av vara medlemmar som representerar horselskadade i kommunernas och/eller
regionernas olika grupper. Det behovs utbildning for att ha adekvata och férdjupade
kunskaper om den nya standarden men ocksa om konsekvenserna av en dalig ljudmiljo
for att kunna arbeta férebyggande mot ohélsa beroende av dalig ljudmiljé och/eller
franvaro av system for ljud6verforing till hérhjidlpmedlen.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. anordna en utbildning, forslagsvis regional, for medlemmar for att 6ka
kompetensen och for att kunna paverka och samverka i ljudmiljéarbetet inklusive
taluppfattbarheten och ljudéverforingen till hérhjalpmedlen i de olika
tillgdnglighetsgrupper i kommunerna och regionerna samt for att kunna vara en
kompetent remissinstans for kommunernas tillginglighetsarbete.

2. gé ut bredare och anordna utbildningar, forslagsvis regionala, for att bjuda in de
som skall vara delaktiga i planering, projektering, produktion och kontroll av
lokaler for att kunna stélla relevanta ljud-, teknik- och taluppfattbarhetskrav samt
en mojlighet till kvalitetssdkring och kvalitetsdeklaration av lokalen. Det kan tex
gilla fackliga foretrddare, lokalansvariga i kommuner, chefer med flera
intresserade.

Yttrande

Forbundsstyrelsen delar motiondrens uppfattning om att standarden é&r ett véldigt viktig
verktyg for att uppnd god horbarhet i lokaler. Daremot stéller vi oss tveksamma till att
HREF ska ordna en utbildning med utgangpunkt i standarden. Att tillgodogora sig
innehéllet i standarden och darefter arbeta utatriktat med den dr mycket komplext och
kraver en hel del forkunskaper och en gedigen utbildning. Ddremot kan vi ge rad och
tips pa ett mer allmént plan kring hur vi uppnér god horbarhet i lokaler och peka pa att
standarden finns och hénvisa till experter. Om det ska utformas som en utbildning,
information pd HRFs webb eller pa annat sitt bor hanskjutas till den arliga
verksamhetsplaneringen.

Motiondren anfor ocksa att HRF ska halla utbildningar for utomstdende i &mnet. HRF
gjorde en sdrskild satsning kring detta i samband med ljudmiljokampanjen 2010-11.
Erfarenheterna fran detta var att det krdvs omfattande personella resurser och stora



ekonomiska satsningar for att det ska fa genomslag. Forbundsstyrelsen bedomer att
utrymmet for detta inte finns i dagslaget.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 412



Motion #413 (behandias tillsammans med motion 414)
Fokus och strategi 2026-2029, Horselsmart utformning

Horselskadades forening i Solna-Sundbyberg-Ekero

Larm ifran VMA. Hesa Fredrik, Radio, Brand, mm

Det 4r manga personer med horselnedséttningar och Horselimplantat som lever
ensamma eller &r tillfdlligt ensamma som inte alltid hér dessa meddelanden som
kommer. Vi tycker det ar viktigt att alla ska kunna fa ta del viktiga meddelanden pé det
sdtt som passar en bést. Man ska inte behova vara beroende av andra medmaénniskor.
Det finns Vackarklockan Bellman som ska larma vi olika tillbud, liksom
resevackarklockan Vibio. Manga anvander kanske ocksa mobilen, klockor. Inget av
dessa ar sdkert i tiderna vi lever i. Man kan inte vara saker pa att tekniken fungerar i
sambhallet fullt ut, vid osdkra tider.

Vi maste se till att viktiga meddelande nar ut till alla pa det satt som passar bést for var
och en.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF péaverka bl a MSB och Civilférsvaret hur de har tankt pa att né ut till personer
med horselnedsattning med viktiga meddelanden och se till att vi far information
pa det sitt som passar oss bast.



Motion #414 (behandias tillsammans med motion 413)
Fokus och strategi 2026-2029, Horselsmart utformning
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Upplysning, uppmarksammande och upplyftande for en horselsmart
krisberedskap

Denna motion syftar till att stirka horselskadades sékerhet och krisberedskap genom
specifika tillgdnglighetsatgarder. Omvérlden &r just nu orolig, och civil beredskap é&r ett
aktuellt amne &ven for oss horselskadade. HRF bor passa pa att utnyttja det intresse
som finns for frigorna och driva sddant som ar aktuellt for just oss horselskadade.
Exempel pa fragor som kan tas upp inom omradet &r:

1. Driva pa for lagstiftning om visuella brandlarm — Kanske ar det dags for
lagstiftning om visuella brandlarm i offentliga byggnader? Det ar en forhallandevis
billig investering for samhéllet. Aven hérande riskerar att missa brandlarm i och med
att det dr vanligt att lyssna pa strommad musik, poddar eller annat innehall i lurar.
Detta ar en naturlig del av Horselsmart utformning i det intressepolitiska programmet.

2. Utbildning och instruktioner fér horselskadade inom civil beredskap — Det har
hallits utbildning for instruktorer i hemberedskap och hjért- och lungréddning
tillsammans med Civilférsvarsforbundet. Detta var ett bra initiativ och man kan se ifall
detta gar att utveckla pa olika sétt och dven se om det finns specifika saker géllande
véra behov som horselskadade som kan fordjupas.

3. Powerbank vid forskrivning av uppladdningsbar horselteknik — Horselvarden
behover uppmérksammas pa att det finns potentiella problem med ny uppladdningsbar
horselteknik vid stromavbrott. Kanske borde HRF driva att en powerbank ska kunna fas
utan kostnad nar uppladdningsbar horselteknik forskrivs, som ett satt for samhallet att
sakerstélla att alla verkligen far tillgang till sin horteknik vid kriser, och inte enbart de
som &r palasta och resursstarka.

4. Viktig meddelande till allménheten (VMA) i textformat — HRF bor ha
kontinuerlig dialog med ber6rda myndigheter om vikten av att kunna relevant
information vid VMA &ven i textformat. Vi far inte missa viktig information enbart for
att vi kanske inte kan hora radio i alla situationer.

Horselskadade ses som en ”sérbar grupp”, se (Stark m.fl., 2024), och det vore bra om
man ocksa kan se oss som en resurs och vad vi kan bidra med under en kris.

Arbete med dessa fragor stirker inte enbart horselskadades sakerhet och delaktighet,
utan ar bra for samhéllet i stort och kan gora oss till aktiva aktorer vid kriser.

Stark, E., Osvalder, A., & Borell, J. (2024). Civil beredskap, krisberedskap och
resursfordelning—En kunskapséversikt om inkludering och mangfald. Chalmers Tekniska
Hogskola.
https://research.chalmers.se/publication/541702/file/541702_Fulltext.pdf?fbclid=1
wZXhObgNhZWOCMTEAAR2d7Y7wxf761atZYa84TJH5CYZErfJdfS-
uYMpZRDdrVmzdDTz3qCSYaws_aem_q6rg3WWNV4yL4bxyYoE70Q



Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF utreder och presenterar en rapport om horselskadades tillgéanglighet och
sékerhet i krissituationer senast 2026.

2. HREF arbetar for lagstiftning om visuella brandlarm i offentliga byggnader.

3. HRF verkar for att inkludera horselskadades perspektiv i nationella
krisberedskapsplaner.

4. HRF driver fragan om tillgang till powerbanks vid forskrivning av uppladdningsbar
horselteknik.

Yttrande

Motion 308 och 413 var ursprungligen samma motion. Att-satserna har delats upp pa tva
omrdden.

Motion 308 behandlas tillsammans med motion 309 under Intressepolitiskt program.
Motion 413 behandlas tillsammans med motion 414 under Fokus och strategi 20262029

Vi befinner oss i en omvalvande tid, med krig och internationella konflikter i vart
naromrade samt fler valdsbrott i vart samhaélle. Vi ser ocksa hur klimatforédndringar och
extremvader orsakar svara miljoproblem och naturkatastrofer.

Fungerande kommunikation &r alltid viktigt for oss horselskadade, men i samband med
krig, kris, nodsituationer och andra allvarliga handelser kan det till och med handla om
liv och d6d. Vi kan missa livsviktig information, om det saknas text. Vi kan ha svart att
uppfatta ljudlarm och andra varningssignaler. Vi kan ha problem med att ladda
hjalpmedel och fa tag i batterier. Listan kan goras lang.

HREF har gjort Sverige tryggare. Under de senaste 15 dren har vi gjort stor skillnad nér
det géller tillgénglighet i kristider, och det ska vi vara stolta Gver.

e Nu skickas viktig information, t.ex. VMA-larm, via appar och/eller sms inom
det berorda krisomradet, tack vare HRF.

e Nu kan horselskadade sms:a till SOS Alarm 112, tack vare HRF.
e Nu textar Sveriges Television det mesta, tack vare HRF.
e Nu textar beredskapsmyndigheter sina webbsandningar, tack vare HRF.

Manga av de tillganglighetsatgarder som efterfragas finns alltsa pa plats. Men det
behovs mer. Férbundsstyrelsen delar darfor motionarernas uppfattning, att
horselsmart krisberedskap maste lyftas fram som ett nytt mal i HRFs intressepolitiska
program.

[ borjan pa aret gav regeringen 53 beredskapsmyndigheter i uppdrag att starka sin
beredskap och ”sdkerstélla en kultur av handlingskraft och proaktivitet”. Detta dr en
process som HRF behdver vara aktiv i. Syftet med svensk krisberedskap uppges vara
“att virna befolkningens liv och halsa, samhillets funktionalitet och férmégan att
upprétthalla vara grundldggande varden som demokrati, réittssakerhet och méanskliga
fri- och rattigheter.” Detta kan bara uppnas om horselskadades behov végs in i alla
delar.



Forbundsstyrelsen anser emellertid inte att fragan ska fogas in pa flera olika stallen i
det intressepolitiska programmet, utan foreslar att det 14ggs in ett nytt mal sist i
avsnittet "Horselsmart utformning”, med f6ljande lydelse:

"att planer for och genomforande av krisberedskap, kriskommunikation, forsvar och
civilforsvar ska viga in horselskadades behov, vara fullt tillgdngliga for horselskadade
samt trygga alla hérselskadades delaktighet och sdkerhet i hdndelse av krig, kris och andra
allvarliga hdndelser.”

Forbundsstyrelsen foreslar ocksa tvé tilldgg i de tva sista styckena i brodtexten under
rubriken "Hoérselsmart utformning” (se fetmarkerad text):

Horselsmart utformning dr ddrmed en forutsdttning for full delaktighet. Och delaktighet
dr i sin tur en forutsdttning for ett 6ppet, demokratiskt och jimlikt samhadlle, ddr
horselskadade dr fria att utéva sina rdttigheter och fullgora sina skyldigheter, samt kan
kdnna sig lika trygga, inkluderade och informerade som alla andra, i hdndelse av
kris eller krig.

Hur hérselsmart utformning kan astadkommas i praktiken fordndras dver tid, i takt med
digitalisering, annan teknisk utveckling och nya ron. Men madlet med horselsmart
utformning dr alltid detsamma: att ge horselskadade goda mdjligheter att vara fullt
delaktiga i utbildning, arbetsliv, samhdllsdebatt, politik, kultur, fritid, kris- och
sdkerhetsdtgdrder samt alla andra delar av samhdillet och livet.”

Forbundsstyrelsen instimmer i att horselvard ar viktigt 4ven i handelse av kris, men vi
anser att behovet av beredskap kring horapparater, stromforsérjning med mera
omfattas dels av de skrivningar som redan finns under Horselvard, dels av det nya mal
som vi foreslar under Horselsmart utformning.

Det saknas fortfarande krav pa visuella/tillgéngliga brand- och utrymningslarm i
offentliga byggnader och lokaler. HRF forsokte fa med det i Boverkets nya byggregler,
men fick da inte gehor. Otillgéngliga larm &r en allvarlig brist, som HRF behover arbeta
vidare med.

Powerbanks har visat sig fungera daligt vid laddning av laddningsbara horapparater,
men forbundsstyrelsen anser det viktigt att HRF undersoker och péverkar for bra,
praktiska l6sningar som sédkerstéller att horselskadade kan anvénda sina hérapparater i
héndelse av stromavbrott och elbrist.

En rapport om horselskadades tillgdnglighet och sékerhet i krissituationer kan absolut
ha ett virde. Om det ar den bésta och mest effektiva metoden for att na resultat i

fragan &r en praktisk och operativ fraga som det &r béttre att ta stéllning till i samband
med forbundets arliga verksamhetsplanering samt i det fortlopande paverkansarbetet.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse motion 413 besvarad

att avsla forsta att-satsen i motion 414
att bifalla andra att-satsen i motion 414
att bifalla tredje att-satsen i motion 414

att anse fjarde att-satsen i motion 414 besvarad



Motion #415
Fokus och strategi 2026-2029, Arbetsliv

Fredrik Forsberg och Gunilla Karlsson

Stédmaterial vid ansékan om bidrag till arbetshjalpmedel fran Férséakringskassan

Det blir allt svarare att fi ans6kan om bidrag till arbetshjalpmedel beviljad av
Forsakringskassan, “FK”. Detta sker utan att lagstiftningen har dndrats. Den som
ansoker méste vara expert pa att gora dessa ansokningar for att kunna formulera dem
pa ett sétt som passar FKs mall for bedomning. HRF har inte heller 1angre méjlighet att
ge juridisk hjélp i dessa fall. I ansokningsforfarandet kommer den sékande att bli
kontaktad av FK och fa otaliga fragor som i vissa fall kan upplevas som provocerande
eller utanfor individens ansvar. Ett verkligt exempel: FK kravde att individen skulle
motivera varfor regionen inte beviljat visst hjalpmedel eller varfér man inte har CI.
Utan stéd i ansokningsprocessen blir det oftast avslag.

Vi foreslar déarfor att HRF tar fram ett ansokningsstod som tillgangliggors pa HRF:s
webbkanaler. Denna blir en hjélp for individ eller arbetsgivare att:

1. fa stod vid ifyllandet av ansokningsblanketten, samt
2. forbereda ansokanden pa de fragor som FK kommer att stélla.

For att skapa en grund beh6ver man samla in information om framgéngsrika
ansokningar och kombinera denna med FK:s: Vdgledning 2009:1 senaste version,
“Bidrag till arbetshjalpmedel” samt aktuella ansokningsblanketter. Syftet ar att bista de
som gor en ansOkan om bidrag till arbetshjédlpmedel som kan vara individ eller
arbetsgivare s att fler kan fa adekvata hjilpmedel i arbetet.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF utvecklar ett ansokningsstod for ansokan om bidrag till arbetshjalpmedel fran
Forsakringskassan.

2. HRF lanserar ansokningsstodet och tillgidngliggor det pA HRF:s webbkanaler.

3. HRF lanserar ansokningsstodet sa att det &ven kan anvdndas arbetsgivare.

Yttrande

Forbundsstyrelsen ar val medveten om att det har blivit svarare for horselskadade att fa
bidrag till arbetshjdlpmedel. Allt fler horselskadade nekas bidrag med hinvisning till
att de skulle kunna ha nytta av hjédlpmedlet &ven utanfor arbetet.

Forbundet ser detta som ett allvarligt systemfel och bedriver paverkansarbete for att
forma regeringen att andra férordningen om bidrag till arbetshjalpmedel, for att
tydliggora att Forsdkringskassan ska bevilja bidrag till arbetshjalpmedel om en
arbetstagare har behov av hjdlpmedel i arbetet.

HRF har haft upprepade kontakter med socialférsédkringsministern och andra
regeringsforetradare samt tagit upp problemen i skrivelser, medieinslag och
interpellationsdebatter.



Under 2024 utreddes fragan av Inspektionen for socialférsékringen (ISF), som i sin
slutrapport gick pa HRFs linje och uppmanade regeringen att tydliggora regelverket.
Med den som stod fortsatter HRF driva krav pa dndrade regler.

HRF ger ocksa stod till enskilda som behéver arbetshjialpmedel. Allméan information i
amnet finns pa var kunskapswebb, Allt om horsel, och det gar ocksa att vénda sig till
var radgivningstjanst Horsellinjen.

Att utoka detta med ett ansokningsstod av det slag som efterfragas ar inte optimalt,
anser forbundsstyrelsen. Det finns olika individuella faktorer som kan ha betydelse vid
en ansokan om arbetshjdlpmedel och att ge mer specifika anvisningar skulle i vérsta fall
kunna motverka sitt syfte.

Var bild &r att det ar mojligt att fa kunnig hjalp med bidragsansokan av personal inom
horselvarden. Det blir da mojligt att fa individuella rad och hjalp med att véga in just de
faktorer som kan ha betydelse i det enskilda fallet.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 415



Motion #416
Fokus och strategi 2026-2029, Tolktjénst
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Arbetslivstolkningen behoéver utvecklas

Arbetslivstolkning ar en grundlaggande forutsittning for att personer med horsel-
nedsattning ska kunna delta fullt ut pa arbetsmarknaden. Trots att pilotprojektet med
extra resurser till arbetslivstolkning 2018-2021 visade pé stor néjdhet bland
tolkanvandarna, och trots bra forslag i senaste tolktjdnstutredningen, har inga
langsiktiga forbattringar &nnu genomforts. Regeringens tillskott till en nationell
samordningsfunktion och finansiering for att starka regionernas arbete med ”en vég in”
ar ett steg i ratt riktning, men dessa satsningar riskerar att falla platt utan tillracklig
uppfoljning och tydligt anvindarfokus. HRF har en viktig roll i att bevaka och paverka
hur dessa initiativ implementeras. Systemet praglas fortfarande av bristande resurser,
fragmenterat ansvar och 1agt politiskt intresse.

Detta riskerar att forsvara tillgangen till arbetslivet for manga av vara medlemmar.
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning, sarskilt artikel
27 om rétten till arbete och artikel 9 om ratten till tillganglighet, forpliktar Sverige att
sdkerstilla fungerande tolktjanster. De nuvarande satsningarna ar otillrackliga for att
uppfylla dessa ataganden eller for att nd HRF:s vision om ett samhélle dar
horselnedsattning inte begransar nagon. For att paverka detta kréavs en kraftfull och
strategisk insats fran HRF.

Vi féreslar kongressen besluta att

1. HRF tar initiativ till en nationell kampanj for att synliggora arbetslivstolkningens
samhéllsnytta.

2. HRF aktivt bidrar till utformningen och utvecklingen av den nationella
samordningsfunktionen. Exempelvis genom att fora en kontinuerlig dialog med
ansvarig myndighet och sédkerstilla att tolkanvdndarnas perspektiv beaktas, samt
genom att tydligt bevaka och paverka hur uppféljning och utvardering av
samordningen genomfors for att sidkra konkreta forbéattringar.

3. HRF utvecklar ett ndtverk ihop med Ovriga intresseorganisationer och intressenter.
Natverket ska arbeta for att gemensamt identifiera hinder i dagens tolktjanstsystem,
lyfta fram goda exempel och samordna krav gentemot politiska beslutsfattare.

Yttrande

Forbundsstyrelsen instimmer i motionérens beskrivning av att det finns stora brister i
dagens tolkservice. Dagens system ar uppdelat pa en rad huvudmén med otydlig
ansvarsfordelning. Det rdder ocksé brist pa resurser. Just frdgan om tolk i arbetslivet
har varit hogt prioriterat i vart arbete med tolkfragan under denna kongressperiod och
kanske det omrade som skapar storst problem for den enskilda.

Som motionéren &r inne pa lades det fram en statlig utredning 2020, Handlingsplan for
en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade och personer med



dovblindhet SOU 2020:11, som la fram flera forslag som skulle flytta fram positionerna
i tolkfragan, framforallt nar det kommer till arbetslivstolkning, men 4n sd linge har
dessa forslag inte genomforts. Utredningen foreslog ocksa att det skulle inréttas en
nationell funktion som foreslas ligga p4 myndigheten for delaktighet (MFD). For
narvarande ar detta arbete pa gang och det sker just nu en dialog kring utformningen
och uppdraget for denna. Vi ar i hog grad involverad i det arbetet och har samtal med
saval ansvarigt departement och berérda myndigheter. Detta dr ndgot som givetvis
kommer att fortsitta.

HRF har under manga ar haft ett intensivt samarbete med de andra horsel- och
dovorganisationerna i denna fraga, framforallt med Forbundets Sveriges Dévblinda
(FSDB) och Sveriges Dévas Riksforbund (SDR). Vi har samordnat oss, bidragit
konstruktivt med underlag och forslag till utredningar och varit vildigt aktiva med att
mota och paverka beslutsfattare i tolkfragan. Vi har samtidigt en 6ppen dialog med
andra intressenter, sdsom yrkesforeningar, fackforbund och foretradare for
myndigheter samt regioner. Aven om det inte &r ett formellt nétverk sker 4ndé
regelbundet utbyte nér behovet uppstar.

Tolkfrdgan kommer att vara en fradga som vi kommer att f6lja upp och arbeta l6pande
med under kommande kongressperiod. Vi anser dock inte att denna fraga ar lamplig att
ta upp som en nationell kampanj, utan &r béttre att driva pa andra satt.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla forsta att-satsen i motion 416
att anse andra att-satsen i motion 416 besvarad

att anse tredje att-satsen i motion 416 besvarad



Motion #417
Fokus och strategi 2026-2029, Tolktjénst

Gunilla Karlsson och Fredrik Forsberg

Ratten for horselnedsatta att kunna vara politiskt aktiva

Idag kan man fa skrivtolk/teckensprakstolk for att ta del av vad politiker sdger. Och pa
valdagen kan man som medborgare fa reda pa hur valet gar med stéd fran tolk och
text. Men om man sjélv ska vara politiskt aktiv kan man inte vara séker pa att fa tolk
utan att betala sjalv. Detta géller for Sverige som helhet. Det finns ocksa variationer i
landet. Nagra exempel:

e Iett aktuellt exempel kan inte en dév nimndeman i Orebro tingsritt f4 tolk.
Under nagra ar har hon inte kunnat utfora detta viktiga politiska arbete.

e Tolkanvindare som behovde tolk till ett valmote bestéllde tolk till en
nérbelagen plats, ett cafe, for att sedan be tolkarna folja med till platsen for
valmotet. Det skapade otrygghet for tolkarna och en samre tolkning da de inte
kunde forbereda sig pa ratt satt infér motet.

Det borde vara en ménsklig réttighet och demokratiskt att fa lov att arbeta politiskt
dven ndr man har en horselnedsattning eller annan funktionsnedséttning. Idag kan inte
horselnedsatta delta pa lika villkor som horande i politiskt arbete.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HREF driver fragan kring ratten for horselnedsatta att kunna verka politiskt pa ett
aktivt sdtt med stod av skrivtolk/teckensprakstolk.

2. HRF gor detta strategiskt infor valrorelsen 2026.

Yttrande

Forbundsstyrelsen delar motiondrens beskrivning av att det finns stora brister i dagens
tolkservice. Dagens system ar uppdelat pa en rad huvudmén, med otydlig ansvars-
fordelning. Det rader ocksa brist pa resurser. Att kunna ta del av en tolk om man vill
vara politiskt aktiv sjélv &r ett sarskilt bristomrade. Samtidigt delar vi bilden av att det
ar en valdigt viktig demokratisk rattighet att ha mojlighet att engagera sig i politiken pé
samma villkor som andra.

HRF har under manga ar arbetat tillsammans med de andra horsel- och
dovorganisationerna, i synnerhet med Forbundets Sveriges Dovblinda (FSDB) och
Sveriges Dovas Riksforbund. Vi har bidragit konstruktivt till utredningar och arbetat
aktivt med att paverka beslutsfattare i tolkfragan. Vi har samtidigt en dialog med olika
intressenter, sdsom yrkesforeningar, fackforbund och foretradare for myndigheter samt
regioner. Det dr valdigt manga som anser fragan vara viktig, men dndé har alltfor lite
hént. Vi har sett smé framsteg men dessa behover f6ljas upp ytterligare.

Tolkfrdgan kommer att vara en fraga som vi kommer att arbeta l6pande under
kommande kongressperiod. Vi anser dock inte att denna fraga dr lamplig att ta upp
specifikt i valrorelsen 2026, utan ar béattre att driva pa andra sétt.



Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att bifalla forsta att-satsen i motion 417

att avsla andra att-satsen i motion 417



Motion #418 (behandias tillsammans med motion 419)
Fokus och strategi 2026-2029, Vard, omsorg och trygghet

Horselskadades forening i Mellerud

Allas ratt till kommunikation i varden

For varje individ som blir utsatt i varden pa grund av brister i kommunikationen &r det
en for mycket!

Alla méanniskor har rétt till sitt eget sammanhang, sérskilt i utsatta ligen som besok pa
sjukhus och véardcentraler.

Alltfor ofta hor vi talas om personer som har svért att hora, bli utlimnade eller satta
utanfor sitt sammanhang i situationer, da det ar av yttersta vikt att kunna ta emot och
ge information - kommunicera - pa sjukhus och pé vardcentraler pé grund av att
horhjalpmedel inte finns till hands.

Nér personer som har svart att hora inte har tillgang till fungerande horhjalpmedel pa
sjukhus eller vardinréttningar, kan de 1att missforstas och felaktigt uppfattas som
forvirrade eller till och med dementa. Detta sker ofta i situationer dar patienten ar i
chock eller pa andra satt inte har ordning pa sina hjalpmedel.

Bristen pa effektiv kommunikation skapar problem bade for patienten, som kan kidnna
sig osynlig och missforstadd, och for vardpersonalen, som far svart att ge rétt vard och
stod. Det dr avgorande att se till att horhjalpmedel finns tillgéangliga och att
vérdpersonal d4r medveten om hur horselnedsattningar kan padverka kommunikationen,
sd att alla patienter kan fa den vérd de har ratt till.

Vi foreslar kongressen besluta att
1. forbundet undersoker behovet av teknik for fungerande samtal pa sjukhus och

vardinrattningar i alla regioner

2. forbundet jobbar for att det sakerstélls att horhjalpmedel finns l4ttillgangliga pa
sjukhus och vardcentraler, och att det finns rutiner for att snabbt kunna
tillhandahélla dessa vid behov

3. forbundet jobbar for att alla hjadlpmedelscentraler ska erbjuda samtalsforstarkare

4. forbundet jobbar for obligatorisk utbildning om kommunikation med horselskadade
for vardpersonal



Motion #419 (behandias tillsammans med motion 418)
Fokus och strategi 2026-2029, Vard, omsorg och trygghet
Horselskadades forening i Solna-Sundbyberg-Ekero

Bemoétande och utbildning om horsel och horselhjalpmedel inom varden och
omsorgen

Vi &r manga som tyvarr varit med om missforstand eller inte blivet ratt bemotta inom
sjukvarden, dldreomsorgen, hemtjansten.

Vi &r manga som varit med om att personal, 1dkare, sjukskoterskor, underskoterskor
med flera tilltalat oss utan att vi hort och forstatt. OCH DET HAR BLIVIT MYCKET
ALLVARLIGA FEL! Trots att de vet att vi ar horselskadade och borde veta att de
ska forvissa sig om att vi uppfattat ratt, och bemott oss ritt.

Vi har hor och varit med om manga incidenter med allvarliga konsekvenser
pga okunskap eller bristande bemoétande vad personal, till och med forvarrade
sjukdomstillstand och dod.

Vi har forstatt att kunskap om horsel och bemotande inte finns med i utbildningar, pa
nagon hogskola eller universitet till vardpersonal, underskoterskor och sjukskoterskor,
enlig Marie Oberg, docent, leg. audionom och hérselpedagog pa horselkliniken vid
Universitetssjukhuset i Linkoping.

Vi har ocksa forstatt att kunskapen om horselhjalpmedel ar mycket bristfallig inom all
vardpersonal. Detta gor att manga incidenter sker, dven det har Maria Oberg i sin
forskning konfirmerat/bekriftat det.

Lika s& finns det manga uppsatser fran studerande pa hogskolan i Orebro som styrker
det. Och manga av HRFs medlemmar!

Att fa ratt bemotande ar viktigt, for att fa ratt vard och omsorg, det gor att livskvalitén
bestar!

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF forbundet arbetar for att horselkunskap och bemétande finns pa alla
utbildningar inom varden och omsorgen, gymnasial, hogskoleutbildningar.

2. HRF forbundet arbetar for att omsorgspersonal och 6vrig vardpersonal fér séarskild
utbildning om horselhjélpmedel, sé de kan hantera dessa.

3. HRF forbundet samarbetar med vardforbundet, kommunalarbetarférbundet och
ovriga fackforeningar inom vard och omsorgen med egna informationsinsatser.

4. HRF forbundet samarbetar genom funktionsrétt Sverige, och dess regionala delar
samt (SKR), Sveriges kommuner och regioner, for att uppna och sékerstélla, om
utbildningsinsatser och bemétande som beskrivs i denna motion.



Yttrande
Motion 418 och 419 behandlas tillsammans

HRFs intressepolitiska program slar fast att all hilso- och sjukvard samt vard- och
omsorgsverksamhet ska vara tillganglig for horselskadade.

Det ska vara enkelt for dldre och andra vard-/omsorgstagare att fa praktiskt stod med
horapparater, horselimplantat, horhjalpmedel, tillganglighet med mera i sitt hem/
boende. Kunskapsnivin maste vara sarskilt hog inom verksamhet som riktar sig till
malgrupper dér det kan antas finnas ménga horselskadade, till exempel aldre.

Men verkligheten ser annorlunda ut. Vi vet att bristerna ar stora — det beh6vs ingen
utredning for att konstatera det. Vard- och omsorgsverksamheter ar sallan anpassade
for personer med nedsatt horsel och personal saknar ofta grundlaggande kunskaper om
horselskador, hérapparater och tillgédnglighet.

Forbundsstyrelsen héller darfér med om att det behovs fortbildning och andra insatser
for att hoja kunskapsnivan bland personal som arbetar inom vard- och omsorg.

Men vi anser att det vore olyckligt att genom kongressbeslut 1asa oss vid vilka
organisationer HRF ska samarbeta med kring detta. Férbundsstyrelsen &r inte heller
beredd att begransa det till en obligatorisk utbildning for all vardpersonal — det finns
fler sétt att hoja kunskapsnivan inom berérda personalgrupper och na framgang i
denna fraga.

Samtalsforstéarkare ar till stor nytta, men kommuner och regioner &r organiserade pa
olika satt. Forbundsstyrelsen ser darfor inte nagon vinst med att fastsla at sddana ska
utldmnas av just hjdlpmedelscentralen.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla forsta att-satsen i motion nummer 418

att bifalla andra att-satsen i motion nummer 418

att anse tredje att-satsen i motion nummer 418 besvarad
att anse fjirde att-satsen i motion nummer 418 besvarad
att bifalla forsta att-satsen i motion 419

att bifalla andra att-satsen i motion 419

att avsla tredje att-satsen i motion nummer 419

att avsla fjarde att-satsen i motion nummer 419



Motion #420
Fokus och strategi 2026-2029, Kunskap
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Horselsmart Al-utveckling

Vi kan rdkna med att de kommande fyra dren inom Al-utvecklingen kommer att vara
héndelserika och att utvecklingen kommer att paverka horselskadade. Kanske kommer
tillgdngen pé audionomer att ha forbattrats om horseltester eller andra aktiviteter kan
utforas med Al-stod. Kanske leder utvecklingen till forbattringar i teknik som hor-
apparater, CI och automattextning. Kanske ar det dntligen dags att trycka pa s att vi
far en forbattrad och modern Texttelefonitjdnst? Vilka erfarenheter har organisationen
fran exempelvis projekt som horseltestaren och Alla kan Texta som skulle kunna vara
till hjélp nér utvecklingen diskuteras? Finns det mojlighet att utlysa innovations-
tavlingar? HRF behover kunna paverka utvecklingen sé att den leder mot verklig
horselsmart utformning och faktiskt ar till nytta for oss, och dven hjélpa horselskadade
att forstd och dra nytta av utvecklingen.

Det borjar redan nu komma hoérapparater med. Al-funktioner, men det ar ytterst oklart
hur dessa kan utvirderas och jidmforas. Hur vet man vilken horapparat som ar bast nir
de kontinuerligt anpassar sig och lar sig av anviandningen? Vanliga anvindare behover
allra minst fa en forstéelse for vad Al-funktionerna faktiskt innebér.

HREF skulle 4ven behova formedla var syn pé utvecklingen till aktérer som arbetar med
tjinster eller produkter som berdr oss.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF bygger natverk med experter och intressenter som forskare, anviandargrupper
och tillverkare.

2. HRF kartlagger pé vilken niva certifiering (och andra regelverk) som beror Al i
horselteknik kan placeras pd, och darefter driver pa for standarder for enhetliga
tester, transparens och dataskydd.

3. HREF starker anvdandarnas rost genom att samla feedback och dérifran sammanstélla
en rapport riktad till industrin med véra krav gillande horselsmart utformning.

4. HRF framjar innovation genom att stotta forskning och certifiering.

5. HRF sprider kunskap till anvindarna om horselrelaterad Al-teknik.

Yttrande

Forbundsstyrelsen delar motionédrens beskrivning om hur revolutionerande artificiell
intelligens, Al kan komma att bli for horselomradet. Vi ser redan idag gott om exempel
hur Al-teknik kan bidra till battre 16sningar som innebér att horselskadade kan bli
delaktiga pé helt annat sitt 4n tidigare. Autotextningen som idag finns tillganglig i
digitala motesplattformar, i appar som stodjer det som ségs eller mojligheten att sla pa
automatisk textning nir man tittar pa en video eller lyssnar pa en podd &r kanske det
tydligaste exemplet. Vilka andra losningar som Al-tekniken kan bidra till &r helt 6ppet.



Forbundsstyrelsen foljer och bevakar utvecklingen oavsett tekniklésning. Men vi ser
inte riktigt mojligheten att HRF kan arbeta pa det sdtt som motionéren lyfter.
Teknikutvecklingen och arbetet kring Al dr i hog grad globalt och industrins
utvecklingsavdelningar ligger utanfor Sveriges granser. Daremot ar det mojligt for oss
att fora vidare denna fraga till vart europeiska samarbetsorgan EFHOH, European
federation for hard of hearing people och EDF, European disability forum som arbetar
och bevakar dessa fragor. Det ar fullt mojligt att de inom ramen for sitt arbete med
europeiska direktiv och standarder dessa fragor kan lyfta dessa fragor. De har ocksa en
dialog med industrin pa det har omradet.

Motionéren 6nskar ocksa att HRF ska framja innovation och forskning. Detta gor vi
l6pande nar mojlighet ges, dels genom vart paverkansarbete men ocksa inom ramen for
Stiftelsen Horselforskningsfonden som arligen delar ut medel till horselforskning,
déaribland till teknisk forskning som har potential att forbattra vardagen for
horselskadade.

Utover detta vill motionéren att vi ska sprida kunskap om horselrelaterad Al-teknik till
horselskadade. Vi sprider 16pande information om olika 16sningar som underléttar for
horselskadade, oavsett vilken teknik som ligger bakom. Detta genom generell
information pa var webb, individuell rddgivning men ocksa i olika webbinarier. Vi ser
att detta arbete kommer att fortsitta inom ramen for var ambition att 6ka kunskapen
under kommande kongressperiod.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla forsta att-satsen i motion 420
att avsla andra att-satsen i motion 420
att avsla tredje att-satsen i motion 420
att anse fjarde att-satsen i motion 420 besvarad

att anse femte att-satsen i motion 420 besvarad



Motion #421
Fokus och strategi 2026-2029, Kunskap
Horselskadades distrikt i Ostergétland

HRF Talks for att upplysa, uppmarksamma och upplyfta

HRF:s strategi infor 2025-2029 kommer enligt forbundsstyrelsens forslag att vara att
upplysa, uppméarksamma och upplyfta. HRF Talks har varit ett suverédnt verktyg for
detta och behover ateruppvickas. HRF Talks kan anvandas till att upplysa nar
horselforskning och ny teknik presenteras, till att uppméarksamma nér vi synliggor
horselskadade och till att upplyfta nir videon inspirerar och visar pd mojligheter. HRF
Talks passar dessutom utmérkt ihop med malet om kunskap, forskning och utveckling.

Med bakgrund av detta s borde HRF Talks inte bara ateruppvéckas utan kanske dven
vidareutvecklas. Satsa &nnu mer pa bra innehall och kvalitet i presentationen. Till
skillnad fran nér vi ses i korta inslag i media, s finns hér ytterligare en mojlighet att
beratta var historia pa ett engagerande sétt. Plattformen ar 1amplig for en bred publik
och innehallet l4tt att sprida.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. avsitta lampliga resurser till 1angsiktigt arbete med HRF Talks

Yttrande
Forbundsstyrelsen instammer i att HRF Talks har varit och fortfarande &r en tillgang i

vart arbete for att sprida kunskap, inspirera och engagera.

Forbundet vill satsa pa att "sétta ljus pa horselskadade" under de kommande aren. Men
hur det bast uppnas och om det finns resursutrymme for inspelningar av olika slag ar i
hog grad en praktisk verksamhets- och budgetfrédga, som behéver behandlas i samband
med framtagande av forbundets verksamhetsplan och budget.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 421



Motion #422
Fokus och strategi 2026-2029, Kunskap
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Ljudkénslighet

Ljudkéanslighet ar en grupp som ofta forbises nar man pratar om horselskadade. Dagens
sambhille dr déligt anpassat for ljudkénsliga da det ofta dr hog ljudvolym pa restauranger
och offentliga lokaler. Det dr 4ven mycket akustiska signaler inom bland annat kollektiv-
trafiken. For den som é&r ljudkanslig innebar detta svarigheter att delta i sociala
sammanhang och i det offentliga livet.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF uppméirksammar ljudkénsliga genom tematiska satsningar sasom
informationskampanjer och féreldsningar.

2. HRF uppdaterar broschyren om ljudkéanslighet.
3. efterfrdga och stotta forskning inom omréadet.

4. verka for en god ljudmiljo i offentliga lokaler.

Yttrande

Forbundsstyrelsen ser ett stort virde med att utveckla vart upplysningsarbete inom
olika horselomraden, bland annat ljudoverkanslighet. Att sprida horselsmart kunskap
ar ett av HRFs viktigaste uppdrag.

I dag ger forbundet stéd och information till ljudéverkénsliga genom
radgivningstjansten Horsellinjen samt kunskapswebben Allt om hérsel. Broschyren
Leva med ljudéverkénslighet har varit ur tryck under en langre tid, men kommer i ny
version under 2025.

Foreldsningar om ljudéverkanslighet kan med férdel anordnas lokalt, inom den lokala
verksamheten i foreningar eller distrikt. Vilka webbinarier forbundet erbjuder beslutas
frén ar till ar i samband med att verksamhetsplan och budget faststélls.

HREF stodjer forskning inom horselomrédet via var stiftelse Horselforskningsfonden.
Vilka projekt som beviljas medel beslutas av en styrelse med bade horselforskare och
horselskadade HRF-representanter, utifran bedomningar av vetenskaplig h6jd med
mera. Fonden vialkomnar dven ans6kningar som ror ljudoverkanslighet.

Horselsmart utformning, inklusive god ljudmiljo, ar helt centralt i HRFs fortlopande
paverkans- och upplysningsarbete. Vi har under aren gjort stora insatser for att sprida
kunskap om vikten av god ljudmiljo, vilket har haft stor betydelse nér det galler att
driva fram forskning, medvetenhet och konkreta forbattringar. Det handlar om allt fran
att fi med ljudmiljo i lagar och regelverk till att ge rad och fakta om
ljudmiljoférbattringar till arbetsgivare, kommuner och andra lokalansvariga.

Det arbetet &r viktigt. Darfor ar forsta malet i vart forslag till intressepolitiskt program:
“att byggd miljé utformas pd ett horselsmart sdtt, med god ljudmiljo, god visuell miljo



och hog grad av taluppfattbarhet i lokaler och miljéer avsedda for samtal och talad
information.”

Det &r ocksa déarfor vart forslag till Fokus & strategi for 2026-2029 framhaller att ett av

HRFs ”stindigt prioriterade omraden” ar horselsmart utformning.

Forbundsstyrelsen féreslar kongressen besluta

att anse motion 422 besvarad



Motion #423

Fokus och strategi 2026-2029, Ovrigt Fokus och strategi
Horselskadades distrikt i Ostergétland

Flersprakig horseltestare

HRF:s horseltestare anvands for att utfora ett vigledande test av horseln med svenska
spraket. Dock sa finns det behov att kunna gora horselprovet pd ménniskor som pratar
ett annat sprak 4n svenska. For HRF ar det viktigt att framstd som trovérdiga enligt
nuvarande viardegrund samt vara inkluderande. Som férening kdnns det inte bra att
behova sédga att det inte gar att utféra horselprovet pga att personen inte behérskar det
svenska spraket.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. undersoka om det gar att skapa ett horselprov pa flera sprak som tex engelska,
tyska, arabiska mm.

2. undersoka om det finns liknade horseltestare i andra lander som kan anvédndas

Yttrande

HRFs Horseltestaren har varit ett mycket framgéangsrikt verktyg for att skapa
medvetenhet om horselnedséttning och fa fler att ta tag i sin horselsituation. Inte minst
har det varit en tillgang i det lokala arbetet med medlemsrekrytering, bland annat
under Horselveckan.

Horseltestaren utvecklades av Forskningsinstitutet Horselbron och ér ett vetenskapligt
validerat tal-i-brus-test, baserat pa ett internationellt erként taltestmaterial kallat
”Hagermans meningar”.

Det stimmer att denna typ av test dr sprakberoende. Horseltestaren fungerar oftast
mycket bra for personer med svenska som forstasprak, men for personer med annat
modersmal kan resultatet bli missvisande. Tillforlitligheten &r 1agre dven for barn och
personer med kognitiva funktionsnedsattningar.

Det finns liknande digitala tal-i-brus-test pa en del andra sprak, men inte alla de
vanliga invandrarspréken. For att kunna anvanda de testmaterial som finns skulle HRF
behova avtala om/képa in anviandarréattigheter och sedan implementera testmaterialet
pa nya webbsidor pa respektive sprak. Det skulle innebéra ett stérre projekt.

Forbundsstyrelsen haller med motionarerna om férdelarna med att kunna erbjuda
digitala horseltest dven for personer med annat forstasprak, men bedomer att ett
sadant projekt skulle bli alltfor kostnads- och resurskrivande for var organisation.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att avsla motion 423



Motion #424
Fokus och strategi 2026-2029, Ovrigt Fokus och strategi

Horselskadades distrikt i Stockholms 14n

Tillgang till juridisk kompetens

Vara medlemmar efterfragar juridisk kompetens inom organisationen. Tidigare fanns
en sddan knuten till HRF men den resursen finns inte langre kvar. Det gor ddremot
behovet. I dessa tider da det blir allt svarare att fa sina rattigheter tillgodosedda vad
géller t.ex. arbetshjalpmedel eller tillgang till tolk 6kar behovet av sakkunnig juridisk
kompetens. Det finns farska exempel ddar medlemmar pé egen bekostnad anlitat
jurister for att 6verklaga Forsékringskassans felaktiga beslut gillande den nya
merkostnadserséttningen pa garantiniva.

Vi maste aterfa tillgéng till juridisk kompetens eller atminstone juridisk radgivning for
vara medlemmar i ndgon form. HRF erbjuder redan idag rabatt pa juridisk hjélp inom
familjerdtt men inte inom karnomradet horsel vilket forefaller vara en felaktig
prioritering. Det behovs liknande erbjudande inom omraden som ror tillgidnglighet,
diskriminering och réttigheter i samhaéllet for svil yrkesverksamma som pensionérer.

Inforandet juridiskt stod kan troligen dven 6ka medlemstillstrémningen. Ofta ar det nar
man har konkreta problem som man soker sig till en organisation som HRF.

Vi foreslar kongressen besluta att

1. HRF framgent bor driva réattsfall som antigen kan resultera i prejudicerande domar
alternativt beror en stérre grupp medlemmar. Som exempel Forsakringskassans
hantering géllande beslut om arbetshjdlpmedel eller merkostnadserséttning pa
garantiniva.

2. inleda samverkan med lamplig jurist eller advokatbyra med goda kunskaper inom
funktionshinderomréadet

3. infora kortare juridisk radgivning kostnadsfritt fér medlemmar som en utékning av
Horsellinjens erbjudande om gratis horselradgivning.

4. webbsidan Allt om Horsel utokas med avsnitt om juridiska fragor inklusive fakta
frén tidigare réttsfall och domar.

Yttrande

Som motionédren &r inne pa har HRF bakét haft viss juridisk rddgivning kopplat till
drenden som ror socialférsakringsarenden. Det har varit mycket uppskattat. Sedan
detta avslutades for ett par ar sedan har vi undersokt forutséittningarna for att erbjuda
liknande stod framét. For ndrvarande ar det mojligt att en 16sning, som kan erbjuda
vissa juridiska tjanster, kan komma pa plats under 2025, men det avgors av de
praktiska och ekonomiska férutsattningarna.

HREF har historiskt drivit &renden juridiskt nér vi bedomt att det finns skl att fa ett
prejudikat och moijlighet att stdarka horselskadades réttigheter. Dessa drenden har
bland annat berort kravet pa teleslinga i offentliga lokaler samt vilken ratt for regioner
att ta ut diskriminerande avgifter. Aven om dessa domstolsprocesser inte gick HRFs vig



ar det ibland dnda viktigt att fa klarhet i vad lagstiftningen séger. Forbundsstyrelsen
delar motiondrens uppfattning att vi fortsatt ska driva drenden nar det bedoms finnas
skal och motiv for det, men vill inte att vi ska binda upp oss till att det ska goras, utan
det behover alltid avgoras vid varje enskilt tillfalle av de som arbetar med detta.

Motionaren vill ocksa pa att Horsellinjens verksamhet ska utokas med juridisk
radgivning till enskilda och information om juridiska drenden och tidigare domar pé
Allt om Horsel. Vi tolkar motionarens ambition som langtgaende, vilket skulle krava
betydande resurser, for att det ska vara héllbart och trovardigt. Horsellinjen kan ge
overgripande information och hénvisa vidare till andra aktorer, men vi ser inte att det
ar mojligt att utoka Horsellinjens verksamhet i den utstrackningen, givet forbundets
begriansade resurser och forslag till prioriteringar just nu. Férbundsstyrelsen anser
dédremot inte att dorren ska stdngas helt. Om det under kommande kongressperioden
finns praktiska och ekonomiska forutsattningar for detta, kan detta Gvervagas i
verksamhetsplaneringen.

Forbundsstyrelsen foreslar kongressen besluta

att anse forsta att-satsen i motion 424 besvarad
att anse andra att-satsen i motion 424 besvarad
att avsla tredje att-satsen i motion 424

att avsla fjarde att-satsen i motion 424
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