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Oka ambitionen om kraven pa tillganglighet till public service

Horselskadades Riksforbund (HRF) ar en medlemsorganisation som foretrader
intressen for 1,5 miljoner horselskadade i Sverige. God tillgénglighet har avgérande
betydelse for horselskadades mojligheter att vara fullt delaktiga i samhallet. Vi vill
darfor ge vara synpunkter infor att regeringen har att besluta om tillgénglighet till
sandningar i public service under andra halvan av sdndningstillstandet som 16per under
2020-2025. Vi vill ocksa 1amna synpunkter infor tillsattande av public serviceutredning
som ska lamna forslag pa sandningstillstand for public servicebolagen 2026-2033. HRF
har framst synpunkter vad géller god horbarhet och textning med hog kvalitet.

Nér det géller tillganglighet till tv-sdndningar for SVT och UR vill vi att kraven pa god
horbarhet och textning med god kvalitet ska vara plattformsoberoende. Det betyder att
kraven ska vara samma for det samlade programutbudet i samtliga programtjanster
oavsett om programmen sinds i marknétet, i trad, via satellit, i bestall-tv, i videoklipp
pa bolagens webbar och appar eller sinds pa annat sétt.

Nagra 6vriga konkreta synpunkter pa tillgdnglighetskraven:

e Ambitionsnivan for textning av direktsinda program ska arligen 6ka successivt
och nirma sig malet pa 100 procent av sindningstiden under
tillstandsperioden.

e Det behover finnas tydliga krav pa redovisning av hur bolagen arbetar med god
horbarhet likt det finns krav pa redovisning av andra tillgénglighetstjénster. Till
exempel har SVT foredémligt utvecklat tjinsten Tydligare tal som ar ett mycket
bra exempel pa hur SVT arbetar med horbarhet i vissa program.

e Kraven pa textning av direktsdnda program kan inte begréansas till enbart
program pa svenska. Om bolagen véljer att sdnda direktséanda program pa till
exempel engelska eller nordiska sprak behover dven kraven vara att dessa ocksa
textas. For horselskadade ar behoven av textning d&nnu storre pa andra sprak dn
svenska om de ska kunna tillgodogora sig innehéllet.

e Tabort undantaget om att unika program i bestall-tv som inte visas i broadcast
inte behover tillgdanglighetsgoras.

e Tabort undantaget fér HD-kanaler. Alla SVTs och URs program sdnds numera i
HD-kvalitet.
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I sindningstillstdnden for Sveriges Television (SVT), Utbildningsradion (UR) och
Sveriges radio (SR) Ar ambitionsnivan tydlig och det faststills for alla tre bolagen att:
"Det langsiktiga mélet ar att hela utbudet gors tillgéngligt for alla medborgare.”

Om regeringen menar allvar med ambitionsnivan beh6ver inte minst kraven pa
tillganglighet till SRs sdandningar 6kas avsevart. HRF menar att SR borde ha mot-
svarande krav pa tillganglighet till sina sindningar som SVT och UR har. Det behéver
ocksa finnas tydliga krav pa redovisning hur SR arbetar med horbarhetsfragor. Den
snabba teknikutvecklingen vad géller Al och det faktum att SR faktiskt bedriver en hel
del utvecklingsarbete motiverar en 6kad ambition om tillgédnglighet till radiosand-
ningar. Vi ser framfor oss att det finns mycket potential i att utveckla arbetet med god
horbarhet. Vi ser ocksa stora mojligheter att sdnda digital radio med autotextning med
stod av Al i manga fall och med manuellt producerad text i vissa fall.

Avslutningsvis vill vi framhalla att public service har en helt unik roll ur ett demo-
kratiskt perspektiv — inte minst fér personer med funktionsnedséttning. For mdnga av
landets 1,5 miljoner horselskadade ar public service den enda medieaktéren som har
ett tillgdngligt utbud av saval nyheter, barnprogram, sport-, kultur- och néjesprogram.
Det ar viktigt att public service dven framledes kan ha ett brett uppdrag.

Vi vill ocksé varna for en utveckling med minskat textinnehéll i SVTs digitala platt-
formar som vissa kommersiella aktorer vill &stadkomma. Det vore forédande for
yttrandefriheten och demokratin att inskrdnka pé tillgdngligheten genom att ytterligare
minska textinnehéllet i digitala plattformar. Se HRFs och Funktionsratt Sveriges
gemensamma skrivelse till kulturministern i somras.
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