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D hrf.

HORSELSKADADES RIKSFORBUND (HRF) ar Sveriges storsta
intresseorganisation for horselskadade. Vi ar ett forbund av
och for manniskor med olika grader av horselnedsattning,
tinnitus, Meniéres sjukdom och ljudéverkanslighet. Vi dr
ocksa till for foraldrar och andra anhoriga.

HRFs vision ar ett samhaélle dér alla horselskadade kan leva
i full delaktighet och jamlikhet. Ett samhélle dar vara
maénskliga rattigheter respekteras och dér vi kan forverkliga
oss sjlva utan att hindras av okunskap, otillgénglighet eller
brist pa vard, stod och hjalpmedel.

Las mer om HRF pa www.hrf.se
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Den livsviktiga horselvarden

Horselvard ar livsviktigt for horselskadade. Rétt insatser
iratt tid forebygger ohélsa och skapar forutséttningar for
en bra tillvaro, med fungerande kommunikation och del-
aktighet genom hela livet.

Horselvard har ddrmed avgorande betydelse for den
enskilde och &r av stor nytta for hela samhaéllet.

Riktig horselrehabilitering omfattar hela manniskan. Det
innebdr att varje region méaste kunna erbjuda ett brett
spektra av olika rehabiliteringsatgérder (se nésta sida).

Horapparater och horhjéalpmedel &r viktigt, men det ar
inte allt. Horselvard handlar om en rad olika medicinska,
pedagogiska och psykosociala insatser. Behoven varierar
fran person till person och 6ver tid.

Det behover dérfor finnas ett vél utvecklat samarbete
mellan olika discipliner inom horselvarden — en samman-
héllen horselvardskedja, dér alla insatser samordnas
utifrén en helhetssyn pé individens behov.

Detta géller oavsett organisationsmodell och oavsett
om de olika delarna i vardkedjan drivs av region eller
privata foretag.

Horselvarden ska ocksa priglas av kontinuitet och ut-
veckling. Insatser ska foljas upp, utvirderas och eventuellt
foljas av andra insatser.

Nér forskning och utveckling ger nya méjligheter ska
horselvarden se till att horselskadade far del av dem.

HRF ANSER ATT det ska
finnas en allman, samhélls-
finansierad horselvard som haller
hog kvalitet, erbjuder rehabili-
tering efter behov, ar likvardig i
hela landet och oberoende av
den enskildes ekonomi.

Den enskildes ekonomiska
forutsattningar eller var hen bor i
landet far inte styra vilken rehabi-
litering en person far.

Tillgangen till rehabilitering ska
inte heller begrénsas av den
enskildes kunskaper eller forméaga
att stélla krav. Horselvarden ska
kunna erbjuda likvardiga méjlig-
heter for alla horselskadade.




ATERKOMMANDE KONTAKT
med horselvarden ar mycket
viktigt for alla horselskadade.
Hérselrehabilitering ar pa satt
och vis en livslang process
med kortare och langre uppe-
hall. Men manga horselskadade
ar inte medvetna om detta och
drojer alldeles for lange med
att ta kontakt horselvarden, till
exempel om horseln férsamras
eller nar vardagens kommuni-
kationsbehov forandras pa
grund av byte av arbete eller
liknande.

HALSOPROBLEM bland
hoérselskadade beror séllan pa
horselskadan i sig, utan pa
konsekvenserna av horsel-
skadan. Att under lang tid ha
olika horselproblem, utan till-
racklig rehabilitering och ratt
hjalpmedel innebéar stor
pafrestning och stress.
Horselskadade ar darfor
Overrepresenterade nar det
galler ohélsa och sjukersétt-
ning (fértidspension).

HRFs rehabiliteringshjul = med individen i centrum

Horselskadade behover allsidig horselrehabilitering sa snart som
mojligt efter att en horselnedséttning har upptéckts.

Vad som bor ingd i rehabiliteringen beror pa varje persons indi-
viduella behov. Dessa behov handlar inte bara om horselnedsatt-
ningens grad och art, utan ocksé om den allménna livssituationen
— arbetsuppgifter, familjeliv, studier, alder, fritidsintressen, person-
liga egenskaper och mycket annat.

En enda person behover séllan alla typer av rehabiliterings-
insatser, men horselvarden ska ha méjlighet att kombinera olika
delar ur “rehabiliteringshjulet” — och det ska ske i samrad med
den horselskadade sjalv.

1. Manniskan &r navet. HRF:s “rehabiliteringshjul” bygger pa en
helhetssyn, som sétter individen i centrum. Ménniskan &r navet,
den sjalvklara mittpunkt dér alla insatser borjar och slutar.

2. Horselutredning - diagnos. Horselvarden stéller diagnos uti-
frén en horselutredning. I utredningen ingdr en medicinsk be-
domning av horselskadans karaktar, en kommunikativ bedom-
ning av hur personen hor och kommunicerar, samt en psykosocial
bedémning av hur hen mér och paverkas i sina sociala kontakter.

3. Behovsbedémning - atgardsplan. Med utgdngspunkt i horsel-
utredningen/diagnosen analyseras den enskildes behov — just nu
och langre fram i livet. Utifrdn behovsanalysen utformas en lang-
siktig dtgdrdsplan, i samrd med den hérselskadade sjilv. Atgérds-
planen anger vilka insatser som ska goras, nér de ska goras och
vad insatserna véntas ge.

4. Olika atgéarder, utifran behov. Atgirdsplanen kan best3 av ett
fatal eller manga insatser, men horselvarden i hela landet ska
kunna erbjuda foljande:

a) Horselskadekunskap. Detta ar en grundlaggande, sjélvklar del
av all horselrehabilitering, vid savél grava som létta horselned-
sattningar. Den enskilde ska forsta vad horselskadan innebar
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Rehabiliteringshjulet: Olika mojliga
atgéarder vid horselrehabilitering
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TELESPOLE ska vara standard
i horapparater som provas ut
inom horselvarden, anser HRF.
Ingen hoérapparat, hur avance-
rad den an ar, kan mata sig
med lyssning via en bra tele-
slinga. Hérapparater med
telespole kan ta in ljud direkt
fran en teleslinga, ljudkvaliteten
blir battre och stérande om-
givningsljud undviks. Det blir
da mojligt att hora battre i till
exempel forelasningssal, aula,
kyrka eller pa teater och bio
med mera. Det blir ocksa moj-
ligt att anvanda olika personli-
ga kommunikationshjalpmedel
till exempel i mobilen.

— inte bara i fysisk, medicinsk mening, utan ocksa nér det géller
konsekvenser och forutséttningar. Hen ska fa insikt om sina
mojligheter och begrinsningar, pa kort och lang sikt. Detta dr en
process som kan ta lang tid eftersom det handlar om att bearbeta
saval fakta som kénslomaissiga reaktioner — inte minst de egna
och omgivningens attityder till horselskadan. Det ar darfor viktigt
att f& mojlighet att aterkomma med fragor och funderingar. Det
galler att bli trygg i sin egen horselsituation.

b) Horselstrategier. Som horselskadad géller det att ha strategier
for att 16sa vardagens olika situationer. Det handlar inte bara om
tekniska hjadlpmedel, utan om att stinga om sig ndr man talar i
telefon, att ligga moten pa lugna platser, att tala med andra om
sin horselskada och vad den innebdr, att se program och filmer
med text och sd vidare. Sarskilt viktigt ar det att fa hjalp med att
hitta strategier for arbetslivet. Sddant stod ar ett effektivt sétt att
forebygga hélsoproblem och onddig stress.

c) Horapparater. Horapparaten &r horselskadades grundldggande
hjalpmedel. Det ar darfor viktigt att fa rétt typ av horapparat, med
instéllningar, program och funktioner som fungerar bra i den en-
skildes vardag. Ibland kan det krévas flera aterbesok, flera juste-
ringar och mojlighet att prova olika hérapparater. Den som hor
déaligt p4 bada 6ronen ska ha tvd hérapparater. Aven den som ar
enkelsidigt horselskadad/do6v ska kunna f& horapparat.

S& gott som alla behover horapparater med telespole. Telespole ar
mycket viktigt &ven for personer som anvander streamer; en
streamer kan inte ersétta alla de mojligheter en telespole ger,
bland annat att lyssna pa teleslinga i publika lokaler.

d) Horteknik/hérhjalpmedel. Alla som provar ut hérapparater ska
fa information om teleslingor och 4ven fa testa hur det &r att
lyssna via teleslinga. Hérapparatanvandare behéver ocksé fa
information om och méjlighet att koppla ihop hérapparaterna
med annan teknik, till exempel mobiltelefon, och streama ljud
direkt till horapparaterna.
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Horselskadades hérapparat med telespole

hjdlpmedelsbehov /tradl6s mottagare DET AR VIKTIGT att ha en

- en helhetssyn helhetssyn pa hérselskadades

Kélla: HRF hjalpmedelsbehov, anser HRF.
Hdorapparater ar bara en del i ett
stérre sammanhang (se grafik till
vanster).

Horselskadade kan behova:

1) hérapparat med telespole/

tradlés mottagare, 2) individuella,

horhjalpmedel, till exempel porta-

belt kommunikationssystem, samt

3) ett tillgangligt samhalle, med

tillganglighet i samhiillet: individuella bland annat teleslinga eller mot-

teleslinga eller motsvarande hoérhjalpmedel/hérteknik svarande i publika lokaler.
Dessa tre delar hanger néara
samman. Det ar meningslost att
installera teleslingor i samlings-
lokaler med mera om inte horsel-
skadade far hérapparater med
telespole. Och det ar meningslost
att ha hérapparat med telespole/
tradlos mottagare om det inte

Horselvarden ska ocksa ha ett heltickande sortiment av horsel-
tekniska produkter som gor det ldttare att uppfatta tv/radio, dorr-

klocka, telefon med mera samt kommunikationssystem for sam- finns teleslingor och eller individu-

tal/méten. Aven den som inte behéver sddana hjilpmedel fér ella horhjalpmedel/horteknik.

stunden ska fa information om vad som finns. Allt detta maste beaktas i
samhallsplaneringen, i horsel-

e) Psykosociala insatser. Att f en horselskada kan vara en svér vardens rehabilitering och vid

upplevelse som fordndrar den egna sjéilvbilden och péverkar forskrivning av arbetshjalpmedel.

relationerna med andra. For en del innebér denna omstéllning en
livskris. Bland annat dérfor ska horselvarden kunna erbjuda psyko-
socialt stod av psykolog och kurator, som har kunskap om horsel-

skadades forutsattningar. For manga &r det ocksa vardefullt att fa
triffa andra i samma situation, for att utbyta erfarenheter. Sddan

grupprehabilitering &r en viktig del av rehabiliteringsprocessen.

f) Fysioterapi med mera. Att dagligen anstringa sig for att upp-
fatta vad andra siger ar pafrestande dven for kroppen. Det dr inte
ovanligt med anspéanning, huvudvark och stor trotthet, séarskilt
bland yrkesverksamma med hogt tempo i vardagen. Det dr ocksa
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ALLDELES FOR FA hérsel-

skadade far tillgang till utvid-
gad horselrehabilitering, med
insatser utover horapparater
och tekniska hjalpmedel.

Utvecklingen inom horsel-
varden, med privatisering och
okad splittring mellan olika ut-
forare, har bidragit till att det
har blivit svarare att fa en fung-
erande vardkedja.

Rehabiliteringsteamen vid
landets horselkliniker behover
ha néra och tata kontakter med
de audionomer som provar ut
hoérapparater.

manga med horselnedsattning som har besvér av tinnitus, som
kan skapa ytterligare anspanning. Olika typer av fysioterapi (sjuk-
gymnastik med mera) samt rddgivning om avslappning kan 6ka
vilmaendet och férebygga andra hilsoproblem. For den enskilde
géller det att kunna leva ett aktivt och rikt liv, utan att f4 problem
med stressrelaterade symptom.

g) Kommunikationstraning. Horselvardens viktigaste uppgift ar
att se till att horselskadade far fungerande kommunikation. Tek-
niska l6sningar ar bara en del av det uppdraget. De flesta horsel-
skadade avléser ldppar i ndgon man, och den férmégan kan tra-
nas. For manga ar det dessutom viktigt att fa lara sig teckensprak
eller tecken som stod (Tss), sarskilt om horseln blir allt sdmre. S&-
dan kunskap gor det ocksé mojligt att anvianda tolk (se nedan).

h) Kunskap om tolkanvandning. Gravt horselskadade och déva
kan bli fullt delaktiga i mdnga sammanhang om de har tillgang till
teckensprakstolk och/eller skrivtolk. Det 4r horselvardens ansvar
att berédtta om denna mojlighet — om ratten till tolk, hur man
bokar tolk och hur det gar till rent praktiskt.

i) Rost- och talvard. Gravt horselskadade och déva kan behéva
hjalp med att hitta sitt rostlége, eftersom de inte hor hur de sjalva
later. Det ska ocksa vara mojligt att fa logopedstdd, for att bevara/
forbéttra sitt uttal.

j) Horselforbattrande kirurgi. De kirurgiska framstegen inom
horselomrédet har varit stora pa senare ar. Det ar viktigt att horsel-
vérden ser till att horselskadade/d6va far information om och
tillgang till olika mojligheter — till exempel cochleaimpantat/EAS
for gravt horselskadade och déva, horselférbéttrande operationer
for personer med otoscleros samt benférankrade horapparater for
enkelsidigt dova.

4. Utvardering - justerad atgardsplan. Livet och horseln forand-
ras 6ver tid och darmed ocksé horselskadades behov. Alla reha-
biliteringsinsatser ska darfor utviarderas och eventuellt leda till
nya behovsbedomningar och justerad dtgardsplan.

Hérselskadades Riksférbund (HRF) 2020



Horselskadade - det ar vi

"Horselskadade” dr ett samlingsnamn for flera
olika diagnoser, framfor allt olika grader av
horselnedséttning, tinnitus, Menieres sjukdom
och ljudoverkéanslighet.

Samtliga grupper behover horselvard, i olika
former.

prifeeeae
Horselskadade ar en mosaik av ménniskor i oli-
ka aldrar, i olika delar av samhallet, praglade
av olika erfarenheter och livsvillkor.
Barndomshorselskadade dr en mindre grupp,
som lever med sin horselskada fran fodseln
eller tidig barndom, genom livets alla skeden.
Men de flesta ar vuxenhorselskadade, och for
dem innebér en horselskada oftast en stor
omstéllning i livet.

Ungefér 18,5 procent av den vuxna befolk-
ningen (1,5 miljoner) har en horselnedsatt-
ning. Bland dessa finns cirka 50 000 som har
Meniéres sjukdom, som medfor yrselattacker,
horselnedséttning och tinnitus.

Cirka 20 procent uppger att de har tinnitus,
men har da inte alltid besvar av det. Den grupp
som upplever svra besvar av sin tinnitus utgor
2-3 procent av befolkningen.

Tinnitus ar mycket vanligt i samband med
horselnedséttning. En vanlig uppskattning ar
att fyra av fem med tinnitus &ven har nedsatt
horsel.

Ungefar 2-3 procent av befolkningen
berdknas ha svar ljudoverkanslighet (hyper-
acusis). Aven ljudéverkanslighet forekommer
ofta i samband med andra horselskador, som
tinnitus och horselnedsattning.
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