Ge HRF
en medlem
1 present! ¢

4

Snabbguide till medlemsvarvning

Hoérselskadades Riksforbund



Ett vaixande HRF

Ett vaxande HRF ar ett starkare HRF. Ett HRF som syns och hors.
Ju fler medlemmar vi har, desto storre skillnad kan vi gora,
saval lokalt och regionalt som nationelit.

I HRF har vi ett tydligt medlemsperspektiv i allt vi gor.

Det innebér att vi tar till vara varje mojlighet att varva nya
medlemmar, samtidigt som vi arbetar for att ge alla befintliga
medlemmar en positiv medlemsupplevelse.

Ge HRF en medlem i 100-arspresent!
I ar fyller vi 100 ar! Och vad kan vél vara ett battre sétt att fira
HREF 4n att vdlkomna dnnu fler medlemmar in i var gemenskap?
Varje ny medlem ar en gava som gor att var organisation kan
fortsitta vara en stark kraft i samhaéllet, &ven under de kommande
100 aren.
Alla inom HRF kan hjélpa till att vdrva nya medlemmar, genom
att ta vara pa olika tillfallen som dyker upp i vardagen.

Snabbguide
Pa de f6ljande sidorna foljer en snabbguide, med tips pa hur du
kan lyckas i ditt varvningssamtal i nagra enkla steg.

Lycka till!



Du ar var basta ambassador!

Du dr HRFs basta ambassador! Ingen kan
representera din forening lika bra som du,
som sjalv ar medlem.

Du har din alldeles egen beréttelse om
varfor du dr medlem, varfor HRF &r viktigt
for dig, vad du far ut av ditt medlemskap
och pa vilket sdtt HRF gor skillnad i ditt liv.

Nér du utgér fran dig sjilv kan du
kdnna dig trygg i dina argument. Din egen
berittelse &r alltid sann och just darfor ar
den ditt framsta verktyg nar du forsoker
varva en ny medlem.

Att du dr med i HRF ar den allra bésta
reklamen for medlemskap.

TIPS: Ta fram din egen berattelse!

e Varfor ar du med i HRF?

Hur gor ditt HRF-medlemskap skillnad for dig sjalv?
Vad har du fatt ut av ditt HRF-medlemskap?

Hur gor ditt HRF-medlemskap skillnad for andra?



1. Vaga fraga!

De vanligaste skélen till att en person inte ar
med i en organisation &r att de inte har kdnt
till att organisationen finns eller att de inte
har fatt frdgan om de vill bli medlemmar.

Sé vaga fraga: Vill du ocksa bli medlem
i HRF?

Att faktiskt fa fragan kan vara det som
avgor.

7av10

hérselskadade har aldrig fatt ett

erbjudande om att bli medlem i HRF
(HRF/Novus 2018). De har inte fatt
fragan, helt enkelt.

Nya medlemmar finns overallt
HREF ér till for alla horselskadade.

Det innebér att vara malgrupper ér alla
med olika grader av horselnedséttning,
tinnitus, Meniéres sjukdom och/eller
ljudoverkanslighet — sammanlagt 6ver 1,5
miljoner horselskadade.

Horselskadade finns 6verallt i samhéllet
—och alla ar vdlkomna i HRF!

Sa prata med alla som du tror kan vara
intresserade av att vara med i HRF: vanner,
bekanta och arbetskamrater. En ny medlem
kan finnas ndrmare &n du tror!

Borja med familjen
Eller varfor inte borja med din egen familj?

Nér en familjemedlem far en horselskada
paverkas dven 6vriga i familjen. Darfor vél-
komnar HRF aven nérstaende.

Genom HRF kan familjemedlemmar
fa storre insikt i vad det innebar att vara
horselskadad, och hur kommunikationen
och familjelivet kan fungera battre.

Inte minst — HRF &r en fritidsaktivitet som
ni i familjen kan dela med varandra och
andra. Engagerande och roligt!

TIPS: Familiemedlemmar far rabatt

Familjer far rabatt pa den samlade
medlemsavgiften i HRF!

Om tva i samma familj & medlemmar blir den
sammanlagda avgiften 375 kronor (ordinarie

medlemsavgift: 300 kronor, en familjemedlem:

75 kronor).

Om tre eller fler i samma familj &r medlemmar

blir den sammanlagda avgiften 420 kronor (en
huvudmedlem: 300 kronor, 6vriga familiemed-
lemmar: 120 kronor). En familj betalar alltsa max
420 kronor for att vara med i HRF, forutsatt att
samtliga ar medlemmar i endast en f6rening.

Las mer om HRFs olika typer av medlemskap
har: hrf.se/typer-av-medlemskap




2. Lyssna in!

Varje mote dr ett avgorande mote. Det ar
viktigt att vara genuint intresserad i den du
har framfor dig.

Lyssna aktivt och forsokt forsté vilka
utmaningar och behov den hér personen har
- och pé vilket satt HRF skulle kunna
vara till nytta och glddje for just den har
personen.

Vad kan HRF ge "Kalle"?
Lat sdga att du pratar med din arbetskamrat
Kalle.

Hur mér han? Vilken horselskada har
han? Vilka utmaningar moter Kalle i sin
vardag — pa jobbet, pa fritiden och hemma
i familjen? Har han fatt den horselvard, det
stod och de hjalpmedel han behoéver?'

Och har Kalle horselsmart kunskap?

Har han strategier och l6sningar for en vél
fungerande vardag?

TIPS: Var samtalssmart!

Om du ska lyckas med ditt vérvningssamtal

behover kommunikationen fungera bra, med bra

[judmiljo, horteknik och kanske tolkning.

Du kan ocksé underlatta kommunikationen

genom en rad enkla vanor. Samtalssmarta tips
fran HRF hittar du i foldern "Samtalssmart” och

pa horsellinjen.se/samtalssmart

Foldern kan dessutom vara en bra
"samtalsGppnare” nar du pratar med nagon

som du tror skulle ha nytta och gladje av att bli

medlem i HRF. Att utbyta erfarenheter kring

samtal med horselnedséttning &r en fin ingang

till vardet med medlemskap.

Utifran detta kan du sedan anpassa din
information om HRF och dina argument for
medlemskap, sé att du visar pa vilket satt
HRF kan vara till nytta och glddje for just
den har personen.

Stall 6ppna fragor

Stall 6ppna fragor! Ovanstdende &r bara
forslag pa fragor for att ta reda pa hur HRF
kan vara till nytta och glddje for Kalle och
kanske hans familj ocksa.

Nyheter fran HRF

Hall koll pa HRFs arbete och fram-
gangar, for din egen skull och for att
kunna informera andra. Om du inte far

nyhetsbrevet "Nyheter fran HRF.se",
kontrollera att din aktuella e-post finns
i medlemsregistret. Det gor du enkelt
genom att logga in pa "Mitt HRF" som
du nar via HRF.se.

— nagra tips for samtal
med nedsatt horsel

® hf.



3. Beratta!

Nar du har lyssnat in den person du vill var-
va — beréatta din egen berattelse.

Beratta varfor du ar med i HRF och hur
ditt HRF-medlemskap har varit till nytta och
gladje for dig.

Vad har HRF gett dig?
Kanske kan du bekrafta att du kdnner igen
de utmaningar som personen beskriver?
Kanske har du fatt ny kunskap om din
horselskada via HRF?
Kanske har du kdnt samhorighet med

andra du har tréffat i HRF? Kanske har
gemenskapen i HRF lett till att du kénner
dig trygg och stark i dag och vaga séga till
om dina behov?

Kanske har négon i din férening gett dig
tips och verktyg for att f& en vél fungerade
vardag?

Dela med dig

Ta utgangspunkt i personens situation
—och dela med dig av dina konkreta
erfarenheter och goda argument fér HRF!

TIPS: Tio goda skal att bli medlem

e HRF bevakar horselskadades fragor.

® HRF samlar kunskap som underlattar livet for

horselskadade.

® HRF arbetar for att skapa politisk forandring som
gor livet battre for horselskadade.

® HRFs medlemmar far tidningen Auris som ar ett
utmarkt satt fa palitlig horselkunskap.

® HRF driver och finansierar Horsellinjen som
hjalper tusentals horselskadade och deras anhoriga.

® HRFs foreningar anordnar tillgéngliga aktiviteter
néara dar du bor.

® HRFs féreningar arbetar politiskt for att skapa
battre villkor for alla horselskadade dar du bor.

® HREF finansierar horselskadeforskning.

® HREF séljer batterier till ett mycket billigt pris till
medlemmar.

® HRFs medlemmar far HRF 10 procent rabatt pa
hela sortiment hos HRF Horteknik.




4. Erbjud medlemskap!

Beroende pa ert samtal dr det nu kanske varje ar — vilket gor att vi inte tappar vara
dags att erbjuda medlemskap. medlemmar for att de glommer bort att
Fraga personen om hen vill bli medlem pa betala medlemsavgiften.
en ging — eller kanske fundera lite och lisa
mer om HRF. Be om e-postadressen
Om personen vill fundera, friga om du kan
Enkelt att bli medlem fa e-postadressen for att hora av dig med
Kanske har ni kommit s& 1angt i samtalet mer information om HRF, medlemskapet
att den du pratar med vill bli medlem pé en och den lokala HRF-foreningen.
gang? Kanske har foreningen ndgon planerad
Numera gar det bra ansdka om verksamhet som du kan bjuda in personen
medlemskap direkt pd HRFs webbplats: till?
hrf.se/bli-medlem
Ta gérna vara pa tillfallet och hjélp den Tipsa om
nya medlemmen pd en gdng att registrera Missa inte heller att tipsa om Hoérsellinjen,
sitt medlemskap via din mobiltelefon eller HRFs ridgivningstjanst, dir alla som har
surfplatta/dator, om det finns till hands. fragor om horsel kan fa svar, utan kostnad
Om den nya medlemmen véljer autogiro (se niista sida).

fornyas medlemskapet dessutom automatisk

TIPS: Ta med HRF-material!

Bestall garna HRFs material for medlemsvarvning, till
exempel tidningen "Hoérselsmart", broschyren "Stark,

synlig, horselsmart" och foldern "Bli horselsmart. Bli
medlem."

Det gar ockséa bra att bestélla Auris,
HRFs tidskrift med nyheter, praktiska
tips och reportage om och fér horsel-
skadade — en av manga bra anled-
ningar att bli medlem.

Féreningar bestéller enklast i Hor-
Net-shoppen, webbshoppen pad HRFs
intranét HorNet:

hrf.se/hornet/shop

Om du &r medlem utan fértroende-
uppdrag, prata med din férening for
att f& kostnadsfritt material. Kontakta Synhg

annars HRFs organisationsutvecklare h6r56|smart

pa e-post: sarah.guhne@hrf.se



Nagra fler tips

Dela HRFs
medlemsfilmer
i sociala medier

HRFs radgivning hos Horsellinjen

Ar du aktiv i sociala medier? — ett bra skal att bli medlem!

Foljer du HRF pa Facebook?

Eller i andra kanaler? Hérsellinjen &r ett manga goda argument fér medlemskap!
Passa da gérna pé att dela Hos HRFs radgivningstjént kan alla f& radgivning, utan

HRFs inlégg till alla du kénner. kostnad — dven icke medlemmar. Det &r bara att ringa

Ju mer vi syns, desto béttre nar 0771-888 000, kl. 9-15, vardagar, eller mejla via webb-

vi ut till alla som skulle ha gladje sidan horsellinjen.se/mejla.

av att vara med i HRF. Den som blir medlem far en srskild forman: mojlighet att
Ett sérskilt bra tips &r att tidsboka personlig telefonradgivning med HRFs radgivare

dela HRFs medlemsfilm, dér pa Horsellinjen. Det vill siga, att bli uppringd pa en i férvag

medlemmar fran hela landet avtalad tid.

berattar vad HRF betyder for P4 faktawebben horsellinjen.se gar det bra att soka

dem. information om det mesta som rér horsel — hérapparater,
Filmen slutar med budska- tinnitus, hérselnedsattning och andra hérselskador, hérsel-

pet: "Bli en del av en hér- varden runt om i landet och mycket annat.

selsmart framtid. Bli medlem i
Hoérselskadades Riksférbund."

HRF har ocksa en kort,
animerad film, som berattar om
HRF och vad vi gor. Den slutar E't‘l: H RF aﬁ ||'|:a pé_
med budskapet "Bli horsels-
mart. Bli medlem."

Filmerna hittar du i HRFs video-
galleri pa hrf.se/videogalleri

Hoérselskadades Riksférbund (HRF) ar
en av de organisationer i landet som har
hogst anseende bland allménheten.

Det visar Anseendeindex for intres-
seorganisationer, som Kantar Sifo gor
varje ar.

I 100 ar har HRF varit en organisation
att lita pa — och sa ar det fortfarande.
Och det ar ocksa ett riktigt bra argument
for medlemskap!

D hrf.

Horselskadades Riksférbund
2021



