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Forord

Det har blivit allt vanligare att féretag kommer med férfragningar om att
inleda samarbete med Horselskadades Riksforbund (HRF).

Det ar positivt. Samarbeten med och stod fran olika parter som delar vir
vision om ett horselsmart sambhille ar viktigt for HRF och det arbete vi
bedriver for att tillvarata horselskadades intressen.

Samtidigt 4r det angeliget att sikerstilla att varje samarbete dr forenligt
med HRFs virderingar och intressepolitik, sa att vi slar vakt om var
organisations trovirdighet och oberoende. HRFs férbundsstyrelse har
darfor antagit denna Policy for foretagssamarbeten, vars fraimsta syfte ar att
underlitta och skapa tydlighet kring férbundets stillningstaganden.

Policyn giller f6r HRFs férbundsniva och dr formulerad utifran den
verksamhet som bedrivs av férbundet. I stort sett dr den relevant for hela
var organisation och kan darfor vara ett stod dven for HRFs distrikt och
foreningar. Detta giller till exempel grundliaggande principer for
samarbete, med 6verviganden angiende HRFs trovirdighet och
oberoende stillning.

Vissa delar av policyn ér inte sjalvklart tillimpliga pa lokal niva. Det giller
till exempel punkt 5 a), avseende samarbete med "féretag som tillhanda-
haller horselvard och/eller marknadsfor sig som vardgivare direkt till den
horselskadade individen”. Férbundet avstar fran sidant samarbete, for att
inte riskera att samarbete uppfattas som att HRF rekommenderar ndgon
sirskild vardgivare. Aven féreningar och distrikt kan avsta frin sddana
samarbeten av samma skil, men pa en del orter kan det vara praktiskt
svart eftersom det kanske inte finns nagon offentlig vardgivare att
samarbeta med nir det giller horseltester och liknande aktiviteter.

Foreningar och distrikt méaste bedoma fran fall till fall om samarbete dr
lampligt och i sa fall hur. Férbundets policy for foretagssamarbete kan
ses som ett stod for dessa Gverviganden. Under varen 2018 tar forbundet
aven fram Rad om foretagssamarbete for foreningar och distrikt — ett
dokument som ger praktiska rad fran ett lokalt perspektiv, men som
bygger pa de principer och stillningstaganden som finns i férbundets
Policy for foretagssamarbeten.






D hrf.

Hérselskadades Riksférbund

Policy for foretagssamarbeten

Om policyn
Denna policy giller f6r Horselskadades Riksférbund (HRF) pa férbundsniva.

Policyn avser samarbeten med foretag, branschorganisationer och motsvarande
verksamheter. Den dr vigledande f6r HRFs samarbeten med andra externa
intressenter, till exempel andra organisationer.

1. Syfte med foretagssamarbete

Varje foretagssamarbete ska ha som yttersta syfte att pa nagot sitt gynna HRFs arbete
for att uppna vér vision om ”ett sambhille dir alla horselskadade kan leva i full
delaktighet och jamlikhet. Ett samhille dir vara ménskliga rittigheter respekteras,
och dir vi kan forverkliga oss sjdlva utan att hindras av okunskap, otillgidnglighet eller
brist pa vard, stod och hjilpmedel”.

Ett foretagssamarbete kan uppfylla detta syfte direkt eller indirekt genom att:
e frimja de intressepolitiska fragor som HRF driver.

e stirka HRF som organisation, si att vi pa ett bittre sitt kan uppfylla vart
uppdrag att tillvarata horselskadades intressen, till exempel genom att
o stiarka HRFs ekonomi
o stirka HRFs varumirke, positionering och synlighet

o oka HRFs inflytande i samhaillet

2. Grundlaggande principer for samarbete

Alla samarbeten som Hoérselskadades Riksférbund har med foretag ska utgé fran
HRFs virderingar och intressen. Det innebdr att varje samarbete maste vara forenligt
med:

e HRFs stillning som ideell, partipolitiskt och religiost obunden organisation

e HRFs dndamal: att tillvarata horselskadades intressen samt virna vara
minskliga rittigheter genom att hivda var ritt till delaktighet och jamlikhet
pa alla omraden” (HRFs forbundsstadgar, § 1)

e HRFs virdegrund
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e HRFs 6vriga styrdokument och stillningstaganden — framfér allt HRFs
stadgar och HRFs intressepolitiska program

2.1 Trovardighet och oberoende

Horselskadades Riksférbund (HRF) ska vara en organisation med hog trovirdighet.
Medlemmar, andra hérselskadade, beslutsfattare och samhillet i 6vrigt ska kunna ha
fortroende for det vi siger och det vi gor, och att vi alltid sitter horselskadade framst.

Inga samarbeten med foretag eller andra parter i samhillet far stilla vart oberoende i
fraga, ur vare sig juridisk eller etisk synpunkt. HRFs agerande och de stillnings-
taganden HRF gor eller inte gor far aldrig styras av hinsyn till foretag eller andra
externa parter som vi har samarbete med. Det fir aldrig rdda nagon tvekan om att vi
star fria fran kommersiella, partipolitiska eller personliga intressen.

Detta innebir att om ett samarbete riskerar att pa nagot sitt skada HRFs trovirdighet
ska HRF avsta fran samarbetet. Vi undviker darfér samarbeten som av tredje part kan
uppfattas som dold marknadsféring eller ett gynnande av externa parter som inte
ligger i linje med HRFs intressen.

Varje foretagssamarbete ska priglas av storsta majliga 6ppenhet och transparens.
Samarbetet ska redovisas 6ppet och information om samarbetet ska vara tillgingligt
for den som sd onskar, bland annat i drsredovisningen.

3. Kriterier for foretagssamarbeten

Utgangspunkten for varje bedomning av potentiella foretagssamarbeten dr HRFs
virderingar och intressen (punkt 1). Utover detta tar vi hinsyn till grundliggande
etiska kriterier.

Vi gbr noggranna 6verviganden nir det giller hur ett foretag och dess verksamhet
paverkar horselskadade.

HRF kan samarbeta med foretag som inte dr fullt tillgdngliga for horselskadade om
de bedriver ett aktivt arbete for att atgirda tillgdnglighetsbrister. Ett samarbete kan da
bidra till ett tillgdngligare och mer horselsmart samhalle.

Vi iakttar sarskild forsiktighet nir det giller samarbeten med foretag som tillverkar,
sdljer och marknadsfor produkter inom hérselomradet (se punkt 4).

Nir HRF tar stillning till ett samarbete ser vi positivt pa foretag som:
e arbetar aktivt for méinskliga rittigheter

e arbetar aktivt for att férbattra hormiljon och tillgingligheten for sina anstillda
och i férekommande fall sina kunder, besckare och motsvarande

e Dbidrar aktivt till en positiv utveckling av samhillet
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visar socialt ansvar och allméint gott ledarskap
har god affirsetik samt en positiv verksambhets- och produktimage
visar ansvar for anstilldas arbetsvillkor och rattigheter

uppvisar engagemang i miljo- och hallbarhetsfragor

HRF samarbetar inte med foretag som:

diskriminerar horselskadade och/eller personer med andra funktionsned-
sdttningar, utan att bedriva ett aktivt arbete for att dtgdrda detta

bedriver en verksamhet som orsakar horselskador, utan att bedriva ett aktivt
arbete for att dtgirda detta

har sin huvudsakliga verksamhet inom alkohol, spel, tobak, pornografi,
militir verksamhet, vapenindustri

ar involverat i oetisk, korrupt eller exploaterande verksamhet

4. Olika typer av foretagssamarbete

Ett foretagssamarbete kan ha flera former, men innebir alltid ett dtagande av bada
parter som stricker sig 6ver en tydligt angiven tid och i avgrinsad omfattning.

Samarbetstyper som kan vara aktuella for HRF 4r framfor allt:

Sponsring: Sponsring innebdr att ett foretag stodjer HRF med en summa,
tjanst eller produkt och i utbyte far nigot till ett motsvarande virde, till
exempel exponering av foretagets varumairke. Sponsring kan bade vara ett
sdrskilt utformat avtal och ett firdigt erbjudande, till exempel ett faststillt
"foretagspaket”.

Medlemsformaner: HRFs medlemsférmaner innebdr att HRF kan erbjuda
medlemmar produkter och tjanster till reducerat pris och pa sa sitt 6ka
medlemsnyttan. Foretaget som tillhandahaller rabatten far i gengild
mojlighet att bli synligt gentemot HRFs medlemmar, framfor allt genom
omnidmnande i HRFs medlemskommunikation, annons, folder, webb och
nyhetsbrev. Motprestationen behéver inte motsvara det exakta virdet av
féormanen.

Kunskap och opinionsbildning: Foretagssamarbete kan dven handla om utbyte
av kunskap och kompetens. HRF kan till exempel ha samarbete med ett
foretag som stiller upp med foreldsare inom vissa expertomraden. Det dr da
viktigt att samarbetet sker pd ett sdidant sitt att var oberoende stillning i
forhallande till foretaget inte kan ifrdgasittas.
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HRF gar inte in i samarbeten som innebar sponsring av intressepolitiska
undersokningar eller material.

HREF iakttar stor forsiktighet nir det giller att stilla oss bakom debattartiklar,
pressmeddelanden, annonskampanjer eller annan opinionsbildning i
samarbete med enskilda foretag.

4.1 Gavor och annonser &r inte foretagssamarbete

En foretagsgava ir inget foretagssamarbete. En géva innebir ett stod till HRFs arbete
tor horselskadade, utan krav pd motprestation fran HRF. Foretaget kan fa ett tack i
form av till exempel ett diplom eller tackannons. HRF kan dven ge foretaget tillstind
att under en begransad tid och omfattning anvinda en sirskild banner, e-postsignatur
eller liknande med HRFs logotyp. Det innebar emellertid inte att foretaget fritt far
anvinda HRFs logotyp.

Annonsering i tidning eller annat som HRF ger ut riknas inte heller som
foretagssamarbete, utan som ett kop. Det ska alltid tydligt framga att en annons ar
just en annons. For anvisningar om vad som giller vid annonsering i HRFs
medlemstidning Auris, se Policy for tidningen Auris.

5. Foretagssamarbeten inom horselomradet

HREF iakttar stor restriktivitet nir det giller samarbete med foretag,
branschorganisationer eller motsvarande verksamheter som &dr verksamma inom
horselomradet. Med "horselomridet” avses sadant som ligger horselskadade och
HRFs intressepolitiska fragor nira.

Eventuella samarbeten av denna karaktir ska alltid foregas av noggranna
overviganden angdende for- och nackdelar — till exempel hur hérselskadade och
allminheten skulle kunna tolka ett eventuellt samarbete samt hur ett samarbete
skulle kunna paverka HRFs intressepolitiska arbete och de fragor vi driver.

Det dr viktigt att HRF inte misstinks for att rekommendera/gynna ett specifikt
horselforetag eller produkter/tjanster som ett sidant foretag tillhandahaller. Foretag
som marknadsfor sig direkt mot individ innebir ofta en storre risk f6r HRFs tro-
virdighet 4n foretag som tillhandahaller varor/tjanster till andra parter i samhallet.

Det dr ocksa viktigt att HRF dr konsekventa nir det giller vara samarbeten i f61-
hallande till HRFs intressepolitiska stillningstaganden. Vi gar inte in i samarbeten
som gynnar foreteelser som vi kritiserar utan att ha sirskilda skal for detta.

Vid 6verviagande av samarbete med olika typer av foéretag och motsvarande inom
horselomréadet giller dven foljande:
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a) HRF undviker direkt samarbete med enskilda féretag som tillhandahaller horsel-
vard och/eller marknadsfor sig som vardgivare direkt till den horselskadade
individen.

b) HREF iakttar stor forsiktighet nir det giller samarbete med foretag som tillverkar
och siljer personliga hjilpmedel — framfor allt horapparater, horselimplantat och
horhjilpmedel.

c) HRF kan vilja att samarbeta med foretag som producerar/tillhandahaller andra
produkter och tjanster inom hérselomrédet, till exempel textningsforetag, akustik-
/ ljudmiljoforetag, tolkforetag, leverantorer /installatorer av teleslingor och
horselskyddsforetag, om sadant samarbete inte bedoms innebéra en risk for HRFs
trovirdighet (se ovan samt punkt 2.1).

d) HREF kan vilja att samarbeta med branschorganisationer inom hérselomradet, om
de dr representativa for sin bransch. Risken for att samarbetet uppfattas som
marknadsforing/favorisering av vissa varor och tjanster blir mindre nir det giller
alla/flera konkurrerande féretag inom en viss bransch. Detta giller dven bransch-
organisationer for horselvardsforetag och liknande (se ovan, punkt a).

6. Anvandning av logotyp och varumarke

Vi virnar om HRFs varumirke. Foretag som samarbetar med oss har inte ritt att
anvinda vér logotyp eller vart namn — Hoérselskadades Riksférbund (HRF) — utan att
ha fatt vart tillstand.

Om och hur vart varumirke far anvindas regleras genom sirskilda 6verens-
kommelser och avtal, vilka i sin tur baseras pa omfattningen av samarbetet, foretagets
insats och andra relevanta hiansynstaganden. Tillstand att anvinda HRFs logotyp ska
alltid vara tidsbegrinsat och tydligt ange var och pa vilket sitt logotypen far anvindas.

7. Beslut om samarbete

HRFs forbundsstyrelse ska alltid fatta beslut om storre foretagssamarbeten, som
innebdr storre dtaganden, samt om samarbeten som till sin karaktir paverkar HRFs
verksamhet och varumarke. Beslut om mindre foretagssamarbeten fattas av HRFs
generalsekreterare.

Eventuella samarbeten med foretag och motsvarande inom hérselomradet ska
godkinnas av forbundsstyrelsen, antingen genom beslut i det enskilda fallet eller
genom vigledande forhandsbeslut, till exempel vid framtagande av koncept for
"foretagspaket” eller motsvarande.
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7.1 Skriftliga avtal

Vid foretagssamarbeten ska det upprittas skriftliga avtal, som bland annat reglerar
omfattning, avtalslingd, ataganden och under vilka villkor ett féretag eller
motsvarande far anvinda HRFs namn och logotyp.

HREF ska alltid ha mojlighet att avbryta samarbetet om foretaget agerar pa ett sitt som
inte dr forenligt med HRFs virderingar eller intressen.

Samarbetsavtal som ror horselomridet bor inte vara langsiktiga. Om forutsittningarna
forindras dr det viktigt att HRF inte har ett laingre dtagande med part/parter som i ett
senare skede bedoms vara olamplig att samarbeta med. Fordndrade férutsittningar
kan bli ett problem vid alla samarbetsavtal, men dr fér HRF sirskilt kinsligt nir det
galler horselomradet.

7.2 Ingen exklusivitet eller offentligt stod

For att sdkerstilla HRFs integritet och sjilvstindighet samt bibehalla var troviardighet
internt och infér omvirlden medges inget foretag ensamritt till samarbete med HREF.
Av samma skal giller det for alla typer av samarbeten att HRF vare sig som organisa-
tion eller genom sina medarbetare atar sig att propagera for ett foretag eller dess
produkter/tjinster.

8. Undantag

HRFs forbundsstyrelse kan besluta att gora undantag fran denna policy. Sadant
beslut ska atféljas av en protokollférd motivering.
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