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Forord

Verksamhetsaret 2011 var ett hindelserikt ar. HRFs ljudmiljokampanj, som
paborjades 2010 och fortsatte under 2011, satte djupa avtryck hos besluts-
fattare och andra viktiga aktorer. Satsningen var en av de storsta som HRF
nagonsin gjort, och vi lyckades etablera en for oss viktig tillginglighetsfraga
som en angeligen miljéfraga for hela samhillet.

Den 6 maj firades HRFs go-arsjubileum med en stor tillstillning med
nirmare 350 gister. P4 plats fanns representanter fran HRF i hela Sverige
samt foretridare for myndigheter, organisationer, forskare, niringsliv och
politiker. I samband med jubileet slippte HRF jubileumsboken "Fran
horselsvag till roststark”, med ett urval av aterblickar pa organisationens
fodelse och utveckling. I anslutning till go-arsjubilet genomférde vi dven en
intressegruppskonferens.

Under 2011 fortsatte den oroande utvecklingen mot en allt mer ojamlik och
utarmad horselvard. HRF uttryckte skarp kritik mot regeringens utredning
om Fritt val av hjdlpmedel, bade vad giller direktivens utformning och
utredningens genomf6rande. Vi var sirskilt kritiska mot forindringar som
innebir att samhillet skjuter 6ver kostnader for horselvard pa den enskilde
individen.

Tillsammans med andra horsel- och dévorganisationer fortsatte HRF att
arbeta for att vart skolorganisationsforslag ska forverkligas. Nir det giller den
statliga utredningen om den framtida skolan var HRF kritiska till att vart
forslag om en nationell samordnare inte foreslogs bli permanent, utan endast
en tillfillig 16sning.

Vi var ocksa mycket aktiva i den statliga tolktjdnstutredningen, som tillkom
efter ett intensivt arbete fran bland annat HRFs sida. Manga av forslagen som
limnades till regeringen i december var helt i linje med vad HRF arbetat for,
bland annat ett férslag om en gemensam huvudman for tolktjansten.

Jag vill framfora ett stort tack till alla som samarbetar med oss for att tillvarata
horselskadades intressen. Ett sdrskilt tack riktar jag till forbundsmétet som pa
ett positivt och inspirerande sitt stottade forbundsstyrelsens arbete under
aret. Tack ocksa till HRFs personal for deras engagerade arbete.

Jag vill ocksa tacka alla de méanniskor runt om i landet som genom
ekonomiska bidrag gor det méjligt for HRF att bedriva vart viktiga arbete.
Tack vare detta stéd kan vi bedriva intressepolitiskt paverkansarbete, frimja
forskning och utveckling, samt arbeta for att férandra attityder och sprida
kunskap.

Jan-Peter Stromgren
térbundsordforande
Horselskadades Riksférbund (HRF)
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A. Befria samtalet

A1 Skapa insikt om horselskadades kommunikationsvillkor
och behov

Kampanjen "Befria samtalet”

HRFs ljudmiljokampanj, "Befria samtalet”, piborjades i januari 2010 och
pagick under hela 2011. Satsningen var en av de stérsta som HRF nagonsin
gjort, och unik i den meningen att vi lyckades etablera en for oss viktig
tillganglighetsfridga som en angeldgen milj6fraga i hela samhillet. Genom
opinionsbildning, konferenser och paverkansarbete skapade vi medvetenhet
bland politiker, myndigheter, fackliga organisationer, foretagshilsovard,
kommunala verksambheter, arbetsgivarorganisationer och andra
nyckelpersoner.

Turné med ljudmiljékonferenser

Under februari 2o1o—februari 2011 genomférde HRF en turné med 21
konferenser runt om i landet, i nira samarbete med respektive distrikt. Fem
av dessa genomfordes i borjan pa 2011: Orebro, Karlstad, Uppsala, Skovde
och Stockholm.

Ljudmiljokonferenserna samlade 6ver 1 200 deltagare, varav 345 deltog pa de
fem konferenser som genomférdes under 2011. Bland deltagarna mirktes
skyddsombud, arkitekter, fastighetsforvaltare, foretagshilsovard, skolledare,
annan skolpersonal, miljéinspektorer, byggnadsinspektérer och andra
nyckelpersoner med inflytande 6ver ljudmiljofragorna. Vid konferenserna
presenterades HRFs ljudmiljoundersékningar, som publicerades i januari
2010 i var uppmirksammade rapport "Kakofonien”. Dessutom medverkade
akustiker, som forklarade vad bra akustik innebir, tog upp vanliga misstag
samt berittade om olika praktiska 16sningar som kan ge bittre ljudmiljo.

Totalt sett var konferensturnén mycket framgangsrik. Inkomna utvirderingar
visar att 98 procent av deltagarna var néjda med konferenserna.

Vid samtliga turnéstopp arrangerade HRF informationskvillar om ljudmiljo,
riktad till allménheten, ibland med debattinslag. Vid det avslutande turné-
stoppet i Stockholm anordnades en debatt pa temat "Hur mycket buller ska
barn och lirare tila?”. I panelen deltog Jan-Peter Stromgren, HRFs forbunds-
ordforande, Inger Maurin, andra vice férbundsordférande f6r Lirarférbundet,
Metta Fjelkner, forbundsordférande for Lirarnas Riksférbund, Maria
Stockhaus (m), ordférande for utbildningsberedningen i Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL), samt Bernt Nilsson, t. f. generaldirektor, Arbetsmiljo-
verket. I debatten gav de bada lararfacken sitt stod till HRFs forslag om att
tillsitta en bullerkommission for férskolan och skolan. SKLs foretradare
deklarerade att de vill samarbeta med HRF for att ge kommunerna kunskap
och verktyg for att forbattra ljudmiljon ute i skolorna. Detta arbete paborjades
som utlovat och kommer att vara aktuellt under 2012.
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Foretagssamarbeten och utstéllningar

I samband med ljudmiljéturnén hade HRF flera foretagssamarbeten, och
intresset fran naringslivet 6kade patagligt allt eftersom turnén framskred. Vid
konferenserna medverkade akustiker fran var kampanjsponsor, Akustikmiljo
i Falkenberg AB, samt frin AF Ingemansson. I anslutning till konferenserna
och informationskvillarna hade HRF utstillningar om ljudmilj6, med var
"ljudmiljésimulator”, informationsmaterial med mera. Hir deltog dven
utstillare fran totalt ett 20-tal olika foretag inom akustik, horteknik och
inredning.

Media, marknadsforing och webb

Ljudmiljokampanjen fick stort genomslag i massmedia, framfor allt under
turnén da HREF fick gott om mediebevakning i de flesta lin som besoktes.
Sammanlagt publicerades 6ver 1 200 artiklar och radio- och tv-inslag om
kampanjen och ljudmiljofragan under 2010-2011. De tog framfor allt upp
HRFs ljudmiljoundersokningar, ljudsmarta 16sningar, samt lokala ljudmiljo-
problem i skolor, 6ppna kontor och restauranger.

HREF gick ut med totalt 31 pressmeddelanden i samband med ljudmiljo-
kampanjen, varav nio under 2011.

Under bade 2010 och 2011 marknadsfordes ”"Befria samtalet” och konferens-
turnén med tv-reklam och annonser i dagspress och arbetsmiljotidningar,
vilket bidrog till uppmirksamheten kring kampanjen. Huvuddelen av
annonseringen dgde rum lokalt, infor de olika turnéstoppen, da vi dven
informerade genom affischering och spridning av flygblad i samarbete med
respektive distrikt.

Kampanjwebben, befriasamtalet.se, var under hela perioden ett nav i
kampanjarbetet med nyheter, turnéinformation, ljudmiljéfakta med mera.
Via kampanjwebben erbjods bland annat en rad faktablad som var mycket
efterfragade av konferensdeltagare i deras fortsatta arbete med ljudmiljo-
fragan.

Lokala undersékningar

Inom ramen for ljudmiljokampanjen genomforde 20 av HRFs distrikt ljud-
miljoundersokningar pa restauranger/caféer, varav fem under 2011. Flera av
dessa vickte stor lokal uppméirksamhet.

Som en del av kampanjen genomforde férbundet ljudmiljoundersokningar
vid nagra storre arbetsplatser runt om i landet, i samarbete med Novus
Opinion och med st6d av respektive distrikt. Syftet var att skapa medvetenhet
om ljudmiljé som arbetsmiljofraga.

I hilften av HRFs 22 distrikt genomfordes minst en arbetsplatsundersok-
ning. Totalt genomfordes 16 undersokningar, varav en under 2011. Samtliga
undersokningar presenterades pa arbetsplatserna tillsammans med HRFs
distrikt. Detta gav distrikten tillfille att initiera samarbete i ljudmiljofragan
med storre arbetsplatser lokalt.
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Kontakter med politiker och myndigheter

Genom ”"Befria samtalet”-kampanjen lyckades HRF sitta stérande ljud och
samtalsvinliga ljudmilj6er pa olika myndigheters, politikers och andra
aktorers dagordning.

Med anledning av den pagdende 6versynen av forfattningen Enkelt avhjilpa
hinder samt en aviserad 6versyn av Boverkets byggregler kontaktade vi
Boverket for att sarskilt uppmirksamma behovet av att se 6ver regler som rér
ljudmiljdomradet. Vi initierade med detta en dialog med utgangspunkt i
HRFs krav nir det giller god ljudmiljo, vilket i sin tur ledde till att Boverkets
regeléversyn kom att omfatta ljudmiljofragan pa ett patagligt sitt. Boverkets
arbete ska vara genomfort till halvarsskiftet 2013.

Aven Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) deklarerade i slutet pa aret att
de aktivt arbetar med att 6ka kunskaperna om ljudmiljéfragor i kommunerna,
som en f6ljd av de kontakter HRF hade med SKL i samband med turnén (se
ovan).

HRF uppmirksammade ljudmiljéfragan pa Centerpartiets drsstimma i Are.
Var informationsmonter besoktes flitigt av centerpolitiker pa riks-, landstings-
och kommunniva. Forbundet triffade ocksd Kenneth Johansson (C),
ordférande i riksdagens socialutskott, i en diskussion om ljudmiljofragan.

Massor och utstallningar om ljudmiljo

I februari deltog HRF med kampanjen ”Befria samtalet” vid mobelmassan
Stockholm Furniture Fair 2011, i samarbete med var kampanjsponsor
Akustikmiljo i Falkenberg AB. Vi anordnade bland annat ett gemensamt
seminarium med akustiker och sakkunniga fran HRF. I missmontern
informerade vi om HRFs ljudmiljéarbete och nadde bland annat arkitekter,
representanter for inredningsforetag, inkopare och fastighetsforvaltare.

I samband med HRFs "Horseldagar” pa Stockholms Central i oktober
informerade HRF om ljudmiljéfragor och var ljudmiljokampanj. I montern
fanns HRFs ljuddimpade rum, dir besckare kunde uppleva vilken stor
skillnad som kan uppnis genom att bygga pa ritt sitt med ljudabsorberande
material. I montern medverkade dven var kampanjsponsor, Akustikmiljo i
Falkenberg AB (se dven I).

P4 missan Skolforum i Stockholm i november hade HRF en monter dir
larare, skolledare och andra besokare kunde fa mer information om
ljudmiljéfragor, prova HRFs ljudsimulator samt gora vart webbaserade
horseltest. P4 Skolforum deltog HRF dven med en 6ppen forelidsning vid
”Speakers Corner” om ljudmiljon i skolan. Vi redogjorde for vara
undersdkningar och rapporten "Kakofonien” samt berittade om véra
erfarenheter fran ljudmiljokampanjen ” Befria samtalet”.

Ljudmiljoundersokning vid hogskolan

De ljudmiljéundersckningar som HRF genomforde 2009 visade att
ljudmiljoproblemen &r stora inom férskola och skola. For att fa en mer
heltickande bild av ljudmiljoproblemen inom utbildningsomradet genom-

II
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forde vi en enkit vid hogskolor och universitet i samarbete med opinions-
institutet Novus. Enkiten, som besvarades av 1 500 studenter vid fem
larosdten i Sverige, visade att fyra av tio studenter har problem med dalig
ljudmilj6. Hela 40 procent av studenterna besviras av storande ljud i
hogskolans lokaler och 42 procent har ofta/ibland svart att hora vad
foreldsaren siger.

Resultatet gjorde att HRF i ett pressmeddelande uttalade krav pa en statlig
bullerkommission som ser 6ver ljudmiljon i alla lirande miljoer — fran
torskola till hogskola. Undersokningen och kravet pa en bullerkommission
fick en hel del uppmairksamhet i media, bade pa riksplanet och i de lin dir
undersckningen genomfordes.

Medverkan i standardiseringsarbete

HRF ansokte och beviljades medlemskap i Swedish Standards Institute (SIS),
som arbetar med att ta fram olika standarder. HRFs engagemang dr i forsta
hand fokuserat pa den tekniska kommitté som arbetar med byggakustik
(tk1g7). Genom andra kommittéer och grupper vid SIS kommer forbundet att
bevaka och driva dven andra fragor som ir angelidgna inom tillganglighets-
omradet.

HREF var vird for ett mote med en internationell arbetsgrupp inom
International Electrotechnical Commission (IEC/TC29) som for nirvarande
arbetar med revidering av slingstandard.

Utbildningsstaod till distrikten

Distrikten hade under aret mojlighet att soka ett bidrag om 5 ooo kronor till
fortbildning i ljudmiljofragor, i syfte att utveckla kunskaperna hos
fortroendevalda och medlemmar. Ett distrikt ansokte och erholl bidrag.

Textning och horbarhet i tv och radio

HRFs mangariga arbete med att forbittra textning och horbarhet i tv gav
fortsatt resultat under 2011. Bland annat kunde vi konstatera att vid slutet av
2011 var 6o procent av de svenska programmen pd SVTs kanaler textade.
Motsvarande andel vid slutet av 2010 var 45-50 procent. Aven i TV4, Kanal 3
och Kanal 5 har andelen textade program 6kat under de senaste aren.

For att kunna fa bra direkttextning i fraimst SVT har HRF drivit frigan om en
sprakdatabank. Under dret hade Sprakradet regeringens uppdrag att se 6ver
hur en sprakdatabank kan introduceras och finansieras. Arendet
avrapporteras till kulturdepartementet i februari 2012. HRF var representerat
i Sprakradets referensgrupp, dér vi hivdade vikten av att en svensk
sprakdatabank snarast blir verklighet.

Svensk film och teater

HRFs arbete med 6kad tillgidnglighet till film och teater gav fortsatt resultat
under 2o11. Tillsammans med representanter for horsel- och dévorganisa-
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tionerna paverkade forbundet filmdistributérerna, SF Bio och Svenska
Filminstitutet, vilket ledde till att textade svenska filmer visades i fler delar av
landet samt att annonseringen av de textade filmerna blev bittre och bredare.
Begrinsningen var dock fortfarande att “smalare” kvalitetsfilmer inte visades
textade pa bio.

Av totalt 20 svenskspréikiga filmer som hade biografpremiir under aret
visades tolv med svensk text. Filmerna turnerade runt pa sjutton av SF Bios
biografer i Sverige for att visas textade under en begrinsad tid. P4 sa sitt har
de textade filmerna fatt bittre spridning 6ver landet.

SF Bio borjade under dret att pa sin hemsida informera om vilka filmer som
ir textade liksom var och nir de visas. Aven annonseringen i tidningarnas
bioannonser om de textade filmerna har blivit bittre och tydligare.

Forbundet drev krav pa digitalisering av biografer och svensk film, eftersom
detta bedoms vara det bista, enklaste och billigaste sittet att géra svensk film
pa bio tillginglig genom textning. SF Bio, som dr den stora aktéren pa bio-
grafmarknaden, riknar med att ndgon gang under 2013 ha digitaliserat sa
gott som samtliga sina biografer, vilket innebir att de svenska filmerna blir
digitaliserade. Forutsatt att den enskilde biografigaren tillater det kan dirmed
filmerna visas med svensk text. Det medf6r ocksa att det inte behovs nagra
sdrskilda textade filmkopior; vid premiiren av en svensk digitaliserad film
kan den pa en och samma ging visas textad i hela landet.

HREF stillde dven krav pa mer och bittre textning pa teatrarna. Riksteatern
fortsatte att forbattra tillgdngligheten genom att erbjuda mobil teleslinga med
mottagare pa tio olika forestillningar som turnerade runt i Sverige. Den
mobila teleslingan anvinds ndr den stationdra hortekniken inte fungerar.

Bygg klokt

"Bygg klokt” dr ett samarbete mellan sex funktionshinderférbund, vars syfte
ar att forbattra tillgingligheten och anvindbarheten i byggd miljo. Forutsitt-
ningarna for samarbetet dndrades under aret, det blev darfor aktuellt att
diskutera dess framtida inriktning. Diskussionen ledde till att gillande avtal
sades upp och att en arbetsgrupp tillsattes som fick i uppdrag att ta fram ett
nytt avtal. Verksamheten ir vilande fo6r narvarande.

Tillganglighet i kollektivtrafiken

Efter manga ars paverkansarbete har tillgingligheten for horselskadade i
kollektivtrafiken sakta forbattrats. Under aret drev férbundet krav pa for-
bittringar bland annat genom sin representation i Trafikverkets centrala
samradsorgan. Trafikhuvudméinnen dr numera medvetna om att det krivs
textad trafikinformation, god ljudmilj6 generellt samt god horbarhet i hog-
talarna (ombord pa bussar/tig/ flygplan med mera samt pa terminaler/
stationer) och att det i vissa situationer krivs teleslinga.
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REMISSER, SKRIVELSER och YTTRANDEN

Forbundet deltog i en kartliggning som EFHOH (European Federation of
Hard of Hearing People) gjorde om tillgingligheten till tv och textningen
av tv-program.

Forbundet limnade synpunkter pa en konsultrapport avseende utredning
om tillginglighet i tv for personer med funktionsnedsittning.
Utredningen gjordes pa uppdrag av Myndigheten f6r radio och tv.
Sammanfattningsvis framférde HRF att alla program ska vara textade och
med bra kvalitet samt att programmen ocksa ska ha en bra horbarhet.

Forbundet limnade synpunkter pa diskussionsunderlag fran kultur-
departementet angdende bedomning av statligt stod till filmer och annan
audiovisuell produktion. HRF framforde att alla svenska filmer och annan
audiovisuell svensk produktion som produceras med statligt eller annat
sambhilleligt stod ska vara férsedda med text, sa att dven personer med en
horselnedsittning kan ta del av det. Vi patalade att den nya digitala
tekniken i detta ssmmanhang kan vara en l6sning.

Forbundet limnade ett remissvar pd EU-kommissionens gronbok om
distribution av audiovisuella verk i EU: Méjligheter och utmaningar med
en digital inre marknad, KOM (2011) 427 . I remissvaret framholl vi bland
annat att alla svenska program pa tv, webben och bio (filmer) bor textas
samt att inslag med storande bakgrundsljud/ musik samtidigt med tal ska
undvikas. Vidare menade vi att en svensk sprikdatabank maste inrittas for
att uppna bittre och effektivare direkttextning. Vi framforde ocksa att
befintlig textning av tv-program som sidnds fran utlandet ocksa ska vidare-
sandas. Vi ansag att det inte racker med att endast sinda ljud och bild.

I en enkdtundersokning fran Statskontoret, avseende bland annat
tillgangligheten i apotekslokalerna, framférde vi vikten av god ljudmiljo i
lokalerna. Undersokningen gjordes med anledning av omregleringen av
apoteksmarknaden.

I samband med en enkit fran Nordiska museets och HandikappHistoriska
foreningens (HAIKU - Handikapphistoria i kulturarvet) framforde vi
bland annat att exempelvis Nordiska museet i Stockholm skulle kunna
spegla horselskadades historia fran barndom och skolging till arbetsliv,
medelalder och upp pa alderns host. Enkiten syftade till att ta reda pa hur
torbundet uppfattar dagens museer ur olika aspekter samt hur vi tycker att
de speglar horselskadade personers kulturary.
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A2 Habilitering/rehabilitering och hjalpmedel

HRF har under senare ar tvingats féra en hird kamp for att virna
horselskadades ritt till horselvard. Hotbilden forstirktes ytterligare under
2011, da regeringen och en del landsting fortsatte att driva pa snabba,
ogenomtinkta systemforandringar som utarmade horselvarden och lade 6ver
ett allt storre kostnadsansvar pa den enskilde.

Vart horselvardsarbete under aret handlade framfor allt om inférandet av
vardval och "fritt val av hjalpmedel”, men ocksa om vardavgifter. Regeringen
tillsatte flera utredningar med mycket korta utredningstider, vars uppdrag till
stora delar gick stick i stdv med det HRF anser vara ansvarsfull hilso- och
sjukvardspolitik.

Vardval och *fritt val av hjalpmedel”

I februari tillsatte regeringen en utredning om fritt val av hjalpmedel”.
Redan i december kom betinkandet Hjdlpmedel — 6kad delaktighet och valfrihet
(SOU 2011:77). Utredningens uppdrag var att limna forslag pa hur ett system
tor "fritt val av hjdlpmedel” kan utformas samt tydliggora vissa fragor for att
stodja, underlitta och frimja inférandet av ett sddant system i kommuner och
landsting. HRF kunde konstatera att utredningen var ett bestillningsverk
fran regeringen, i syfte att genomfora en reform som inte hade efterfragats av
de grupper som anvinder hjilpmedel. HRFs férbundsordférande, Jan-Peter
Stromgren, hade som deltagare i expertgruppen, pa Lika Unikas mandat,
mojlighet att ndrmare f6lja utredarens arbete.

HRF riktade skarp kritik mot bade regeringens utredningsdirektiv och hur
utredningsarbetet gick till. I samband med att utredningen presenterades i
december, vid en konferens anordnad av Hjdlpmedelsinstitutet, ssmman-
fattade vi HRFs kritik i ett informationsblad: "Fritt val av horapparater:
Valfrihet — for den som har rdd”. Informationsbladet spreds dven under
Socialdemokraternas radslag i borjan pa december.

HRF lamnar sitt remissvar pa betinkandet om "fritt val” senast den 25 april
2012.

Vardval diskuterades intensivt i manga regioner och landsting under aret. I
Uppsala lins landsting genomférdes vardval horsel fran den 1 november och i
Stockholms lins landsting genomférdes vardval f6r primirhorselrehabili-
tering fran och med den 1 december. Besluten innebar att horselskadade
sjalva genom vardval kan vilja mottagning dir de kan prova ut horapparater. I
Stockholm innebar beslutet dessutom att "fritt val av hjdlpmedel” permanen-
tades efter forsoksprojektet Fritt val av hjidlpmedel, som avslutades 2009. I
Uppsala lidn valde politikerna att avvakta med inférandet av "fritt val av
hjilpmedel” tills vidare.

Forbundet bedrev ett mycket aktivt paverkansarbete infor vardvalsbesluten,
tillsammans med distrikten i Uppsala lin och Stockholms lan.
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I Landstinget Kronoberg hade vardval och fritt val av hjilpmedel inom
horselomradet diskuterats linge. Efter paverkan fran bland andra HRF valde
Folkpartiet och Centern att dra sig ur vardvalsreformen och dirmed blev det
varken vardval eller "fritt val” i Kronoberg.

Region Skane valde, trots HRFs invindningar, att infora "fritt val av
horapparater”, vilket innebir att regionen subventionerar en liten del av
horapparatkostnaden. Resten far individen betala ur egen ficka. HRF fick
kinnedom om att en del individer som valde horapparater genom "fritt val”
betalade s mycket som 20 ooo-25 ooo kronor fér tva hérapparater, utéver
regionens subvention.

Horsellinjen kontaktades av manga horselskadade som pa olika sitt drabbats
av negativa konsekvenser av vardval och "fritt val”. Dessa erfarenheter gav
HREF ett viktigt underlag i det fortsatta paverkansarbetet.

HRF uppdrog at en konsult att se 6ver effekter av olika vardvalslosningar
inom horselvarden. Syftet med uppdraget var att se vilka ekonomiska
konsekvenser vardval och "fritt val” far f6r bade sambhillet och f6r individen.
Tyvirr visade det sig vara svart att fa fram tillforlitliga uppgifter for att
genomfora uppdraget.

Vardval och framfor allt "fritt val av hjilpmedel” diskuterades pa
forbundsmétet i november.

Ojamlika avgifter

Forbundets kartlaiggning av horselvirdsavgifter visade att 19 av 21 landsting
hade avgifter som inte ingick i hogkostnadsskyddet. Endast Region Halland
och Vistra Gétaland hade inga sirskilda horselvardsavgifter. Vi agerade med
anledning av avgiftsférindringar i Dalarna, S6rmland och Varmland,
tillsammans med respektive distrikt.

I juni tillsatte regeringen en utredning med uppdrag att se 6ver avgifts-
strukturerna inom hilso- och sjukvarden. I direktiven till utredningen konsta-
terade regeringen att det inte finns nagot nationellt hogkostnadsskydd for
tekniska hjilpmedel. Detta var forsta gdngen som regeringen officiellt gett
uttryck for denna uppfattning, som gar stick i stiv med HRFs syn, nimligen
att avgifter for hjalpmedel ska ingd i hogkostnadsskyddet. HRFs general-
sekreterare, Hans Ericson, utsags att representera Lika Unika i utredningens
referensgrupp. Utredningen presenterar sitt betinkande i januari 2012.

Under aret triffade forbundet statssekreterare Karin Johansson pa
Socialdepartementet angaende avgifter i varden.

Egna undersokningar

Aven under 2011 samlade HRF in uppgifter fran hérselvirden om utprovning
av horapparater/cochlea-implantat (CI), horselvardsavgifter samt habilitering
tor barn. Uppgifterna angaende hérapparater och CI samt habilitering av
barn avsag kalenderédret 2010. Resultatet sammanstilldes och analyserades.
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De aktuella uppgifterna anvindes som underlag i vart 16pande intresse-
politiska arbete.

HRF och Hjilpmedelsinstitutet (HI) samarbetade for forsta gangen vid
insamlingen av horselvardens statistik om horapparater med mera. Resultatet
fran forsoket redovisades separat av bide HRF och HI. Samarbetet blev
framgangsrikt och kommer att fortsitta dven under 2012.

Under aret paborjades arbetet med en enkit bland medlemmar med
Menieres sjukdom. Undersékningen genomférs under det forsta kvartalet
2012.

Socialstyrelsens kartlaggning av syn- och horselrehabilitering for vuxna

Under hosten 2011 genomforde Socialstyrelsen en kartliggning av syn- och
horselrehabilitering, som HREF initierat foregdende ar, tillsammans med
Synskadades Riksférbund (SRF). Inom horselomradet lag fokus pa den
fordjupade rehabiliteringen for vuxna. HRF var delaktig i utformningen av
enkiten som gick ut till samtliga regioner och landsting. Rapporten
"Rehabilitering for vuxna med syn- eller horselnedsittning — Landstingens
habiliterings- och rehabiliteringsinsatser” publiceras i januari 2012.

Kommunernas stod till dldre

HREF driver tillsammans med Synskadades Riksforbund (SRF) och Férbundet
Sveriges Dovblinda (FSDB) kravet att det ska finnas gemensamma syn- och
horselinstruktorer eller motsvarande inom dldreomsorgen i samtliga
kommuner. Under 2011 ansokte organisationerna om medel fran Allminna
arvsfonden till ett projekt for att utveckla en ny utbildning fér gemensamma
syn- och horselinstruktorer vid en folkhogskola. Kontakter togs dven med
Syn-horselinstruktorsféreningen i Sverige (SHIF-S). I december fick
féorbunden beskedet att ansokan avslagits, men en férnyad kontakt togs och
en uppvaktning gjordes strax innan jul hos Arvsfonden. Under forutsittning
att alla férbund vill skickar vi in en reviderad gemensam ansékan under
vintern/varen 2012.

Internt seminarium om horselvard

Under varen anordnades ett internt seminarium om horselvirden dit
samtliga distrikt var inbjudna. Syftet var att lyfta upp aktuella fragor inom
omradet och erbjuda méjligheter till diskussion kring hur vi kan stirka vart
bevaknings- och paverkansarbete. Seminariet blev mycket uppskattat; det
framfordes 6nskemal om en uppfoljning, vilket ocksa dr inplanerat for 2012.

Almedalen

HRF deltog och var medarrangor till Lika Unikas seminarium under
politikerveckan i Almedalen i borjan pa juli. Under rubriken "Kommunala
rittigheter eller méinskliga rattigheter? Ingen vill ta notan”, avhandlades
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fragor om habilitering och rehabilitering under ledning av moderator
Alexandra Pascalidou.

Horselvardskonferens

HRF deltog pa Hjdlpmedelsinstitutets arliga konferens for chefer inom
horselviarden i november. Fokus pa konferensen var fragor om vardval och
"fritt val av hjdlpmedel”.

REMISSER, SKRIVELSER och YTTRANDEN

e Skrivelse till Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) om att dldre
horselskadades behov maéste sikras nir kommunerna upphandlar
dldreboenden och utférare av hemtjinst. Detta mot bakgrund av att den
bristande kvaliteten i dldreomsorgen har uppmairksammats och
debatterats flitigt i massmedia under hosten.

A.3 Tillgang till tolkning av hog kvalitet

Utredning av tolksystemet

HRF var under dret mycket aktiva i Tolktjinstutredningen (SOU 2011:83),
som tillkom bland annat efter ett intensivt arbete frin HRFs sida.
Utredningens uppdrag var att kartldgga och analysera hur nuvarande
organisering, reglering, tillsyn och finansiering av tolktjanst fungerar inom
olika samhillsomraden. Manga av forslagen i betinkandet, som limnades till
regeringen den 14 december, var helt i linje med vad HRF arbetat for. Bland
annat féreslog utredaren en gemensam huvudman for tolktjansten och en
forsoksverksamhet med fri tillgang till tolktjanst.

Tolkrad och dokument om TSS

Tecken som st6d for tal, TSS, har efterfragats bide som kommunikationsmetod och
tolkmetod trots att det saknas forskning och fakta om vad TSS egentligen ar.
Avsaknaden av forskning och annan dokumentation har gjort att det har cirkulerat
olika definitioner och uppfattningar om TSS. Ett tillfilligt tolkrad fick férbunds-
styrelsens uppdrag att beskriva behovet av TSS och TSS-tolkning. Tolkridet
limnade sin rapport till férbundsstyrelsen under varen. I december faststillde
forbundsstyrelsen dokumentet "Tecken som stod for tal, TSS. Ett verktyg for
kommunikation om TSS, som sedan skickades till berorda verksamheter, bland
annat pedagogiska hérselvarden, tolkutbildningar, tolkcentraler, folkhégskolor som
har TSS-kurser. Dokumentet blev mycket uppskattat.
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Dialog med distrikten

Den 12 september genomfordes ett internt tolkseminarium dir represen-
tanter for distrikten, férbundsstyrelsen och kansliet deltog. Vid seminariet
diskuterades aktuella fragestillningar bland annat tolktjanstutredningen och
HRFs dokument om TSS-tolkning. Distrikten rapporterade och diskuterade
dven kring aktuella fragestillningar i det lokala arbetet med tolkfragor.

Tolkutbildning vid hogskolan

HRF har under flera ar haft kontakter med Utbildningsdepartementet och
Stockholms Universitet angdende tolkutbildning vid hogskolan. Detta
resulterade i att Stockholms Universitet under aret fick utvecklingsmedel for
att forbereda en teckenspréikstolkutbildning. Beslutet var i sig en framgang
nir det géller att uppritta tolkutbildning vid hogskolan, men ett bakslag da
HRF hade arbetat for att Stockholms Universitet dven skulle fa i uppdrag att
starta en skrivtolkutbildning. Vi arbetar vidare med denna malsittning.

Skrivtolkning pa distans

Landstingen genomf6rde under aret forscksverksamhet med skrivtolkning pa
distans, bade via dator och mobil. HRF medverkade i detta projekt genom att
formedla kontakt till férsokspersoner samt lamna synpunkter pa hur tolk-
ningen har fungerat och bor fungera. Tekniken gar framat och vi kommer att
folja utvecklingen.

B. Utbildning pa vara villkor

B.1 Utbildning pa vara villkor

Skolorganisation for horselskadade och dova elever

Tillsammans med de andra hérsel- och dévorganisationerna fortsatte HRF att
arbeta for att vart skolorganisationsforslag ska forverkligas. Vi forde dialog
med Utbildningsdepartementet och den statliga utredningen “Flexibel
utbildning f6r elever som tillh6r specialskolans mélgrupp”. Utredningen
hade annan uppfattning dn oss om hur statens stod ska utformas och
foreslog en tillfillig nationell samordnare. HRF framférde att vi anser att
verksamheten ska vara permanent och att vi inte heller 4r 6verens med
utredaren om vad samordnaren ska ha f6r uppdrag. I december uppvaktades
darfor Utbildningsdepartementet och vi lyfte fram behovet av en permanent
sammanhallen skolorganisation f6r horselskadade och déva.

Samtidigt som forslagen i ovan nimnda utredning fortfarande bereddes pa
regeringskansliet lyftes ett av utredningens forslag — en kraftig hojning av
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kommunernas ersittning till specialskolan — in i budgetpropositionen redan
under hosten. HRF anser att beslut om den framtida skolorganisationen
maste tas i sin helhet. Dirf6r uppmanade vi Utbildningsutskottet att i
samband med deras behandling av budgetpropositionen foresla att detta
forslag ska tas i ett stérre sammanhang, tillsammans med 6vriga forslag om
specialskolan.

Tillsammans med véra systerorganisationer — Sveriges Dovas Riksforbund
(SDR), Riksforbundet for déva, horselskadade och sprakstérda barn (DHB),
Forbundet Sveriges Dévblinda (FSDB), Unga Horselskadade (UH), Sveriges
Doévas Ungdomsforbund (SDU) samt Dovblind Ungdom (DBU) anordnade vi
ett skolseminarium dér vi diskuterade en gemensam plattform. Utifran
denna plattform férdes diskussioner med bland annat Utbildningsdeparte-
mentet, Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) samt med Social-
demokraterna i Utbildningsutskottet.

Foraldradialog om skolan for horselskadade barn och ungdomar

For att engagera fordldrar i HRFs arbete med skolorganisationsforslaget
diskuterades skolfragan vid forildrarnas seminarium under intressegrupps-
konferensen. Deltagarnas erfarenheter och synpunkter var viktiga for HRFs
fortsatta arbete.

Under 2011 tridde en ny skollag i kraft. Den nya skollagen innebir bland
annat en stérre majlighet att 6verklaga beslut om bland annat skolskjuts och
ratt till sarskilt stod. Detta ger fordldrar till horselskadade barn stérre mojlig-
heter att kriva sina barns rittigheter i skolan. For att stodja vira medlemmar i
detta pdborjades under aret ett arbete med att underséka mojligheter for att
eventuellt kunna erbjuda juridisk rddgivning fér vara fordldramedlemmar i
framtiden.

Skolgrupp

I februari limnade forbundsstyrelsens tillfilliga skolgrupp sin rapport.
Rapporten gav ett underlag fér HRFs kommande intressepolitiska arbete
kring hur den framtida skolan for horselskadade bor se ut och vilka kvaliteter
skolverksamheten ska ha. Forbundsstyrelsen stillde sig bakom samtliga
forslag.

Ratten och majligheten att lara sig teckensprak

Spraklagen ger horselskadade ritt att lira sig, utveckla och anvinda tecken-
sprak. Att det ska bli verklighet dr en utmaning. HRF har i olika samman-
hang patalat denna ritt och att det ska genomforas i praktiken. Utredningen
om en flexibel specialskola foreslog att ritten till teckenspriksundervisning i
grundskolan ska forstirkas. Vi stillde oss positiva till detta, men papekade
samtidigt att eleverna maste erbjudas situationer och milj6er dir de far
mojlighet att anvinda spraket.
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I samband med den arliga enkiten till pedagogiska horselvarden (se A.2)
samlade vi in information om landstingens utbud av teckenspraksunder-
visning for barn. Sammanstillningen visade att hilften av landstingen
erbjuder detta i nagon form.

REMISSER, SKRIVELSER och YTTRANDEN

e Remissvar pa delbetinkandet Med ritt att vilja — flexibel utbildning for elever
som tillhor specialskolans malgrupp (SOU 2011:30): I mars presenterade den
statliga utredningen "Flexibel utbildning f6r elever som tillhor special-
skolans malgrupp” sina forslag i ett delbetinkande. Utredningen skulle se
6ver mojligheten for elever att ga bade i grundskolan och i specialskolan
samt hur staten bast kan stodja kommuner och fristiende skolhuvudman.
Utredningens utgdngspunkt var att kommunerna ska ta ett storre ansvar
for malgruppen, vilket genomsyrade forslagen. Aven valfrihet och
nirhetsprincipen var viktiga ledord for utredningen. I vart remissvar
framforde HRF bland annat att staten maste stédja kommunerna da de
inte har méjlighet att bygga upp och underhalla kompetens sjilva.
Utredningens forslag om en tillfillig nationell samordnare ir otillrickligt
och vi var inte heller 6verens med utredaren om vilket uppdrag
samordnaren ska ha.

B.2 Battre forutsattningar for delaktighet pa gymnasiet, vid
hdgskola/universitet och inom kommunal vuxenutbildning

Svenskundervisning fér horselskadade invandrare

HRF hade under aret ett givande samarbete med SIOS (samarbetsorgan f6r
etniska organisationer i Sverige) och nagra andra funktionshinderorganisa-
tioner for att tillsammans arbeta for bittre svenskundervisning for invandrare
med funktionsnedsattning. Vi genomférde ett gemensamt seminarium infér
remissvar till utredningen om tidsbegrinsning i svenskundervisning for
invandrare. En rad remissinstanser deltog och vi passade pa att patala
utredningsforslagens konsekvenser for vara malgrupper. Gruppen hade ocksa
flera foreldsningar pa SFI-lararutbildningen vid Stockholms universitet (SFI:
Svenskundervisning for invandrare). HRF medverkade vid tvi tillfillen,
tillsammans med Synskadades Riksférbund (SRF) och Dyslexiférbundet.

Enkéat bland 1 500 hogskolestudenter

I samband med HRFs enkit om ljudmiljon vid hogskolan (se dven A.) stillde
vi dven fragor riktade till horselskadade. Endast ett fatal (8 procent) av de som
uppgav att de hade en horselnedsittning hade horapparat. De flesta (86
procent) ansag sig inte heller behéva horapparat. Mer 4n hilften av alla
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horselskadade kinde inte till vilka horhjidlpmedel som finns och var man kan
fa hjilp. Slutsatsen blev att HRF maste verka for att information om horsel-
vard och hjilpmedel nar ut till hogskolestudenterna pa ett bittre sitt.

REMISSER, SKRIVELSER och YTTRANDEN

e Yttrande 6ver betinkandet Tid for snabb flexibel inldrning (SOU 2011:19).
En utredning fick uppdrag av regeringen att féresla hur man kan
genomfora en tidsbegrinsning av svenskundervisning for invandrare
(SFI). Utredningen foreslog att en student ska ha ritt till SFI-undervisning
i max tva ar och att det ska gilla alla studenter oavsett dennes forut-
sdttningar. Detta trots att utredningen skulle 6verviga undantag fran
tidsbegrinsningen till exempel for personer med funktionsnedsittning.
HRF var mycket kritiska till detta férslag och menade att detta skulle
forsamra horselskadades mojligheter att nd malen i SFI. Utover forslaget
om tidsbegriansning hade utredningen flera positiva forbittringsforslag
som HRF stodjer och kommer att arbeta for att de genomfors.

C. Ett fungerande arbetsliv

C.1 Motverka ohalsa

Undersokning om horselkontroller

En tredjedel av landets arbetstagare har inte testat hérseln pa 6ver tio ar. Det
visar en undersokning som HRF lit géra under hosten, i samarbete med
Novus Opinion. Resultatet, som presenterades i samband med en horsel-
testkampanj infér Horselskadades Dag (se dven 1.), visade bland annat att sju
av tio kvinnor aldrig far géra horselkontroller pa jobbet.

Bristen pa regelbundna horselkontroller far allvarliga konsekvenser. I dag
finns det ungefir 770 ooo horselskadade i yrkesverksam élder, varav de flesta
saknar hjalpmedel pa jobbet.

Arbetsplatsundersdkningar

I samband med ljudmiljokampanjen "Befria samtalet” genomférde férbundet
ljudmiljéundersokningar vid 16 storre arbetsplatser runt om i landet, med st6d av
distrikten (se A.1).
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C.2 Motverka utslagning fran arbetslivet

Forsakringsmedicinska beslutsstod

P4 HRFs initiativ beslutade Socialstyrelsen, som utfirdar forsikrings-
medicinska beslutsstod, att en 6versyn av beslutsstéden for horselnedsittning
och tinnitus/hyperacusis ska komma igdng. Beslutet fattades under hosten.

D. En organisation i utveckling

D1 Alla ska kdnna sig valkomna i HRF

Som ett led i HRFs satsning pa att utveckla foridldraverksamheten ordnades
traffar med fordldrar i samarbete med horselvarden. Traffarna genomfo6rdes i
anslutning till ljudmiljokampanjens 6ppna méten i Karlstad och Stockholm.

HRF hade under aret malsittningen att skapa mojligheter for foraldrar att
diskutera fragor kring horselskadade barns skolgiang och sprakutveckling
samt medverka aktivt for att horselskadade barn ska fa en bittre skolsituation.
For detta andamal sokte vi tillsammans med Riksférbundet f6r déva,
horselskadade och sprikstérda barn (DHB) och Unga Horselskadade (UH)
om medel hos Allminna Arvsfonden. Tyvirr beviljades inga medel.

HRFs 90-arsjubileum

Den 6 maj firades HRFs go-arsjubileum med en festlig tillstillning pa
Miinchenbryggeriet i Stockholm, med nirmare 350 gister. P plats fanns
representanter f6r HRF fran hela Sverige samt foretradare for myndigheter,
organisationer, forskare, naringsliv och politiker.

Flera kinda talare medverkade, bland andra den brittiske "ljudmiljégurun”
Julian Treasure, som hyllade HRFs arbete for bittre ljudmiljo, professor
Hans Rosling, som talade om horselvard i ett globalt perspektiv, och
Madeleine Sjostedt, fastighets- och kulturborgarrad i Stockholm (FP), som
tog upp egna upplevelser av att hora daligt. Dessutom medverkade den
horselskadade sangaren Thomas Lindberg (Wizex), som bland annat
framtridde med en teckensprakig elevkor fran Alvikskolan. Konferencier var
Hans Dahlman, mer kind som "Lelle Printer". Dirpa f6ljde mingel med
forfriskningar i ljuddimpad miljé.

I anslutning till arrangemanget kunde gisterna se en viggutstillning med
foton och tillbakablickar pa organisationens go-ariga historia.
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Intressegruppskonferens

Den 7 maj, i anslutning till firandet av HRFs go-arsjubileum, genomférdes
en intressegruppskonferens i Stockholm. Konferensen vinde sig till HRF-
medlemmar med tinnitus, Menieres sjukdom och ljudéverkinslighet, samt
vuxendova/Cl-anvindare och forildrar till horselskadade barn. De fem
intressegrupperna fick ta del av gemensamma, intressegruppsspecifika och
valbara, parallella foreldsningar av ledande forskare och andra professionella
inom horselomradet. Inledningstalare var professor Helge Rask-Andersen.
Konferensen samlade totalt cirka 200 personer, och utvirderingen visade att
det finns ett stort intresse f6r denna typ av arrangemang.

HRFs jubileumsbok: "Fran horselsvag till roststark”

I samband med HRFs go-arsjubileum den 6 maj slippte HRF
jubileumsboken ”Fran horselsvag till roststark”. Boken ger ett urval av
aterblickar pa organisationens fodelse och utveckling.

D2 Okat intresse for att vara fértroendevald

Engagemang ar den drivkraft som gor att enskilda medlemmar blir
motiverade att ta pa sig fortroendeuppdrag. Under aret genomfordes flera
aktiviteter som bidrog till att stimulera engagemanget — bland annat
intressegruppskonferensen (se D.1), ljudmiljokampanjen (se A.1) och
satsningen pa utbildningar om ildrefragor och ljudmiljofragor (se nedan).

Forbundet arbetade ocksa med att ge distrikt och foreningar stod i deras
intressepolitiska paverkansarbete. Detta stod rorde framfor allt horsel-
vardsfragan, men ocksa skolfrigan, ljudmiljéfragan och andra tillginglig-
hetsfragor.

Forbundet gav fortlopande rad och stéd av olika slag till fértroendevalda nir
det giller internt forenings- och distriktsarbete. Kontakterna skedde
huvudsakligen via telefon och e-post, men forbundet har ocksa besokt en hel
del distrikt och foreningar och medverkat i olika arrangemang.

Staod till arbete med ljudmiljéfragan och aldrefragan

For att stirka det lokala arbetet med dldrefragorna har férbundet tagit fram
ett utbildningsmaterial (2010): ”Vard och omsorg av dldre horselskadade.
Distrikten erbjods under 2011 mojlighet att soka bidrag om maximalt 5 ooo
kronor per distrikt f6r fortbildning som lag i linje med detta. Under aret var
det sju distrikt som ansékte om och erholl sidant bidrag. Férbundet hjilpte
ocksa till med att trycka upp material och tillhandahalla forelisare till dessa
utbildningar.

Distrikten hade dven mojlighet att s6ka bidrag till verksambhet for att utveckla
kompetensen i ljudmilj6fragor (se A.1).



@ hrf

verksamhetsaret 2011

D.3 Kongressforberedelser

Forbundsstyrelsen beslutade att temat for HRFs kongress i Vasteras den 1—3
juni 2012 skulle bli "En ny upplysningstid". Detta lyftes ocksa fram som ett
birande tema i forbundsstyrelsens forslag till handlingsprogram for den
kommande kongressperioden, 2013—2016. Temat aterspeglar forbunds-
styrelsens ambition att satsa pa att sprida kunskap och férindra attityder till
hérselskadade och horselskadades behov, savil bland beslutsfattare och andra
nyckelpersoner som bland horselskadade sjilva.

Forbundsstyrelsen tog under aret fram fem forslag infor kongressen 2012.
Forslagen gillde revision av HRFs stadgar, nytt intressepolitiskt program,
HRFs handlingsprogram for 2013—2016, medlemsavgifter f6r 2013—2016
samt en utredning om organisationsutveckling. Samtliga forslag skickades till
HRFs distrikt och féreningar i slutet av augusti, tillsammans med kallelsen
till kongressen. Samtidigt bjods distrikt och foéreningar in till forsknings-
konferensen "Horselforskning 2012”7, som HRF anordnar den 31 maj 2012, i
samarbete med Horselforskningsfonden. Denna konferens har samma tema
som kongressen: "En ny upplysningstid".

Under hosten skapade férbundet en sirskild kongresswebb, som dven
omfattade forskningskonferensen samt méissan "Hoérselexpo 2012”. Syftet
med webben var att erbjuda enkel dtkomst till praktisk information, hand-
lingar, nyheter med mera. Samtidigt skapades ett sirskilt Twitter-konto f6r
HRF-kongressen.

E. Internationell samverkan

E1 Ge horselskadade en starkare rost i varlden

Internationellt samarbete i IFHOH och EFHOH

HRF dr medlem i International Federation of Hard of Hearing People
(IFHOH) och i den europeiska motsvarigheten, EFHOH (European
Federation of Hard of Hearing People). Férbundsstyrelseledamot Ulf Olsson
ir generalsekreterare i IFHOH sedan 2010. Jan Lamby, tidigare distrikts-
ordférande i HRF i Stockholms ldn, dr sedan 2005 generalsekreterare i
EFHOH.

IFHOH hade tva styrelseméten under éret, ett i Stockholm och ett i Oslo.
EFHOH hade sitt drsméte i Wien dir savil forbundsstyrelse som forbunds-
kansli var representerade. De hade tva styrelseméten under aret, ett i Wien
och ett i Hamburg.
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Under 2011 fortsatte IFHOH sitt arbete med att synas pa den internationella
funktionshinderarenan. Organisationen var representerad i flera olika FN-
sammanhang, inte minst genom medlemskapet i IDA (International
Disability Alliance), ett nitverk av internationella och regionala handikapp-
organisationer. Genom IDA arbetade IFHOH under aret aktivt med att fa
FN:s medlemsstater att ratificera och implementera konventionen f6r
rittigheter for personer med funktionsnedsittning.

IFHOH:s och EFHOH:s gemensamma kansli finns sedan 2008 pa HRFs
férbundskansli.

Nordiskt samarbete

Nordiska Horselskadades Samarbetskommitté (NHS) hade i slutet av augusti
sitt arsmote och temadagar i Gjeovik i Norge. Temat var "Gemensamt sitt att
arbeta — Standardisering och kvalitet”. Fran HRF deltog ledaméter fran
forbundsstyrelsen och personal fran forbundskansliet. NHS hade ledarméte i
mars och kanslichefsméte i november, bada i Stockholm.

NHS har en deltidsanstilld politisk sekreterare pa Svenska horselférbundet i
Helsingfors. HRF har sedan 2009 ansvar fér NHS ekonomi.

E.2 Genomfdra utvecklingssamarbete i utvecklingslander

HRF 4r medlem i Svenska Handikapporganisationers Internationella
Utvecklingssamarbete (Shia).

Ar 2011 var det andra aret av en tvaarig projektering tillsammans med den
bolivianska organisationen for forildrar till horselskadade barn, APANH
(Asociacién de padres y amigos de nifios hipoacuisicos). Projekteringen syftade till
att arbeta fram en gemensam projektansokan till Sida genom Shia. I april
genomfordes en arbetsresa till Cochabamba som framfor allt dgnades at
arbete med projektansokan, vilken limnades in i oktober 2011. Projektmalet
ir att APANH vid projektperiodens slut 2014 ska vara en starkare
organisation.

Under 2011 slutrapporterades ett drygt tiodrigt projekt med funktionshinder-
organisationen LDPA och dess d6v- och horselskadeenhet DHHU. Ett
resultat av HRFs och SDR:s mingariga engagemang ir att DHHU under aret
blev en sjilvstindig organisation.
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F. Forskning och utveckling

Stod till horselforskning

For att sikerstilla att HRFs stod till forskningen fordelas pa ett bra sitt har
HRF instiftat Horselforskningsfonden. Fondstyrelsen, som bestar av ledande
forskare samt HRF-foretriddare, delar arligen ut bidrag till forskning om
horselskador och horselskadades situation inom tre vetenskapliga discipliner:
teknisk, medicinsk och beteendevetenskaplig forskning.

Ar 2011 fick elva forskare sammanlagt 1 200 0oo kronor i bidrag till nya
forskningsprojekt inom horselomradet. De ansékningar som beviljades
handlade bland annat om forskning om unga horselskadades livssituation,
innerorats kinslighet, utveckling av flermikrofonsystem i skolan samt
kopplingen mellan bullerskada och dldersnedsittning.

Under dret uppmanade HRF allminheten att stodja var insamling till f6rman
for horselforskningen, bland annat via ett horseltest i telefon (se J.).

Vi har ocksa genomfort forberedelser infor den forskningskonferens som
dger rum i samband med HRFs kongress 2012 (se dven D.3).

Forskningsinstitutet Hérselbron AB

Den 1 februari startade HRF Forskningsinstitutet Horselbron AB. Samtidigt
tilltridde Peter Nordqvist, doktor i horselteknik, som vd f6r verksamheten.
Den 1 mars flyttade Horselbron till lokaler vid Kungliga Tekniska Hogskolan
(KTH) i Stockholm.

Horselbrons kirnverksamhet dr forskning, metod- och teknikutveckling samt
konsultverksamhet. Affirsidén ar att erbjuda kompetens, produkter och
tjanster inom teknisk audiologi samt horselteknik. Horselbron ska dven vara
en garant for att kompetensen inom omradet bevaras bade regionalt och
nationellt.

Under 2011 har affirsomridet Kvalitetsregister utvecklats med flera landsting
som kunder och ir nu det storsta affirsomridet. Under varen etablerades ett
samarbete med Linkopings Universitet kring forskning om horselskador och
kognition. Under hosten startades referensgruppen "Kvalitetsutvirdering av
horapparatfunktioner”, som ingar i Sveriges Tekniska Audiologiska Forening
(STAF).

Horselbron har under aret deltagit i ett flertal nationella konferenser, till
exempel STAF, ID-dagarna och chefer inom horselvarden. Horselbron har pa
uppdrag av Hjdlpmedelsinstitutet (HI) deltagit i utviarderingen av "fritt val” i
Stockholm.
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H. Forbundsstyrelse och interndemokrati

Forbundsstyrelsen

Forbundsstyrelsen, som dr HRFs hogsta beslutande organ mellan
kongresserna, bestir av forbundsordférande Jan-Peter Stromgren, férbunds-
kassor Kaljo Kimber, vice forbundsordférande Birgitta Tell, Ake Eriksson,
Therese Fornstal, Kerstin Linde, Marianne Morin, Kristina Olsson, Ulf
Olsson, Eva Sten och Sune Wadenheim.

Férbundsstyrelsen holl sju protokollforda sammantriden under aret, varav tre
tvddagarsmoten.

Ndrvarande vid samtliga forbundsstyrelsesammantriden under 2011:
Kaljo Kimber, Marianne Morin, Eva Sten, Jan-Peter Stromgren, Birgitta Tell,
Sune Wadenheim.

Franvarande vid en del av forbundsstyrelsens sammantrdden under 2011:
Ake Eriksson 6/11, Therese Fornstal 2/11, Kerstin Linde 1/11, Kristina Olsson
5/11, Ulf Olsson 3/11, 6/11

Forbundsmotet

Forbundsmétet, som dr forbundsstyrelsens samridsorgan, hade under aret
tvd moten. Styrelsen behandlade bland annat stadgebundna drenden som
arsredovisning for 2010 och verksamhetsplan och budget f6r 2012. Utover
detta togs aktuella dmnen upp. Virens méte forlades till Aros Congress
Center i Visteras och berérde till stora delar den kommande kongressen.
Hostens méte hade sarskilt fokus pa rehabiliteringsfragan. Dessa finns
upptagna i minnesanteckningar.

Deltagande i kurser och konferenser

HRF deltog i ett flertal konferenser och kurser, inom omraden som ir viktiga
for vart dandamal att tillvarata horselskadades intressen.

Stod till Unga Horselskadade

HRF har dven detta ar lamnat bidrag till Unga Horselskadade (UH). UH har,
som tidigare r, haft en adjungerad representant i férbundsstyrelsen. Aven
omvint har HRF haft en adjungerad representant i UHs styrelse genom
Kerstin Linde.

Valberedningen

Valberedningens arbete intensifierades under aret. I augusti skickade
valberedningen ut ett brev till HRFs foreningar och bad om férslag pa
nomineringar till férbundsstyrelse och revisorer. I valberedningen ingar
ordférande Birgitta Magnusson, Rose-Marie Westerholm, Veronika Hylén,
Monika Steorn och Kenneth Palmgren. Ersittare dr Lars-Erik Svensson och
Lars-Ake Green.
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Revision

KPMG AB ir auktoriserad revisor for HRF. Anne Bohman och Arne
Andersson dr forbundets fortroendevalda revisorer. Ersittare dr Conny
Fredriksson.

Representation

Forbundsstyrelsen har varit representerad i distriktens och féreningarnas
aktiviteter under aret. Ledaméterna har deltagit i runt 25 evenemang, alltifran
dldreutbildning och drsméten till jubileer och Horselskadades dag.

Forbundet hade under aret omfattande representation i utomstiende organ,
med allt fran expertuppdrag i utredningar inom 6vergripande handikapp-
politiska omriden till deltagande i grupper och rid kring utvecklingssam-
arbete, skolfragor, horselvird och tillginglighet. Efterfragan pd HRFs
medverkan fortsatte att 6ka. Det innebar att vi blev tvungna att vilja bort
omraden dir vara fragor dr av mindre betydelse, for att istillet kunna
koncentrera var medverkan i grupper och rdd som har en direkt paverkan pa
vara hjartfragor.

HRF var under dret representerat i styrelsen for Svenska Audiologiska Sill-
skapet (SAS), som bestar av yrkesforeningar inom det audiologiska omrédet.
HRFs representant, Birgitta Tell, deltog aktivt i diskussionerna och arbetet
kring de fordndringar som sker inom hérselvarden.

Lika Unika

HRF dr medlem i Lika Unika — federationen minskliga rittigheter for
personer med funktionsnedsittning. Ovriga medlemmar ir Férbundet
Sveriges Dévblinda (FSDB), Neurologiskt handikappades Riksforbund
(NHR), Riksforbundet for Rorelsehindrade barn och ungdomar (RBU),
Synskadades Riksférbund (SRF). Lika Unika ska verka for medlemmarnas
intressen i gemensamma fragor inom omradet manskliga rattigheter for
personer med funktionsnedsittning och deras nirstiende.

Under éret lade federationen mest fokus pa arbetslivsfragor.

Lika Unikas ordférande ir Jan-Peter Stromgren, som dven dr HRFs
forbundsordférande. HRFs ledamot i Lika Unikas styrelse dr Birgitta Tell,
HRFs vice forbundsordférande. Ytterligare tva ledamoter frain HRFs
forbundsstyrelse har fortroendeuppdrag i Lika Unika: Sune Wadenheim
sitter i valberedningen och Ulf Olsson dr revisor.
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l. Information och opinionsbildning

Kampanj for horseltest

Den 14 oktober presenterade HRF en undersékning om férekomsten av
horseltest, framfor allt bland yrkesverksamma. Undersdkningen, som
genomfordes i samarbete med Novus Opinion, visade bland annat att en
tredjedel av landets arbetstagare inte har testat horseln pa 6ver tio ar och att
sju av tio kvinnor aldrig far géra horselkontroller pa jobbet.

Veckan fore Horselskadades Dag genomférdes en kampanj i radio och press,
som uppmuntrade allminheten att testa sin horsel. Syftet var att uppmirk-
samma HRFs horseltest i telefon (09oo-20 33 0oo) och pa webben
(www.horseltest.se) — tva tal-i-brus-test, som HRF tagit fram i samarbete med
forskare vid Forskningsinstitutet Horselbron. Bade tryckta annonser och
radioreklamen gav en bild av hur fel det kan lata nir man inte hor ordentligt.

Dagarna fore Horselskadades Dag (se nedan), den 13-14 oktober, hade
féorbundet en monter pa Stockholms Central pa temat "Dags for ett
horseltest?”. Kéerna ringlade langa och omkring 1 ooo personer hann testa
horseln pa olika sitt. TV4:s Nyhetsmorgon sinde direkt frain HRFs monter en
av dagarna, vilket bidrog till den stora tillstromningen. De bestkare som fick
lite samre resultat nir de gjorde HRFs webbtest eller telefontest fick ga vidare
till tonaudiometriska test, som utférdes av legitimerade audionomer fran
HRF Horteknik och Karolinska Universitetssjukhuset. Besokare fick besvara
en enkdt som tillsammans med resultaten av testen ingick i en studie om
testmetoder genomf6rd av Forskningsinstitutet Horselbron. Pa plats fanns
bade informatorer och sakkunniga som kunde ge alla som besokte montern
rdd om hur de kan forbittra sin horselsituation.

P4 bara tre manader var det ungefir 15 ooo personer som testade hérseln pa
webben och nirmare 2 ooo i telefon.

Horselskadades Dag

HRFs satsning pa att erbjuda och uppmuntra till horseltest slog mycket vil ut
i samband med Horselskadades Dag, 16rdagen den 15 oktober. Narmare
hilften av landets foéreningar hade olika arrangemang och aktiviteter, manga
pa temat "Dags for ett horseltest?”, dir man erbjod bade horseltest pa webben
och horseltest i samarbete med audionomer. Satsningen gav stor
tillstrémning av besokare och en hel del nya medlemmar fran norr till séder.

HRF-nytt

HREF-nytt, nyhetsbladet for fortroendevalda, kom ut med fem nummer under
2011, varav tva var dubbelnummer. HRF-nytt tog upp aktuell férbunds-
information, intressepolitiskt viktiga hindelser, kampanjinformation med
mera. Sirskilt vikt lades vid horselvirdsdebatten. Nyhetsbladet distribuerades
i huvudsak per post, men erbjods dven via e-post och pd HRFs intranit.
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HRF pa webben och Facebook

HRFs webbplats, hrf.se, fortsatte att erbjuda ett flode av nyheter inom en
mingd olika omraden under aret. Sirskilda satsningar var bland annat en
sida med tinnitusljud, filmade foredrag/debatter med text samt textad
radioreklam. Vi utékade ocksa informationen pa horseltest.se, med
information om horseltest i telefon och pa webben, rekommendationer om
hur ofta horseltest bor géras samt en undersokning om férekomsten av
horseltest.

HRFs intranit fortsatte att vara en viktig informationskanal f6r fortroende-
valda och anstillda. P4 intranitet finns materiallistor, kursinformation,
blanketter, protokoll, HRF-nytt med mera.

Under aret hade 16 distrikt och cirka 9o féreningar lokala webbsidor pa
HRFs webbdomin, hrf.se.

Under éret fortsatte arbetet med att utveckla HRFs ndrvaro i sociala medier,
fraimst pa Facebook. Intresset bland medlemmar och andra har successivt
okat.

Utveckling av nya webbplatser

Arbetet med att utveckla en helt ny webb for HRF pagick under hela aret.
Den nya webben delades upp i flera delprojekt: organisationswebben HRF.se,
horselinformationswebben horsellinjen.se, HRFs intranit, Auris-webben
samt kongresswebben.

Malet for satsningen var inte bara att webben skulle bli mer dynamisk och
modernare i form och funktion, utan ocksa mer informativ inom en rad olika
omraden.

Infér utvecklingen av mallar f6r de lokala webbsidor f6r foéreningar och
distrikt genomfordes en enkit diar webbansvariga i foreningar och distrikt
kunde limna synpunkter. I samband med detta kunde foreningar/distrikt
ocksa anmila intresse for att ha en egen webbplats pa nya HRF .se.

Nyhetsbrev

I slutet pa dret implementerades ett nytt system f6r digitala nyhetsbrev. Syftet
var att fa ett mer flexibelt och effektivt verktyg, som gor att vi kan utveckla var
kommunikation och forbittra méjligheterna att genomfora digitala enkiter.

Massor, utstéallningar och utmarkelser

HRF medverkade vid flera missor och utstillningar under aret. Férutom
utstillningarna i samband med ljudmiljéturnén hade vi utstillningar vid
bland annat Skolforum och Mébelmissan (se A.1), olika partikongresser samt
flera temadagar.

Vid "Forestillningar om funktionshinder” pa Historiska museet i Stockholm
medverkade vi med bokbord och filmen "Befria samtalet”. Arrangemanget
var en del av projektet HAIKU, Handikapphistoria i kulturarvet, som
finansieras av Allméinna arvsfonden.
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HREF deltog dven pa temadagen "Forskning & Hilsa 2011” i Kungstridgarden
i Stockholm, som arrangerades av Stockholms Lins Landsting, Karolinska
Institutet och Karolinska Universitetssjukhuset. HRF och Forsknings-
institutet Horselbron hade ett utstillartilt dir besokare kunde géra HRFs
"tal-i-brus-test” pa dator, och fa svar pa frigor om horsel, horselskador och
horselvard. Intresset var mycket stort.

Den 6 juni fick Horselskadades Riksférbund ta emot en svensk fana, som
overlaimnades av kungen under hogtidliga former pa Skansen i Stockholm i
samband med nationaldagsfirandet, arrangerat av Rikskommittén Sveriges
Nationaldag. Fanan togs emot av representanter frain HRFs forbundsstyrelse:
forbundsordférande Jan-Peter Stromgren, vice forbundsordférande Birgitta
Tell och Ulf Olsson, ledamot i férbundsstyrelsen.

Informationsmaterial

Under aret kom bland annat broschyren "Upptick HRF — horselskadades
egen befrielserorelse” samt informationsmaterial om HRFs horseltest i
telefon och pa webben. Liksom foregaende ar var informationsmaterial om
ljudmiljo sarskilt efterfragat — framfor allt rapporten ”Kakofonien”, men
ocksa folderserien "Ljudsmart” och olika faktablad.

HRFs 6vriga trycksaker hade ocksa strykande atgang. Sarskilt populdra var
broschyrerna "Att leva med horselnedsittning” och ”Att leva med tinnitus”
samt "Goda rad till dig som ska skaffa horapparat”.

I oktober fick HRFs fortroendevalda en ny matrikel, med kontaktuppgifter till
foreningar, distrikt, forbundsstyrelse, valberedning, revisorer, férbundskansli,
Horselforskningsfonden, HRFs bolag och UH.

Profilprodukter

HRFs sortiment av profilprodukter var ungefir samma som under 2010,
men kompletterades under aret med en slips, sidrskilt designad for HRF.
HRF-slipsen lanserades i samband med jubileumsfirandet i maj. HRFs
profilprodukter marknadsfordes frimst genom annonser i Auris.

Horsellinjen

Horsellinjen dr en del av HRFs arbete for att sprida kunskap bland hérsel-
skadade, anhoriga och i 6vriga samhillet om horselskadades majligheter och
rattigheter. En av Horsellinjens viktigaste uppgifter dr att stirka horsel-
skadade individer, genom att visa vigen till samhillets resurser och olika
praktiska 16sningar.

Under 2011 kontaktades Hoérsellinjen av cirka 3 ooo personer. Majoriteten
var i yrkesverksam dlder och inte medlemmar i HRF. Ungefir 56 procent var
kvinnor och 42 procent var min.

De flesta av fragorna till Horsellinjen gillde horapparater, horhjilpmedel,
horselvard och tinnitus. Stora férandringar inom horselvarden i Skane och
Stockholms lin ledde till 6kad efterfragan pa tydlig och oberoende
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information; hérapparatanvindare hade svarigheter nir de stilldes infor val
av horapparater och audionom-/hérselmottagning utan att ha tillracklig
kunskap for att kunna gora ett verkligt val. Artiklar om kulturminister Lena
Adelsohn-Liljeroths EAS-operation ledde till en markant 6kning av andelen
fragor om horselimplantat.

Horsellinjen uppmirksammades i samband med olika artiklar i dagspress
och i vecko-/manadstidningar. Horsellinjen marknadsfordes ocksa genom
annonser pa webben (Google), i Auris, samt i flera bilagor och
manadstidningar, bland annat Veteranen.

Horsellinjen fortsatte att handligga HRFs erbjudande om juridisk radgivning
till medlemmar. Totalt 23 olika drenden 6verlimnades till HRFs juridiske
konsult f6r fordjupad radgivning.

J. Insamlingsutveckling

Insamling via telemarketing

HRF och vart arbete for horselskadade i Sverige och virlden har starkt stod
hos allminheten. Det mirks bland annat pa de 170 ooo personer som
dterkommande skinker pengar till HRF. Vara gavoférmedlare ger givarna
information om HRFs arbete och hur deras gavor kommer till anvindning.

Horseltest i telefon

HRFs horseltest i telefon, pd 0900-20 33 000, dr en ganska ny insamlings-
kanal som fick ett ordentligt genomslag hosten 2011. Under 2011
genomfordes nirmare 3 ooo horseltest i telefon, varav nistan 2 ooo gjordes
under drets tre sista manader. Framgangen berodde bland annat pa en
mindre reklamkampanj i oktober, i samband med Hérselskadades Dag. Da
spred ocksd HRF-foreningar runt om i landet information om hérseltestet.

HRFs horseltest i telefon 4r ett sa kallat tal-i-brus-test, som vi har tagit fram i
samarbete med forskare vid Horselbron. Priset for att gora testet var under
aret 28 kronor, varav 1o kronor gick till HRFs insamling till f6rmén f6r
horselforskningen.

Insamlingskampanjer/insamlingsutveckling

Under varen genomférdes en Jubileumsinsamling till f6rman f6r HRFs
arbete. Insamlingen marknadsférdes framfor allt via annonser och
insamlingsbrev i Auris nr 5. Gavor kunde bland annat skickas in via sms.

Infor julen genomforde forbundet en insamling till f6rman f6r horsel-
forskningen. P4 webben uppmuntrades bade privatpersoner och féretag att
skianka en gava, eller bestilla julkort och julklappsadresser. Med Auris nr 7
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toljde ett brev med inbetalningskort for lisare som ville bidra till
insamlingen. Julinsamlingen inbringade bland annat gavor fran elva foretag.

Vi fortsatte att utveckla sms som insamlingsmetod. Bland annat blev det
mojligt att skicka in l6sningarna pé korsordet i Auris via sms, nadgot som blev
mycket populirt.

Under hela 2011 hade vi annonser i Svenska Dagbladet om moijligheten att
stodja HRF genom minnesgavor.

I samband med inbetalningen av medlemsavgiften kunde medlemmar ge ett
bidrag till HRFs arbete for battre ljudmiljo. Vi fortsatte dven att erbjuda
foreningar och distrikt méjlighet att silja kampanjpins till forman for vart
ljudmiljoarbete.

Insamlingssamarbeten och stéd fran féretag

Under aret fick HRFs arbete for landets horselskadade stéd fran en rad
foretag genom sd kallade "foretagspaket”.

HREF var dven under 2011 formanstagare pa webbshop-portalen "God
Handling”, dir kunder kan handla i vanliga webbutiker och vid varje kop
skinka ett visst belopp till en utvald ideell organisation.

Kommunikation med givare

Alla som i samtal med vara gavoformedlare tackade ja till att stodja HRF med
en gava fick en folder med information om vilka fragor vi jobbade med under
2011. [ vira brev till givarna lade vi sirskilt fokus pa ljudmiljéfragan,
horselforskning och tillginglighet.

Nyhetsbrevet "Givaren”, med information om HRFs arbete, framgangar och
utmaningar, kom ut med fyra nummer under éret till givare och andra som
tecknat sig for prenumeration.

Aven webbsidan ”Stod HRF” utvecklades, med mer information om olika sitt
att stédja HRF.

Ny insamlingspolicy

Det ar viktigt att HRFs insamlingsverksamhet bedrivs etiskt och korrekt, i
enlighet med fastslagna riktlinjer. Som ett led i att sdkerstilla detta, och i syfte
att 6ka transparensen och forbattra informationen till vara givare, antog
forbundsstyrelsen en insamlingspolicy under aret. Insamlingspolicyn ar
publicerad pd HRFs webb.
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K. Medlemsvard

Medlemsformaner och medlemsinformation

Under aret fick samtliga HRF-medlemmar en folder om sina medlems-
formaner samt om HRFs verksamhet under 2011, tillsammans med sitt
medlemskort. Denna information limnades 4ven i varje nummer av Auris
samt pa webben.

Aven under 2011 kunde HRF erbjuda medlemmar juridiskt stéd i social-
forsiakringsfragor. Under aret fick 23 medlemmar rddgivning av HRFs
juridiske konsult, som ocksa drev flera mal med framgéang i olika rattsin-
stanser.

Medlemsregistret

Under 2011 arbetade vi med att utveckla forbundets datakoppling mot
sparregistret. Vi tog ockséd fram nya rapporter till medlemsatkomsten, en del
av dessa implementerades under dret. Vi fortsatte ocksa utvecklingsarbetet
med att féreningar ska kunna anmila nya medlemmar samt avregistrera
medlemmar genom medlemsatkomsten. Dessutom bedrevs l6pande support
och underhall av medlemsregistersystemet.

L. Data

Under aret forstirktes HRFs dataservrar for att skapa ett stabilare och
tryggare nitverk.

Vi upphandlade ocksa ett nytt siljstod for insamlingen, for att HRFs
formedlare ska kunna bli effektivare i kontakterna med vara givare.
Implementeringen av det nya systemet startade under hosten.

M. Auris

Auris utkom med atta nummer under aret, i enlighet med utgivningsplanen.
Alla nummer hade ett eget tema: Webben, Fritid, Jubileum, Tinnitus &
Meniere, Nystart, Utbildning, Teknik, Kultur. I jubileumsnumret upp-
mairksammades HRFs go-arsjubileum och detta nummer bestod av 52 sidor
med lackerat omslag i guldfirg.
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Auris tog upp horselskadades situation i Sverige, lyfte fram minniskodden,
skrev om forskningsron, tekniska nyheter och ritten till hjalpmedel. Nagra
hindelser som uppmarksammades sirskilt under 2011 var avslutningen av
HRFs ljudmiljokampanj och debatten kring ”Fritt val av hjalpmedel”. Under
aret introducerades ocksa en redaktionsblogg.

Under hosten tog redaktionen i samarbete med en konsult fram en ny grafisk
form for Auris. Dessutom utvecklades en ny Auris-webb, inom ramen f6r det
webbprojekt som dven omfattar nya HRF.se (se I).

Slingan

Slingan finns pa sidorna 285 och 286 i Sveriges Televisions text-tv. Under
aret publicerades dir en del nyheter, samt information om textade filmer och
andra kulturarrangemang. HRFs foreningar och distrikt hade dven mojlighet
att informera om olika arrangemang som riktar sig till savil allmédnhet som
medlemmar.

N. Forbundskansli och personal

Anstallda inom férbundet

Forbundet hade under aret ssmmanlagt 8o arsarbetare. Personalen pa
férbundskansliet, inklusive kontoret i Séderhamn, uppgick till 377 arsarbetare.
Antalet gavoférmedlare samt kontorschefer i insamlingsverksamheten
motsvarade 40 arsarbetare. HRF Horteknik AB hade tva (2) arsarbetare.
Forskningsinstitutet Horselbron AB hade en (1) anstilld.

Projekt med extern finansiering

Projekt: Nyanlandas etablering

For att inhdmta kunskaper om situationen f6r nyanlinda i behov av sirskilt
stéd inom Stockholms lin genomfordes en forstudie. I en enkit fick
ansvariga myndigheter redogéra for deras rutiner, resurser och hinder de har
tor ett bra mottagande av nyanlinda med funktionsnedsittning. HRF ingick i
styrgruppen tillsammans med SIOS, Dyslexiforbundet, Migrationsverket,
Arbetsféormedlingen, Lansstyrelsen i Stockholms lin, Kommunférbundet
Stockholms lin samt Jarfilla och Huddinge kommun. Av f6rstudien
framkom bland annat att funktionsnedsittningen bara uppmirksammas om
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den framgar tydligt, kunskapen om olika funktionsnedsittningar brister,
samarbetet mellan myndigheter dr mycket begrinsat och ménga litar pa att
"nagon annan” har informerat om mojligheter att fa stod. Med utgangspunkt
fran resultatet i forstudien kommer ett seminarium med fokus pa hur
myndigheterna kan utveckla sitt st6d till nyanlinda med
funktionsnedsittning att genomforas under 2012.

Tillgangligare LVM-hem foér horselskadade och dova

Rills6garden som tar emot méin med alkohol-, narkotika- och/eller bland-
missbruk fick FoU-medel av Statens institutionsstyrelse (SiS) for att utveckla
en verksambhet som dr tillginglig f6r horselskadade och déva klienter. HRF
har bistatt projektet med information i en referensgrupp som triffats tre
ganger under aret. Vid ett av tillfidllena var referensgruppen pa Rillsogarden
och besokte lokalerna.

Undersokning horselskadade barn och ungdomars levnadsvillkor
(Horselforskningsfonden)

For att forbereda en longitudinell studie om horselskadade barn och
ungdomars levnadsvillkor har Orebro universitet fatt pengar fran
Horselforskningsfonden. Universitetet samverkar med HRF, Unga
horselskadade (UH) och Riksforbundet f6r dova, horselskadade och
sprakstorda barn (DHB) i utformningen av projektet. Forberedelserna
inleddes i slutet av dret och projektet genomférs under 2012.

Féraldraprojekt (Allménna Arvsfonden) - avslag (Se D.1)

HRF Horteknik AB

Under éret har bolaget vid sidan om forsiljning och marknadsforing av
horhjilpmedel haft flera informationskvillar f6r allmédnheten.

Bolaget har blivit auktoriserat att utféra primér horselrehabilitering pa
uppdrag av Stockholms Lins Landsting. Verksamheten startade i december.

En ny katalog med bolagets sortiment av hérhjilpmedel och batterier gavs ut
under hosten. Denna katalog distribuerades till alla forbundets medlemmar
tillsammans med HRFs tidning, Auris.

Av verksambhetsarets intikter svarar horhjialpmedel for cirka 46 procent,
batterier for 32 procent och tjanster for 14 procent.
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Forvantningar avseende den framtida verksamheten

Ambitionen &r att under 2012 fortsitta verksamheten som auktoriserad
mottagning samt utfora kliniska tester at Forskningsinstitutet Horselbron
AB.

Vidare dr avsikten att fortsitta tidigare verksamhet med batteri- och
hjilpmedelsforsiljning.
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Forvaltningsberattelse
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Forvaltningsberattelse

HRFs verksamhet utgar ifran organisationens dndamalsparagraf, som kan
sammanfattas, att tillvarata horselskadades intressen. HRF arbetar for full
delaktighet och jamlikhet f6r alla horselskadade, sa att ingen behover kidnna
sig utanfor pa grund av sin horselskada. HRF ska vara ett stod for
horselskadade och fa fler att forsta hur det dr. Vi ska bevaka och paverka
politiker och andra beslutsfattare. Vi ska skapa insikt om horselskadades
behov i alla delar av sambhillet. Vi ska stéda forskning och utveckling. Malen
for verksamheten sattes av kongressen 2008 och redovisas i organisationens
handlingsprogram. Handlingsprogrammet 2009—2012 ir uppdelat i féljande
omraden: befria samtalet, utbildning pa vara villkor, ett fungerande arbetsliv,
en organisation i utveckling, internationell samverkan samt forskning och
utveckling.

For att finansiera den stora verksamhet som HRF bedriver har utéver
statsbidrag, fondanslag och andra intékter, allmdnhetens bidrag varit helt
avgorande genom aren. Under 2011 utgjorde insamlingskostnaderna 23
procent av HRFs totala intikter.

Verksambhetsberittelsen ger en bra beskrivning av vad de insamlade medlen
gar till, det vill siga till vart arbete med att tillvarata horselskadades intressen,
for att pa sa vis uppfylla dndamalsparagrafen for organisationen.

Befria samtalet

Ar 2010 startade HRFs landsomfattande kampanj for bittre ljudmiljs, "Befria
samtalet”, som fortsatte under hela 2011. Konferensturnén, som besokte fem
orter under 2011, har vint sig till skyddsombud, arkitekter, fastighets-
forvaltare, foretagshilsovard, skolledare, annan skolpersonal, miljoinspek-
torer, byggnadsinspektorer och andra nyckelpersoner med inflytande 6ver
ljudmilj6fragorna.

En enkit om ljudmiljon vid hogskolor och universitet, som besvarades av

1 500 studenter, visade att fyra av tio studenter har problem med dalig
ljudmiljo pa larositena.

HRFs ljudmiljokampanj medférde bland annat att Boverkets regeléversyn nu
pa ett patagligt sitt omfattar ljudmiljofragan, och att Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) aktivt arbetar med att kunskapen om ljudmiljéfragor ska na
ut till kommunerna.

HREF beviljades medlemskap i Swedish Standards Institute (SIS), som arbetar
med att ta fram standarder. HRFs engagemang ir fraimst den tekniska
kommitté som arbetar med byggakustik.

HREF riktade skarp kritisk mot den statliga utredningen om inférandet av
"fritt val”, som vi anser vara ett bestillningsverk av regeringen, i syfte att
genomfora en reform som inte har efterfragats avdem som anviander
hjilpmedel. Férbundsordférande Jan-Peter Stromgren, hade som deltagare i
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utredningens expertgrupp, pa Lika Unikas mandat, méjlighet att ndrmare
f6lja utredningens arbete.

HRF var mycket aktiva i Tolktjdnstutredningen, som tillkom efter ett
intensivt arbete fran forbundets sida. Manga forslag i betinkandet var i linje
med vad HRF arbetat for.

Utbildning pa vara villkor

Under 2011 tridde en ny skollag i kraft. Den nya skollagen innebir bland
annat stérre majligheter att 6verklaga beslut om bland annat skolskjuts och
ratt till sarskilt stod. Detta ger fordldrar till horselskadade barn storre
moijlighet att krdva sina barns rattigheter i skolan. For att stédja vara
medlemmar i detta paborjades under aret ett arbete med att undersoka
forutsittningarna for en eventuell framtida juridisk radgivning till vira
foraldramedlemmar.

Ett fungerande arbetsliv

HRFs ljudmiljokampanj resulterade i att en rad aktorer ordnade olika
seminarier och kurser. HRF bidrog med foreldsarkontakter, egna
foreldsningar och med deltagande i diskussioner.

En organisation i utveckling

I anslutning till firandet av HRFs go-arsjubileum genomférdes en
intressegruppskonferens. Konferensen vinde sig till HRF-medlemmar med
tinnitus, Menieres sjukdom och ljudoverkinslighet, vuxend6éva/CI-anvindare
samt foraldrar till horselskadade barn. Intressegruppskonferensen samlade
totalt cirka 200 personer pa Miinchenbryggeriet i Stockholm den 7 maj.
Utvirderingen visade att det finns ett stort engagemang for den hir typen av
arrangemang.

Internationell samverkan

Nordiska Horselskadades Samarbetskommitté (NHS) hade i slutet av augusti
sitt arsmote och temadagar i Gjevik i Norge. Temat var "Gemensamt sitt att
arbeta — Standardisering och kvalitet”.

Ar 2011 var det andra aret av en tvaarig projektering tillsammans med den
bolivianska organisationen for forildrar till horselskadade barn, APANH
(Asociaciéon de padres y amigos de nifios hipoactsicos).

Forskning och utveckling

HRF gav ekonomiskt stod till Horselforskningsfonden som arligen fordelar
bidrag till forskning inom tre vetenskapliga discipliner, teknisk, medicinsk
och beteendevetenskaplig.

HRF bildade dven bolaget Forskningsinstitutet Hoérselbron AB. Horselbrons
karnverksamhet dr forskning, metod och teknikutveckling konsult-
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verksamhet. Affirsidén ir att erbjuda kompetens, produkter och tjanster
inom teknisk audiologi samt horselteknik. Horselbron ska dven vara en
garant for att kompetensen inom omrédet bevaras bade regional och
nationellt. HRF star som garant under 2011-2013.

Samverkan

Organisationen Lika Unika — Federationen mdnskliga rittigheter for personer
med funktionsnedsittning verkar for medlemsforbundsintressen i
gemensamma fragor inom omradet minskliga rittigheter for personer med
funktionsnedsittning och deras nirstiende. Under aret hade federationen
fokus pa arbetslivsfragor. Fyra personer ur HRFs férbundsstyrelse hade
fortroendeuppdrag i Lika Unika under aret: HRFs férbundsordférande Jan-
Peter Stromgren ir ordférande i Lika Unika och vice férbundsordférande
Birgitta Tell &r HRFs styrelserepresentant. Sune Wadenheim sitter i
valberedningen och Ulf Olsson &r revisor.

HRF Hérteknik AB

Under aret hade bolaget HRF Horteknik AB, vid sidan om forsiljning och
marknadsféring av horhjilpmedel, flera informationskvillar for allmédnheten.
Bolaget blev auktoriserat att utféra primar horselrehabilitering pa uppdrag av
Stockholms Lins Landsting. Verksamheten startade i december.

En ny katalog med bolagets sortiment av horhjdlpmedel och batterier gavs ut
under hosten. Denna katalog distribuerades till alla férbundets medlemmar
tillsammans med HRFs tidning, Auris.

Av verksambhetsarets intikter svarade horhjidlpmedel hem/lokal for cirka 46
procent, batterier for 32 procent och tjinster for 14 procent.

Nyckeltal

HREF har tagit fram ett nyckeltal som syftar till att visa hur organisationens
balanserade kapital 4r i forhallande till rérelsens kostnader. Malet ir att ha ett
balanserat kapital /rérelsens kostnader pa 30 % pa sikt.

Balanserat kapital/rorelsens kostnader i procent:

2011 2010 2009 2008 2007
HRF 28,4 27,3 26 22,4 22,4
Koncernen 24,7 25,4 24,7 21,5 21,4

Ett vanligt nyckeltal dr soliditet. Soliditeten anger organisationens stabilitet
eller férmaga att motsta forluster och 6verleva pa lingre sikt. Soliditeten
anger hur stor del av de totala tillgdngarna (=balansomslutningen) som har
finansieras med eget kapital.
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Soliditeten visar eget kapital i procent av balansomslutningen:

2010 2009 2008 2007 2006
HRF 80,9 79,4 74,4 78,7 81,4
Koncernen 77,9 77,8 73,6 77,6 79,7

Antal medlemmar

Antal medlemmar per den 31 december var 30 784. Ar 2010 var vi 31 652

medlemmar.

Forvantad framtida utveckling

Tack vare det ekonomiska stod organisationen far fran allmdnheten och dven
staten och andra aktérer, mojliggors ett fortsatt effektivt intressepolitiskt
arbete. Var omvirld ir komplex, det gar allt snabbare, och den
intressepolitiska bevakningen, och opinionsarbetet blir allt mer kravande och

utmanande.

Vir stora satsning om ljudmiljon har satt djupa avtryck hos beslutsfattare och
allminhet och framét forvintar vi oss att det kommer att vara allt fler aktorer i

samhillet som arbetar for en bittre ljudmiljo.

Forskningsinstitutet Horselbron AB har fitt en bra start, och forvintas ge
HRF nya verktyg i det intressepolitiska arbetet.

HRF kommer fortsatt bevaka och paverka horselvarden samt 6vriga omraden

for att tillvarata horselskadades intressen.
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Resultat och balansrakning
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Horselskadades Riksforbund
(802004-4510)

Resultatrakning - HRF
(tkr)

Not 2011 2010
1

Férbundets intékter
Medlemsavgifter 1617 1 665
Statsbidrag 9703 9 850
Allmanhetens bidrag 42718 39 696
Fonder 1330 2 001
Ovriga intakter 2 3858 4 683
Summa intdkter 59 226 57 895
Férbundets kostnader
Ovriga externa kostnader 3,4 -27 613 -30 106
Personalkostnader 5 -30 445 -27 638
Avskrivningar 6,7 -963 -819
Summa rérelsens kostnader -59 021 -58 563
Foérbundets resultat 205 -668
Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran kortfristiga
vérdepappersinnehav, nedskrivningar 10 -100 -306
Aterférda nedskrivningar kortfristiga
vérdepappersinnehav 306 415
Ovriga rénteintakter 345 142
Summa resultat fran finansiella investeringar 551 251
Arets resultat 756 -417
Fordelning av arets resultat
Arets resultat enligt resultatrakningen 756 -417
Uttnyttjande av &ndamélsbestdmda
medel fran tidigare ar 500 3850
Reservering av dandamalsbestdmda
medel som inte utnyttjats -500 -2 500
Kvarstadende belopp for aret 756 933
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Balansrakning - HRF
(tkr)

Not
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 6
Balanserade utvecklingskostnader

Materiella anldggningstillgangar 7
Inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav 8

Summa anlaggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Varulager

Varulager gdvomaterial
Varulager profilprodukter
Summa varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernféretag

Ovriga fordringar

Férutbetalda kostnader och

upplupna intakter 9
Summa kortfristiga fordringar

Kortfristiga placeringar 10
Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

2011-12-31

678

1166

1 751

3 595

446
283
729

328
205
3 325

1 240

5098

4 991

14 880

25 698

29 293

2010-12-31

1 392

1 301

2693

492
309
801

394
205
3 455

1 366

5420

1771

18 225

26 217

28 910



EGET KAPITAL OCH
SKULDER

Eget kapital
Donationskapital
Andamalsbestimda medel
Balanserat kapital

Arets resultat

Summa eget

kapital

Kortfristiga skulder
Leverant6rsskulder
Ovriga skulder
Upplupna kostnader och
férutbetalda intékter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och
skulder

Stallda sakerheter

Ansvarsforbindelser

Ansvarsférbindelse till PRI Pensionsgaranti,

2% av pensionsskulden.

Not 2011-12-31
11

258

6 657

16 036
756

23707

935
1082

12 3 569

5 586

29 293

Inga

294
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2010-12-31

258
6657
16 453
-417

22 951

1833
900

3226

5 959

28 910

Inga

277

49



@ hrf

verksamhetsaret 2011

Horselskadades Riksforbund
(802004-4510)

Kassaflodesanalys

Belopp i tkr

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar f6r poster som inte ingar i kassaflédet, m.m.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital.

Kassafléde fran féréandringar i rérelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder
Kassaflode fran den I6pande

verksamheten

Investeringsverksamheten

Lamnade aktiedgartillskott

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Férvarv av materiella anldaggningstillgangar
Férvarv av finansiella tillgangar

Investeringar i finansiella

tillgangar

Kassaflode fran
investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Lamnat aktiedgartillskott
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Tillaggsupplysningar till
kassaflodesanalys

Belopp i tkr

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflddet m.m.
Avskrivningar av immateriella och materiella anldggningstillgangar
Nedskrivningar av kortfristiga placeringar
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2011

756
757

1513

1513

72
528

-373

1740

-400
-847
-568
-3 220

-50

-5 085

-3 345
18 225
14 880

2011

963
-206

757

2010

-417
710

293

203

-58
-280

-2 056

-2 101

-535
-154

-689

-2 790
21 015
18 225

2010

819
-109

710



Resultatrakning — koncernen
(tkr)

Koncernens intékter
Medlemsavgifter
Statsbidrag
Allménhetens bidrag
Fonder

Ovriga intakter
Summa intékter

Koncernens kostnader
Handelsvaror

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar

Summa rérelsens kostnader

Verksamhetsresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran kortfristiga vardepappersinnehav,
nedskrivningar

Ater‘fb‘ring av tidigare nedskrivningar, vardepapper
Ovriga rénteintakter

Summa resultat fran finansiella investeringar

Arets resultat
Foérdelning av arets resultat

Arets resultat enligt resultatrakningen
Avsittning till reservfond

Utnyttjande av &ndamalsbestamda medel
fran tidigare ar

Reservering av dndamalsbestdmda medel
som inte utnyttjats

Kvarstadende belopp for aret

Not

3,4

6,7

2011

1617
9 703
42718
1 330
8 557
63 925

-1 971

-28 660
-32 782

-976

-64 389

-464

-100
306
351
557

93

93

500

-500
93
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2010

1 665
9 850
39 696
2 001
7 989
61 201

-2109
-30 511
-28 717

-832
-62 169

-968

-306
415
145
254

-714

-714
3850

-2 500
636

5I
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Balansrakning — koncernen

(tkr)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar - koncernen

Immateriella anldggningstillgangar

Goodwill

Balanserade utvecklingskostnader

Materiella anldggningstillgangar

Inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav

Summa anlaggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Varulager
Handelsvaror
Varulager gdvomaterial
Summa varulager

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar
Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar
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Not

10

2011-12-31

678

1205

1884

471
446
917

1207
3477

1252
5936

4 991
15550
27 394

29 278

2010-12-31

1418

1419

571
492
1063

512

3590

1373
5475

1771

19 475

27 784

29 203
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EGET KAPITAL OCH
SKULDER

Not 2011-12-31 2010-12-31
Eget kapital 11
Bundna reserver 258 258
Andamalsbestamda medel 6 657 6 657
Balanserat kapital 15 902 15 809

Summa eget
kapital 22817 22724

Kortfristiga skulder

LeverantGrsskulder 1231 2 034
Ovriga skulder 1394 1021
Upplupna kostnader och

férutbetalda intakter 12 3 836 3424
Summa kortfristiga skulder 6 461 6479
Summa eget kapital och

skulder 29 278 29 203
Stéllda sédkerheter Inga Inga

Ansvarsférbindelser
Ansvarsforbindelse till PRI Pensionsgaranti, 294 260
2% av pensionsskulden.
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Horselskadades Riksforbund - Koncernen

(802004-4510)

Kassaflodesanalys

Belopp i tkr
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster

Justering fér poster som inte ingéar i kassaflédet, m.m.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital.

Kassafléde fran féréandringar i rérelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
Investeringar i finansiella tillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Tillaggsupplysningar till kassaflédesanalys

Belopp i tkr

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet m.m.

Avskrivningar av immateriella och materiella
anlaggningstillgangar
Nedskrivningar av kortfristiga placeringar
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2011

93
876

969

969

145
-361
-16

737

-847
-594
-3 220

-4 661

-3 925
19 475
15 550

2011

976

-100

876

2010

-714
724
10

10

-50

-284
-1 916

-2 240

-535
-154

-689

-2 929
22 404
19475

2010

833

-109

724
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Redovisnings- och véarderingsprinciper - HRF och koncernen

Belopp i tkr om inget annat anges.

Organisationens redovisning- och varderingsprinciper éverensstammer med
Arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens allménna rad.

| de fall det saknas ett allmant rad fran Bokféringsndmden har i fdrekommande
fall vagledning hamtats frdn Redovisningsradets rekommendationer.

HRF tillimpar FRIls "Styrande riktlinjer fér &rsredovisning".

Tillgdngar och skulder har varderats till anskaffningsvarden om
inget annat anges nedan.

Intéktsredovisning
Intékter redovisas till det verkliga véardet av vad som erhallits eller kommer

att erhallas.

Aktier och andelar

Kortfristiga innehav av aktier och andelar vérderas till det lagsta av anskaffnings-
vérdet och verkligt virde (marknadsvirde). Langfristiga innehav varderas till
anskaffningsvardet. Om det verkliga vardet minskat och denna véardenedgéang
kan antas vara varaktig gors nedskrivning.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell provning beréknas bl

betalt.

Anl&ggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar avskrivs systematiskt over
den beddémda livslangden. Harvid tillampas féljande avskrivningstider:

Balanserade utgifter for utveckling och liknande arbeten 5ar
Goodwill 5 ar
Datautrustning 3 ar
Inventarier 5ar
Varulager

Varulager har vérderats till det ldgsta av anskaffningsvérdet och
nettof6rséljningsvardet pa balansdagen.
Erforderligt avdrag for inkurans har gjorts.

Koncernredovisning

Koncernredovisning har uppréttats i enlighet med Redovisningsradets
rekommendation (RR1:00). Koncernredovisningen omfattar de féretag i
vilka HRF direkt eller genom dotterféretag innehar mer an 50% av réstetalet,
eller pa annat sitt har ett bestimmande inflytande enl ARL 1:4.
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Not 2

Not 3

Nettoomsattning - HRF

Deltagaravgifter
Forsaljning, sponsring, reklam, annonser
Ovriga bidrag

Summa
Nettoomsattning - koncernen

Deltagaravgifter
Forsaljning, sponsring, reklam, annonser
Ovriga bidrag

Summa

Ovriga externa kostnader - HRF

Lokalkostnader
Kontorsmaterial/Trycksaker
Porto/Telekostnader
Tryckkostnader
Konsultkostnader
Konferenskostnader
Kontorserséttning
Lamnade bidrag etc
Resekostnader
Annonsering/reklam/PR
Ovrigt

Summa 6vriga externa kostnader

Ovriga externa kostnader - koncernen
Lokalkostnader
Kontorsmaterial/Trycksaker
Porto/Telekostnader
Tryckkostnader
Konsultkostnader
Konferenskostnader
Kontorserséttning
Lamnade bidrag
Resekostnader
Annonsering/reklam PR
Ovrigt

Summa 6vriga externa kostnader

2011

587
2 280
991

3 858

2011

587
6 979
991

8 557

2011

3747
1 000
3 458
1 331
3611
3141
1897
1830
1617
2613
3 368

27 613

2011
3 849
1 041
3476
1 331
3919
3141
1897
1830
1626
3026
3524

28 660

2010

555
2310
1818

4 683

2010

555
5616
1818

7 989

2010

3788

850
3 645
1973
4 030
1798
1848
1267
1788
5 260
3 859

30 106

2010
3 806

864
3 653
1973
4 030
1798
1848
1267
1799
5 551
3922

30511
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Arvode och kostnadsersittning till revisorer - HRF

KPMG AB

Revisionsarvode

Ovriga uppdrag

Summa

Arvode och kostnadserséttning till revisorer - koncern
KPMG AB

Ovriga uppdrag

Summa

Loner, andra erséttningar och social kostnader - HRF
Léner och andra erséattningar:

Styrelse och Generalsekreterare

Ovriga anstillda

Summa I6ner, andra erséttningar

Sociala kostnader
(varav pensionskostnader)

Ovriga personalkostnader

Summa personalkostnader

2011

246 238
99 371
345 609

271 828
99 371
371 199

2011

2121
18 641

20762

8742
(2 973)

941

30 445
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2010

257 044
23 663
280 707

282 044
23 663
305 707

2010

1939
17 901

19 840

7 037
(1 581)

761

27 638

Av pensionskostnader avser 139 tkr (189 tkr) organisationens styrelse och generalsekreterare.

Generalsekreterarens uppségningsvillkor féljer kollektivavtalet.

Loner, andra ersattningar och sociala kostnader -
koncernen

Léner och andra erséattningar:
Styrelse, Generalsekreterare och VD
Ovriga anstillda

Summa I6ner, andra erséttningar

Sociala kostnader
(varav pensionskostnader)

Ovriga personalkostnader

Summa personalkostnader

2011

3 286
18 930

22 216

9 582
(83 350)

984

32782

2010

2540
17 993

20 533

7 388
(1 699)

776

28 697

Av pensionskostnaderna avser 516 tkr (317 tkr) organisatonens styrelse och generalsekreterare/VD

Generalsekreterarens uppségnings villkor féljer kollektivavtalet.
Uppséagningstiden frAn HRF Horteknik ABs sida &r 12 ménader fér VD.
Uppségningstiden fran Forskningsinstitutet Horselbron ABs sida &r 12 manader fér VD.

57



@ hrf

verksamhetsaret 2011

Medelantal anstéllda 2011 2010

Antal anstéllda Varav Varav Antal Varav

man kvinnor anstillda man

HRF 37 12 25 37 12
HRF, gavoférmedlare 40 6 34 37 6
HRF Horteknik AB 2 0 2 2 0
Forskn Horselbron AB 1 1 - - -
Summa 80 19 61 76 18

Berakning baseras pa Nyckeltalsinstitutets och Bokféringsnamndens metod.

Styrelseledaméter - HRF 2011 2010
Antal pa Varav Varav Antal pa Varav
balansdagen mé&n kvinnor  balansdagen mé&n
Styrelseledamoter 11 5 6 11 5
Generalsekreterare och andra
ledande befattningshavare 5 3 2 5 3
Styrelseledaméter 2011 2010
koncernen Antal pa Varav Varav Antal pa Varav
balansdagen mén kvinnor  balansdagen mén
Styrelseledaméter 20 13 7 14 8
Generalsekreterare, VD och
andra ledande befattningshavare 7 4 3 6 3
Not 6 Immateriella tillgangar - HRF 2011 2010

Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan
Balanserade utvecklingskostnader 847 -

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 847 -

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets bérjan

Arets avskrivningar -169 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar -169 -
Utgaende planenligt restvarde - HRF 678



Not 7

Immateriella tililgangar — koncernen
Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets bérjan

Balanserade utvecklingskostnader

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan

Arets avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde - koncernen
Goodwill - koncernen

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets bérjan

Inkép

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde - koncernen

Materiella tillgangar - HRF

Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan

Inkép

Utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan

Arets avskrivningar

Utrangeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde - HRF

2011

847

847

-169

678

2011

50

50

2011

10 556
568
-108

11 016

-9 164
-794
108

-9 850

1166
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2010

2010
50

50

2010

10 076
535

10 556

-8 400
-819
55

-9 164

1392
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Not 8

6o

Materiella tillgadngar - koncernen
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan

Ink6p

Utrangeringar

Utgaende ackumulerad anskaffningsvarden
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan

Arets avskrivningar

Utrangeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde - koncernen

Langfristiga vardepappersinnehav - HRF

Ingdende nominellt virde

Aktiedgartillskott

Ink&p i koncernféretag, Forskningsinstitutet Horselbron AB
Nedskrivning

Summa

Foretag:

Stiftelsen Rikstolktjanst

HRF Horteknik AB

Carlborgsons Géard/Vastanviks folkhdgskola

Forskningsinstitutet Horselbron AB

Summa

Langfristiga vardepappersinnehav - koncernen
Ingdende nominellt varde

Summa

Foretag:

Stiftelsen Rikstolktjanst

Carlborgsons Géard/Vastanviks folkhdgskola

Summa

2011
10 621
594
-108
11107
-9 203
-807
108

-9 902

1205

2011

1 301
400
50

1751

Bokfort varde
1
1 300

450

1751

2011

Bokfort varde
1

2010
10 141
535

10 621

-8 426
-832
55

-9 203

1418

2010

1 301

1 301

1 300

1 301

2010
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Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - HRF

Férutbetalda hyror
Ovriga poster

Summa

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter -
koncernen

Férutbetalda hyror
Ovriga poster

Summa

Kortfristiga placeringar - HRF, koncernen

Likviditetsfond Banco, Swedbank
Aktier i bérsnoterade bolag
Aktier/andelar 6vriga bolag
Nedskrivning av kortfristiga placeringar

Summa

HRF's aktier och fonder
Redovisas i kr
SVENSKA AKTIER

Verkstadsindustri
ABB Ltd

Atlas Copco
Ericsson

Héganas AB
Scania AB

SKF AB

SSABB

Volvo AB

Summa verkstadsindustri
Skogsindustri
SCA, Svenska Cellulosa AB

Summa skogsindustri

Kemi & lakemedel
AstraZeneca

Summa kemi & lakemedel

2011

727
513

1240

2011

732

520

1252

Bokfort varde

2011-12-31

803

3475

813

-100

4 991

Aktieportfolj

Antal Bokfort
varde

281 35 406
660 78 870
1848 236 082
75 13 350

4 568
100 13 980
50 2 353

1100 125 840

506 449

417 52 751
52 751

113 41 379
41 379
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2010

722
644

1 366

2010

727

646

1373

Markn.véarde

2011-12-31

per 2011-12-31

Marknads-
varde

36 390
97 680
130 099
15 938
394

14 560
2 640
82 830

380 531

42 075
42 075

35 708

35708

803
3266
926

4995
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62

Handelsforetag
Hennes & Mauritz, ser B

Summa handelsféretag

Fastighet och bygg
Skanska

Summa fastighet och bygg

Bank o Forsakring

SEB

Swedbanken

Summa bank & férsakring

Summa svenska aktier

Utlandska aktier

SEB Likemedelsfond
SEB Teknologifond

SEB Nordenfond

SEB Varldenfond
Summa utlandska aktier

Svenska réantebarande

Svenska rantebarande, korta

SEB Likvidtetsfond

SEB Penningmarkandsfond, Lux
Summa svenska rantebarande, korta

Svenska rantebarande, langa
SEB Obligationsfond flexibel
Summa svenska rantebdrande, langa

Summa vardepapper SEB

Depa Swedbank

Likviditesfond Banco
Swedbank Robur Fonder
Allemansfond V

Allemansfond IV

Kapitalinvest

Humanfonden

Summa Swedbank RoburFond

Swebank Robur International SICA
Absolutavk Ranta

Svensk Likviditetsfond

Summa Swedbank

Summa vardepapper Swedbank

Svenska Handelsbanken

12 357

125

1 050
187

3 296,3201
1 936,0269
14 727,0509
1 303,1932

20 323,8444
112,0000

837,7841

27,0399
2 890,9826
11,7444
37,0885

171,8142
1430,7278

2615414

2615414

11 769

11 769

226 699
21 319
248 018

3475778

27 769
51 587
74 981
11 930
166 267

207 741
2 464
210 205

8 326
8 326

3 860 577

802 973

2 585
126 938
646

18 745
951 887

36 994
191 160
228 154

1180 041

2 734 604

2734 604

14 250

14 250

42 095
16 671
58 766

3 265 934

21152
30 403
179 829
11 453
242 837

240 941
2512
243 453

8418
8418

3 760 642

802 973

6011
107 660
645

21 049
938 338

42 924
191 632
234 556

1172 894
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Flermarknadsfond 65,8422 10 186 10 925

Sverige/Varlden 47,2544 5971 7 293

Summa Sv.Handelsbanken 16 157 18 218

Summa vardepapper Sv.Handelsbanken 16 157 18 218

Nordea

Nordea Sekura 156,8626 34 662 43 337

Summa Nordea 34 662 43 337

Summa vardepapper Nordea 34 662 43 337

Nedskrivning 2011 -100 000

Summa kortfristiga placeringar 4 991 436 4 995 092

Eget kapital - HRF Donations ~ Andamals- Balanserat
kapital ~ best medel kapital

Ingdende balans 258 6 657 16 036

Utnyttjade 0 -500 500

Andaméalsbestamda medel 0 500 -500

Arets resultat 0 0 756

Utgdende balans 258 6 657 16 792

Eget kapital - koncernen

Ingéende balans 258 6 657 15 809

Utnyttjade 0 -500 500

Andaméalsbestamda medel 0 500 -500

Arets resultat 0 0 93

Utgaende balans 258 6 657 15902

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter - HRF 2011

Upplupna l6ner 843

Semesterloner 776

Upplupna sociala avgifter 835

Upplupen komptid 305

Ovriga interimsskulder 176

Reserverade medel

NHS 359

Carl Schmids fond utdeln. 2010 30

Arvsfondsprojekt

Tecken som stéd 189

Bolivia 50

Auris 6

Summa 3569

Totalt
eget
kapital
22 951
0

0

756
23707

22724

93
22 817

2010
553
825
741

313
253

310
42

189

3 226
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Upplupna kostnader och férutbetalda intakter -

koncernen

Upplupna I6ner
Semesterloner

Upplupna sociala avgifter
Upplupen komptid
Ovriga interimsskulder

Reserverade medel

NHS

Carl Schmids fond utdeln.2009
Tecken som st6d, arvsfondsprojekt
Ovriga poster

Summa

2011

843
945
887
305
222

359
30
189
56

3 836

2010

553
950
780
313
287

310
42
189

3424



Stockholm 2012-04-18

Kaljo Kimber Birgitta Tell

Kerstin Linde Ulf Olsson ke Eriksson

Sune Wadenheim Kristina Olsson Marianne Morin

o, Shen m %/;/’é

Eva Sten Therese Fornstal Hans Ericson
Generalsekreterare

Vir revisionsberittelse har limnats 2012 -04-20

//////K— %mg%v/(//m/z /%%m

Mikael Kill nne Bohman Arne Andersson

/}//./4/2'//\/77/?;‘/ L



Revisionsberattelse
Till kongressen i Horselskadades Riksforbund, org. nr 802004-4510

Rapport om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen

Vi har reviderat arsredovisningen och koncernredovisningen for
Horselskadades Riksforbund for &r 2011.

Styrelsens ansvar for drsredovisningen och koncernredovis-
ningen

Det &r styrelsen som har ansvaret for att upprétta en arsredo-
visning och koncernredovisning som ger en réattvisande bild
enligt arsredovisningslagen och for den interna kontroll som
styrelsen bedémer &r nédvandig for att uppratta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehéller vadsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncern-
redovisningen pé& grundval av var revision. Vi har utfért revisio-
nen enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige. Dessa standarder kréver att vi foljer yrkes-
etiska krav samt planerar och utfoér revisionen for att uppna
rimlig sékerhet att arsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehéller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika &tgarder inhdmta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i &rsredovisningen
och koncernredovisningen. Revisorn véljer vilka atgérder som
ska utféras, bland annat genom att bedéma riskerna for vasent-
liga felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror p& oegentligheter eller pa fel. Vid denna
riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrol-
len som &r relevanta for hur férbundet upprattar arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild i
syfte att utforma granskningsatgarder som &r &ndamaélsenliga
med hénsyn till omstandigheterna, men inte i syfte att géra ett
uttalande om effektiviteten i forbundets interna kontroll. En
revision innefattar ocksa en utvardering av andamalsenligheten
i de redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten i
styrelsens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvérde-
ring av den 6vergripande presentationen i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredo-
visningen uppréttats i enlighet med &rsredovisningslagen och
ger en i alla vasentliga avseenden réttvisande bild av férbundets
och koncernens finansiella stéllning per 2011-12-31 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Forvaltningsberéattelsen ar forenlig med &rsredovis-
ningens och koncernredovisningens évriga delar.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar samt stadgar
Utdver Var revision av arsredovisningen och koncernredovis-

ningen har vi dven reviderat styrelsens forvaltning fér Hoérsel-
skadades Riksforbund for ar 2011.

Styrelsens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forvaltningen.

Revisorernas ansvar

VAart ansvar ar att med rimlig sdkerhet uttala oss om forvalt-
ningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt
god revisionssed i Sverige.

Som underlag fér vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver
var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
granskat vasentliga beslut, &tgérder och férhéllanden i férbun-
det for att kunna bedéma om né&gon styrelseledamot har fére-
tagit ndgon &tgéard eller gjort sig skyldig till forsummelse som
kan féranleda erséttningsskyldighet.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vart uttalande.

Uttalande

Vi tillstyrker att styrelsens ledaméter beviljas ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Stockholm den - (/' april 2012

Arne Andersson

Mikael Kall
Auktoriserad revisor
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